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Executive summary

Die Studie in Kiirze

Das Miterleben von Paargewalt kann bei Minderjahrigen zu dauerhaften Belastungen und Traumata flhren.
Diese von SUPSI und ZHAW durchgefiihrte Studie fokussiert auf die Perspektive von Kindern, die Gewalt in
Paarbeziehungen erleben, und zielt darauf ab, die Prozesse, die zu Entscheidungen lber das Sorgerecht und
das Besuchsrecht fiihren, eingehend zu untersuchen. Durch eine explorative Studie mittels Fallanalyse leistet
sie einen multiperspektivischen Beitrag zur Reflexion liber die Praxis zum Schutz von Kindern, die in der
Schweiz Gewalt in Paarbeziehungen ausgesetzt sind.

Sie befasst sich insbesondere mit den Wechselwirkungen zwischen den rechtlichen Rahmenbedingungen zu
Sorge- und Besuchsrecht auf Bundes- und Kantonsebene, den organisatorischen Strukturen, den lokalen,
institutionellen Ressourcen und ihrer Anwendung in der Praxis. Umgesetzt wurde die Analyse in zwei
Kantonen der «lateinischen» Schweiz (Tl, VD) und der Deutschschweiz (SG, ZH). Einflihrend bietet die Studie
einen Uberblick tiber die wichtigsten Strukturen und Akteure zu Schutz und Hilfen bei Miterleben von
Paargewalt durch Kinder. Anschliessend werden im Ergebnisteil eine 1) detaillierte Analyse von 41
Entscheidungs-prozessen in diesem Kontext sowie 2) eine Analyse von Kosten dieser Prozesse geboten und
Empfehlungen zur Optimierung der Prozesse abgeleitet.

Die Stichprobe der Fallanalyse besteht aus Fallen im Kontext Sorge- und Besuchsrecht zu Kindern zwischen 0
und 18 Jahren, die Paargewalt ausgesetzt waren. Dazu wurden Akten von Kindes- und
Erwachsenenschutzbehorden (KESB) und erstinstanzlichen Zivilgerichten erfasst. Zur Gewahrleistung von
Aktualitdt wurden Falle mit behordlichen Entscheidungen ab 2021 beriicksichtigt; es wurden 12 Dossiers in
den Kantonen St. Gallen und Ziirich, 11 im Tessin und 6 im Kanton Waadt untersucht. In den Kantonen St.
Gallen, Tessin und Ziirich wurden zur Vertiefung der Fallanalyse und der Entscheidungsprozesse zusatzlich
mit Fallverantwortlichen halbstrukturierte Interviews durchgefiihrt. Ausserdem wurde die Praxis zu
Entscheidungen in den drei letztgenannten Kantonen in multidisziplinar besetzten Fokusgruppen diskutiert
und eingeordnet. Die Analyse der Fdlle kombiniert eine sozialwissenschaftliche mit einer juristischen
Perspektive. Die sozialwissenschaftliche Perspektive fokussiert auf die Analyse eines fachlich addaquaten
Vorgehens zur Gewadhrleistung von Schutz und Wohlergehen des Kindes und stellt diese Praxis in der
juristischen Perspektive in den Kontext der rechtlichen Rahmenbedingungen.

Schliesslich wurden auf Basis der Beschreibung des Arbeitsaufwands sowie Kostenbelegen in den Akten eine
explorative Analyse von Kosten fiir die drei Kantone St. Gallen, Tessin und Zirich umgesetzt. Konkret wurden
die direkt durch Prozesse verursachten und messbaren Kosten berechnet oder geschatzt, die durch alle in
den Dossiers beschriebenen Aktivitaten von der Meldung bis hin zur behérdlichen Entscheidung entstanden
sind. Um die Kostenstruktur der Falle vergleichen und Empfehlungen fir mogliche Verbesserung ableiten zu
kénnen, wurden die Aktivitditen in vier Kategorien zusammengefasst: Verwaltungskosten, Kosten fir
Gutachten und Abklarungen, Unterstiitzungsleistungen und Anwaltskosten.

Akteure und Organisationen zum Schutz von Kindern, die Gewalt in Paarbeziehungen erleben

Im Kontext von nationalen Rahmengesetzen und féderaler Autonomie zur Umsetzung der Strukturen lassen
sich in den untersuchten Kantonen (SG, Tl, VD, ZH) sowohl Ahnlichkeiten als auch deutliche Unterschiede in
der Gestaltung des Netzwerks und der Ausstattung seiner wichtigsten Akteure ausmachen.

In allen Kantonen ist die Kindes- und Erwachsenenschutzbehorde (KESB) fiur den Schutz und das
Wohlergehen von Kindern und Erwachsenen zustandig, die Schutz und Hilfen bei Gefahrdung bendtigen. Sie
ist insbesondere dafiir zustandig, Meldungen (iber die Gefdhrdung des Wohlergehens eines Kindes von jeder
Person entgegenzunehmen, die den Verdacht hat, dass die korperliche, psychische oder sexuelle Integritat
eines Kindes bedroht ist (Art. 314c ZGB). Die KESB verfiigen lber eine Reihe von rechtlichen Instrumenten,
die in den Artikeln 307 bis 312 ZGB festgelegt sind und zunehmend einschneidende Massnahmen vorsehen.
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Im Kanton Waadt ist die KESB als kantonales Gericht umgesetzt, was dem vorherrschenden Modell in der
franzosischsprachigen Schweiz entspricht. In den anderen untersuchten Kantonen hat die KESB den Status
einer Verwaltungsbehorde, die interkommunal organisiert und mehrheitlich oder vollstandig von den
zugehodrigen Gemeinden finanziert wird. Die KESB entscheiden in einem interdisziplindren Kollegium, das
jedoch in jedem untersuchten Kanton unterschiedlich zusammengesetzt ist. So wird das Berufsfeld der
Sozialen Arbeit im zugehorigen Einflihrungsgesetz des Kanton Zirich ausdriicklich als zentrale Disziplin neben
dem Recht genannt. Zwar sehen auch die entsprechenden Einfiihrungsgesetze der Kantone St. Gallen und
Tessin die Moglichkeit der Vertretung der Disziplin der Sozialen Arbeit im Gremium vor, und Fachleute aus
dem Bereich der Sozialarbeit konnen Mitglieder der KESB sein, wobei die Rechtsdisziplin als unverzichtbar
gesetzt ist. Im Kanton Waadt sind im entsprechenden Einflihrungsgesetz die Kompetenzprofile der
Behordenmitglieder nicht ausdriicklich festgelegt. In allen vier Kantonen werden die Entscheidungen in der
Regel gemeinsam in einer dreikdpfigen Kammer getroffen. Im Kanton St. Gallen werden die Abklarungen
ausschliesslich durch einen KESB-internen Dienst umgesetzt, wahrend die KESB in den anderen Kantonen die
Abklarungen an regionale Sozialdienste libertragen.

Die erstinstanzlichen Zivilgerichte (Kreis- oder Bezirksgerichte) sind fir Trennungs- und Scheidungsverfahren
sowie fir Entscheidungen in diesem Zusammenhang zustandig, die minderjdhrige Kinder eines Ehepaares
betreffen. Neben weiteren Massnahmen in Trennungs- und Scheidungsverfahren kdnnen die Zivilgerichte
auf Antrag des Opfers auch Massnahmen zum Schutz vor der gewalttdtigen Person anordnen (auf der
Grundlage von Art. 28b ZGB). In Angelegenheiten, die Minderjahrige betreffen (z. B. Zuweisung des
Sorgerechts, des Besuchsrechts und der elterlichen Sorge), haben die Gerichte ebenso wie die KESB die
Moglichkeit, Untersuchungen anzuordnen oder durchzufiihren, um den Sachverhalt unabhangig vom Willen
der Parteien gemdss dem Grundsatz der Untersuchungsmaxime festzustellen. Die Tatigkeit der
erstinstanzlichen Zivilgerichte unterscheidet sich zwischen den untersuchten Kantonen nicht wesentlich, da
sie hauptséachlich durch bundesrechtliche Grundlagen geregelt ist. Hervorzuheben sind im Kanton Waadt
jedoch zwei Besonderheiten: die bei einer Wegweisung von Amts wegen praktizierte Anhérung sowie die
Praxis, bei Gewalt gegen ein Kind eine Meldung an die Sozialdienste (DGEJ) zu machen. Damit soll die
Kontinuitat der Betreuung des Kindes nach Ablauf der Wegweisungsmassnahme gewahrleistet werden.

Die je nach Kanton unterschiedlich bezeichneten regionalen Sozialdienste bieten freiwillige Unterstiitzung
und Hilfen flr Familien und ihre Kinder an. In mehreren der detailliert untersuchten Kantone setzen sie neben
der Abkldrung auch die im Anschluss ausgesprochenen kindesschutzrechtlichen Massnahmen der Behorden
um. In den Kantonen Waadt, Tessin und Zirich sind alle diese Aufgaben in kantonal gefiihrten und regional
umgesetzten polyvalenten Sozialdiensten zusammengefasst, wahrend die regionalen Sozialdienste des
Kantons St. Gallen interkommunal organisiert sind. Die regionalen Sozialdienste des Kantons St. Gallen
unterscheiden sich auch durch ihren erweiterten Tatigkeitsbereich, der Gber die Kinder- und Jugendhilfe
hinausgeht. Hervorzuheben ist auch die Besonderheit der Stadt Zirich, in der es einen separaten
kommunalen Sozialdienst gibt, der im Gegensatz zu den regionalen Sozialdiensten im (brigen Kanton nicht
dem kantonalen Amt fiir Jugend und Berufsberatung (AJB) unterstellt ist. Eine Besonderheit des Kantons
Waadt besteht schliesslich darin, dass Schutzmandate von der APEA ad personam einem Sozialarbeiter oder
einer Sozialarbeiterin Ubertragen werden, der oder die einem der fiinf regionalen Kindesschutzzentren
(ORPM) untersteht.

Ein Hauptunterschied in der Umsetzung der Beistandschaften betrifft die Verfligbarkeit von fachlich
ausgebildetem Personal. Im Tessin werden die professionellen Beistandinnen und Beistande, die den
kantonalen Sozialdiensten (UAP) angegliedert sind und eine Ausbildung im Sozialbereich absolviert haben,
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nur in den als am schwerwiegendsten eingestuften Fallen beigezogen werden. In den anderen Kantonen
hingegen unterliegt der Einsatz von professionellen Beistandspersonen keiner solch restriktiven Bedingung.

Massnahmen und Leistungen des Bundesgesetzes liber die Hilfe an Opfer von Straftaten (Opferhilfegesetz,
OHG) werden in allen vier Kantonen (iber mehrere Stellen geboten, allerdings bieten nur St. Gallen, Zirich
und die Waadt auch spezialisierte Hilfe fir minderjahrige Opfer hauslicher Gewalt an.

In allen Kantonen spielt die Polizei eine zentrale Rolle bei der Meldung von Gewaltfdllen. Deutlichere
Unterschiede zeigen sich in den Vorschriften zur Dauer der polizeilichen Wegweisungen von Tatpersonen
hauslicher Gewalt in den vier untersuchten Kantonen: Im Tessin sind sie auf 10 Tage festgelegt, in den
Kantonen St. Gallen und Zirich auf 14 Tage und im Kanton Waadt kénnen sie bis zu 30 Tage betragen. Im
interkantonalen Vergleich erscheinen die Waadtlander Modalitdten fir die Wegweisung grossziigig,
allerdings fehlen Daten, aus denen hervorgeht, wie lange die im Kanton Waadt verhangten Massnahmen
tatsachlich dauern. Die kantonalen Gesetze unterscheiden sich teils auch deutlich in den Vorgaben fir
polizeiliche Meldungen an die KESB bei Kindern, die Gewalt in der Partnerschaft ausgesetzt sind. In Ziirich ist
die Meldung an die KESB obligatorisch, wenn die Polizei bei ihrem Einsatz Schutzmassnahmen ergriffen hat.
In St. Gallen missen Anhaltspunkte vorliegen, die vermuten lassen, dass Kinderschutzmassnahmen ergriffen
werden sollten, aber gemass den internen Richtlinien sollte die Polizei die KESB immer informieren, wenn
eine Wegweisung oder ein Rayonverbot ausgesprochen wird. Im Kanton Tessin muss das Kind direkt oder
indirekt Zeuge gewesen sein. Im Kanton Waadt wird jede Meldung von hauslicher Gewalt weitergeleitet,
wenn Kinder anwesend sind.

Was schliesslich die Verbindung zwischen der Polizei und den Stellen betrifft, die sich an gewaltausiibende
Personen richten, sind die Unterschiede in der Vorgehensweise weniger ausgepragt. In den vier
untersuchten Kantonen fiihrt die Wegweisung von Amts wegen zur Ubermittlung der Kontaktdaten des
Gewalttaters an die zustdndige Beratungsstelle. Allerdings erfolgt nur im Kanton Waadt eine obligatorische
Beratung der gewaltausiibenden Person.

Analyse von Prozessen

Die Mehrebenen-Analyse von Falldokumenten, Interviews und Ergebnissen der Fokusgruppen sowie der
Vergleich der Resultate auf Kantonsebene ermdglichen es, fundierte Erkenntnisse zu kritischen Aspekten der
einzelnen Prozessphasen (Meldung, Abklarung, Entscheidung) zu gewinnen.

Meldung und Beriicksichtigung von Gewalt. Die Studie zeigt eine Tendenz zur Unsichtbarmachung von
Gewalt in Paarbeziehungen und damit auch der Gewalt, der Kinder ausgesetzt sind. Dazu tragt auch die
Verwendung einer teils ungeeigneten und nicht zwingend konsistenten Sprache in einer betrachtlichen
Anzahl von Dossiers bei. In den Akten zeigt sich oft ein Fokus auf die Regelung der elterlichen Beziehungen,
und falls Massnahmen zugunsten der Kinder ergriffen werden, haben diese selten Prioritdt. Ein Angebot
geeigneter Unterstilitzungsleistungen an die Kinder erfolgt in den untersuchten Dossiers oft erst im Anschluss
an die Prozesse zur Regelung der elterlichen Beziehungen. Die Polizei ist in den untersuchten Dossiers
entscheidend, um eine behdrdliche Intervention in Gang zu bringen, jedoch kam es in einigen Fallen zu
Verzdgerungen bei der Ubermittlung der Polizeiberichte an die Behérden sowie bei deren Intervention nach
Erhalt des Berichts.

Abklarung der Falle. Die KESB und die Gerichte verfolgen oft unterschiedliche Ansatze. Erstere sind daran
gewohnt, interne Abklarungen durchzufiihren oder Dritte damit zu beauftragen, mit dem Ziel, das soziale und
familiare Umfeld der von Gewalt betroffenen Kinder und Jugendlichen auszuleuchten. Eine vertiefte
Abklarung ist bei den Gerichten viel seltener anzutreffen, was ein konkretes Risiko der Ungleichbehandlung
der betroffenen Kinder und Jugendlichen mit sich bringt. Dariliber hinaus beeintrachtigt die Aufteilung der
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Zustandigkeiten im Bereich des Kindesschutzes zwischen den KESB und den Gerichten die Kontinuitat der
Betreuung durch eher aufwandige Informationsweitergaben. Die Anhérung von Minderjahrigen scheint nicht
nach einheitlichen Kriterien zu erfolgen und betrifft in den vorliegenden Fallen meist Kinder ab sechs Jahren.
In keinem der Falle aus dem Tessin und dem Kanton Zirich wird in den Gerichtsverfahren eine
Rechtsvertretung der Minderjadhrigen bestellt. Die Einholung von Informationen Uber das Kind bei Personen
ausserhalb der Familie erfolgt haufig Gber die Schule. Die Detailliertheit der Abklarung hangt in einigen Fallen
mit dem Vorliegen offensichtlicher Anzeichen einer Notlage zusammen, was dazu beitragt, dass die Folgen
der Gewalterfahrung fiir Kinder mit weniger auffalligen Belastungsanzeichen unterschatzt werden. Die Praxis
der gemeinsamen Anhorung von gewaltausiibender Person und gewaltbetroffener Person wurde noch nicht
vollstandig aufgegeben. Darliber hinaus wird die Untersuchung in mehreren Fallen durch die Zustimmung
der Eltern zu den von den Behérden vorgeschlagenen Loésungen beendet, ohne dass die Auswirkungen dieser
Entscheidungen auf die Kinder und Jugendlichen eingehender bewertet werden. Die Beratungsstellen fir
Gewaltbetroffene und die Dienste, die fiir die Begleitung von Gewaltausiibenden zustédndig sind, scheinen in
den untersuchten Verfahren eine eher untergeordnete Rolle zu spielen. Wahrend bei den Ersteren die
Schweigepflicht, der die Fachleute im Rahmen des OHG unterliegen, eine Rolle spielen kdnnte, scheinen im
Fall der Dienste fiir gewaltausiibende Personen deren Organisationsstruktur und die kantonal-rechtlichen
Grundlagen ausschlaggebend dafiir, inwieweit diese Dienste in Anspruch genommen werden. Wahrend diese
Dienste in den beiden Deutschschweizer Kantonen in den untersuchten Fallen nicht tatig werden, wird die
UAR (Ufficio dell’assistenza riabilitativa, Amt fiir Rehabilitationsunterstiitzung) im Kanton Tessin gemass den
gesetzlichen Bestimmungen von der Polizei hinzugezogen, doch schlagen die Behdrden den Gewalttatern
nicht regelmadssig vor, sich an sie zu wenden.

Entscheidung und Umsetzung der Massnahmen. In den untersuchten Fallen aus den Kantonen Zirich und
St. Gallen werden Hilfe- und Schutzmassnahmen fiir die betroffenen Kinder in der Regel erst nach dem
behordlichen Entscheid nach Abschluss der Abklarung umgesetzt. Im Tessin hingegen werden manchmal
bereits wahrend der Abklarung Hilfsangebote umgesetzt. Die Wirksamkeit der von den Behérden
angeordneten Massnahmen hangt auch von der Verfligbarkeit fachlich adaquater Leistungen und Platze in
Einrichtungen ab. In allen Kantonen wurden in den untersuchten Fallen Mangel in der Verfligbarkeit von
Angeboten festgestellt, was in einigen Fallen zur Wahl ungeeigneter Hilfe- und Schutzmassnahmen gefiihrt
haben diirfte. In den Kantonen Waadt und Tessin fiihren die niedrigen Léhne in den sozialen Berufen zu einer
hohen Fluktuationsrate (ein in der ganzen Schweiz verbreitetes Problem), was sich wiederum auf die
Kontinuitdt der Betreuung der betroffenen Minderjahrigen auswirkt. Im Tessin diirfte der ausgepragte
Mangel an ausgebildeten Berufsbeistanden und Berufsbeistandinnen die Koordination der Leistungen und
die Begleitung der Eltern beeintrachtigen.

Kostenanalyse

In jedem der drei untersuchten Kantone (Tl, SG, ZH) variieren die Gesamtkosten der Verfahren sowie die
Hohe der Verwaltungs-, Abklarungs-, Unterstiitzungs- und Anwaltskosten von Fall zu Fall erheblich. Die
analysierten Falle deuten darauf hin, dass Gesamt- und Einzelkosten stark mit der Art und Weise der Prozesse
zusammenhangen und nur bedingt mit der Art oder der Schwere der Gewalt, der die Kinder ausgesetzt sind.
Wenn unmittelbar nach der Meldung oder wahrend der Abklarungsphase keine Hilfen flir Kinder umgesetzt
werden, sind die Kosten eher gering. Ebenso sind die Kosten gering, wenn sich die Entscheidungen der
Behorden ausschliesslich auf die Aussagen der Eltern stiitzen und die Partizipation der betroffenen Kinder
vernachlassigen. Gleichzeitig beglinstigt die Aufteilung der Zustandigkeiten zwischen den KESB und den
Gerichten im Bereich des Familienrechts keine lineare Abwicklung der Verfahren, was in einigen Fallen zu
einer Verdopplung der Verfahren und Kosten und in anderen Fallen zum Verlust relevanter Informationen
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Uber den Fall und damit zu einem ineffizienten Umgang mit Ressourcen fiihrt. Optimierungen und
Investitionen sind daher in jeder Phase des Prozesses erforderlich.

Meldung und Beriicksichtigung von Gewalt. Die Analyse legt Investitionen nahe, um die Fahigkeit der
Behorden und Dienste zur schnelleren Erkennung von Gewalt in Paarbeziehungen zu optimieren. Zwar mag
beispielsweise ein Verzicht auf eingehende Abklarungen bei Anzeichen von Gewalt kurzfristige Einsparungen
erlauben, langfristig jedoch durch die Verzéogerung notwendiger Schutzmassnahmen zu hoéheren Kosten
flihren. Der sofortige Rickgriff auf Dienste fiir Minderjahrige muss ebenfalls verstarkt werden. Gleichzeitig
ist davon auszugehen, dass eine Neugestaltung des Zugangs zu den Diensten fiir gewaltausiibende Personen
in einer frilhen Phase zu einer umfassenderen Behandlung des Gewaltproblems begiinstigen wiirde, da sie
eine angemessene und schnelle Reaktion auf die Bediirfnisse aller betroffenen Personen (einschliesslich der
Tater und Taterinnen) ermdoglicht, was mittel- und langfristig zu einer Verringerung der Riickfallquote fiihren
und, soweit moglich, im Interesse der Minderjahrigen die Wiederherstellung der elterlichen Kompetenzen
fordern wirde.

Abklarung der Fille. Erstens zeigen einige im Kanton Zirich untersuchte Falle beispielhaft, dass eine
Verbesserung der interinstitutionellen Kommunikation zwischen Polizei und KESB angebracht erscheint, um
Verzogerungen zu verhindern und damit auch den Arbeitsaufwand durch Leerlauf zu verringern. Ausserdem
kann die Nichtibermittlung von Meldungen zu unzureichend begriindeten Entscheidungen und zu
zusatzlichen Kosten im Falle spaterer Revisionen oder Anpassungen fiihren. Umsetzungspotenziale bieten
beispielsweise die Einfiihrung verbindlicher Fristen fiir die Ubermittlung von Polizeiberichten. Eine
kohdrentere Aufteilung der Zustandigkeiten zwischen den KESB und den erstinstanzlichen Gerichten kénnte
Doppelspurigkeiten — und doppelte Kosten — in der Administration von Fallen sowie den Informationsverlust
beim Wechsel von Zustandigkeiten vermeiden. Es scheint zudem sinnvoll, dass sich die Gerichte starker den
Grundsatz der Untersuchungsmaxime zu eigen machen und vermeiden, dass sich eine eng begrenzte
Abklarung mittel- und langfristig auf die Gesamtkosten auswirkt, wenn sich die getroffenen Entscheidungen
als unwirksam oder ineffizient erweisen. Es erscheint ebenfalls notwendig, die Praxis der Inanspruchnahme
einer kinderanwaltschaftlichen Vertretung weiterzuentwickeln, um das Kindeswohl wahrend einer Phase
wiederholter mangelnder Zusammenarbeit der Eltern besser zu schiitzen und damit auch langfristige
Folgekosten zu verringern.

Im Kanton Tessin scheint es notwendig, mehr Ressourcen fiir spezialisierte professionelle Beistandspersonen
bereitzustellen, um Familien und ihren Kindern eine besser angepasste Unterstiitzung zu bieten und
gleichzeitig die Auswirkungen auf die Dauer der Verfahren und damit auf die langfristigen Kosten zu
begrenzen. Es ist zudem zu berlicksichtigen, dass die Prekaritat des Status als Selbststandige und die geringe
Vergltung fir diese Funktion sich auf die Anzahl und die Qualitat der Fachpersonen auswirken kdnnen.
Dartiber hinaus flhrt die Struktur der KESB im Tessin — zum Zeitpunkt der Abfassung dieses Berichts — auch
zu Ungleichheiten zwischen den Menschen, da die personellen und finanziellen Ressourcen der Behoérden,
von denen der Gemeinden des jeweiligen Bezirks abhangen, was sich in einer geringeren Handlungsfahigkeit
der Behorden in ldndlichen Gebieten niederschlagt, die von Gemeinden mit begrenzten wirtschaftlichen
Ressourcen finanziert werden. Schliesslich zeigen einige im Tessin untersuchte Fille, dass insbesondere auf
Ebene der kantonalen Sozialdienste in zusatzliches Personal investiert werden muss, damit die in ihre
Zustandigkeit fallenden Tatigkeiten so schnell wie moglich durchgefiihrt werden kénnen. Ausserdem ist die
Personalausstattung der KESB zu verstirken, um die Zahl der gemeinsamen AnhdOrungen von
Gewaltausiibenden und Gewaltbetroffenen zu begrenzen, da diese wiederholt auch aufgrund eines
Personalmangels stattfinden. Es scheint schliesslich sinnvoll, Gber Gehélter auf die hohe Personalfluktuation
Einfluss zu nehmen.

Entscheidung und Umsetzung der Massnahmen. In den untersuchten Fallen aus den Kantonen Ziirich und
St. Gallen werden Unterstitzungsleistungen fiir Kinder in der Regel erst nach der Entscheidung liber die
Regelung des Sorgerechts und des Besuchsrechts aktiviert. Dies fihrt zu einem Unterschied in der
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Kostenstruktur zwischen den untersuchten Kantonen, wobei die Unterstiitzungskosten im Kanton Tessin
tendenziell hoher sind, da hier in den untersuchten Fallen bereits wahrend der Abklarung auch
ressourcenintensivere Hilfeleistungen umgesetzt wurden.

Eine grosse Herausforderung, die in mehreren Fallen der untersuchten Kantone deutlich wird, ist der Mangel
an verflgbaren spezialisierten Leistungen und/oder Pldtzen in Betreuungseinrichtungen. In einigen der
analysierten Falle erfolgte die Umsetzung der Leistung erst nach mehreren Mahnungen der anordnenden
Behorde an die Dienste. Wenn Hilfe- und Schutzmassnahmen aufgrund der Uberlastung dieser Dienste nicht
(zeitnah) umgesetzt werden koénnen, besteht die Gefahr einer ungerechtfertigten Verlangerung des
Verfahrens bei fehlender Umsetzung von Hilfen, was mit einer fortgesetzten Belastung der betroffenen
Kinder sowie einer potenziellen Verschlechterung ihrer Situation einhergehen kann

Fazit und Empfehlungen

Obwohl jeder Kanton tiber Autonomie in der Organisation seiner Strukturen verfiigt, sind die wichtigsten
Herausforderungen im Kontext des Schutzes vor Miterleben von Paargewalt in allen Kantonen gleich.
Bestimmte gesetzliche Grundlagen auf Bundesebene sowie die Berufskultur, die die Praxis von Juristinnen
und Juristen sowie Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeitern pragt, scheinen die Hauptfaktoren zu sein, die zu
den gemeinsamen kritischen Punkten gefiihrt haben. Die Unterschiede in der Konfiguration der Akteure auf
kantonaler Ebene sind nicht unbedingt ausschlaggebend fiir die Ergebnisse in Bezug auf Minderjahrige (z. B.
garantiert die blosse Existenz einer speziellen Dienststelle fiir Minderjahrige in einem Kanton nicht deren
Inanspruchnahme). Die Finanzierung und Ausgestaltung des Netzwerks an Akteuren kdnnen jedoch in
bestimmten Bereichen zu unterschiedlichen Vorgehensweisen fiihren. Im Tessin beispielsweise scheinen
gemeinsame Anhérungen in manchen Fallen auf unzureichende Ressourcen zurtickzufiihren zu sein, wodurch
die Arbeitszeit des Personals der Behdrde begrenzt werden muss.

Aufgrund der erzielten Ergebnisse lassen sich mehrere Empfehlungen fiir Fachpersonen, Behdrden und
politische Entscheidungstrager formulieren, die sich mit der Gewalt gegen Minderjahrige in Paarbeziehungen
befasst sind. Diese Empfehlungen basieren auf einer Perspektive, die den Kinderschutz als ein Okosystem
betrachtet, das Schutz, Partizipation und Pravention miteinander verbindet und finanzielle und personelle
Ressourcen im Sinne einer langfristigen Wirksamkeit mobilisiert. Aus der Analyse werden sechs
Empfehlungen abgeleitet:

1. Stdrkung der Beteiligung des Kindes an Verfahren durch die Entwicklung von Instrumenten, die
seinem Alter und seiner Urteilsfdhigkeit angemessen sind

Die interkantonale Analyse zeigt, dass trotz eines ausgebauten rechtlichen Rahmens (UN-
Kinderrechtskonvention, Istanbul-Konvention) die Meinung der Kinder nach wie vor marginalisiert wird. lhre
Anhorung ist nicht die Regel, da dem elterlichen Konsens in einem Spannungsfeld zwischen Schutz und
Aufrechterhaltung des familidaren Gefiiges tendenziell Vorrang eingerdumt wird. Fir die Sozialarbeit bestatigt
dies die Notwendigkeit einer kindzentrierten Begleitung, die gleichzeitig die Vulnerabilitdt der betroffenen
Kinder als auch ihre Handlungsfahigkeit anerkennt. Eine bessere Sichtbarkeit von Kindern als Rechtssubjekte
sollte angestrebt werden. Dariliber hinaus sollte die Weitergabe von Daten Uber Kinder an Behoérden, wenn
diese urteilsfahig sind (z. B. die Erhebung von Informationen durch ihre Therapeuten), nicht der Zustimmung
der Eltern unterliegen, wie dies in der Praxis einiger Behérden der Fall ist.

2. Investitionen in die Ausbildung von Fachpersonen

Um unterschiedliche Ansatze zu vereinheitlichen, ist es unerlasslich, den Fachpersonen im Kindesschutz
ausreichend Kompetenzen zu vermitteln, um Entscheidungen in komplexen Situationen zu treffen, die oft
durch die Notwendigkeit gekennzeichnet sind, widerspriichliche Interessen zu schiitzen. Eine vermehrte
Forderung von spezifisch auf fachlich-addquaten Umgang mit Gewaltsituationen ausgerichteter
interdisziplinarer Aus- und Weiterbildung ist anzustreben. Mittel- und langfristig kdnnte interdisziplindre Aus-
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und Weiterbildung zur Schaffung von Synergien zwischen den Mitarbeitenden verschiedener Organisationen
im Netzwerk beitragen, indem die Fachpersonen die jeweils spezifischen zeitlichen, finanziellen und
regulatorischen Zwange der anderen verstehen und nach gemeinsamen Lésungen suchen, die iber die
Interventionsmoglichkeiten des Einzelnen hinausgehen. Eine verstarkte Ausbildung von Juristinnen und
Juristen mit Inhalten zu sozialwissenschaftlichen Erkenntnissen ist in dieser Hinsicht besonders wichtig.

3. Uberarbeitung der rechtlichen Grundlagen im Kontext Paargewalt auf Bundesebene
Dazu gehoren insbesondere:

e Vereinfachung der Zustindigkeitsverteilung zwischen den erstinstanzlichen Zivilgerichten und den
KESB im Bereich des Familienrechts, um wiederholte Ubergaben von Akten zwischen den Behérden
zu vermeiden und soweit moglich die Bearbeitung durch ein und dieselbe Behérde zu férdern.

e Einfihrung einer Verpflichtung bei Trennungs- und Scheidungsverfahren systematisch nach
Anzeichen von Gewalt zu suchen (vgl. Blichler & Raveane, 2024; Droz-Sauthier et al, 2024).

e Festlegung verbindlicher gesetzlicher Fristen fiir die Ubermittlung von Informationen und die
Reaktion der Behorden, um Verzégerungen zu vermeiden, die den Schutz gefahrden.

Auch wenn die Anderung der Rechtsgrundlagen allein noch keine Anderung der beruflichen Praxis garantiert,
wiirde sie doch einen Hebel zur Verbesserung der Betreuung von Kindern darstellen, die Gewalt in der
Elternbeziehung ausgesetzt sind.

4. Harmonisierung der fachlichen Praxis

Die regionalen Unterschiede in verfiigbaren Leistungen und Ressourcen sowie die Fragmentierung der Praxis
durch unterschiedliche Fristen, Protokolle etc. spiegeln das Fehlen nationaler Standards wider und fiihren zu
regionalen Ungleichheiten beim Zugang zu Schutz und Hilfen. Eine vermehrte Harmonisierung der
kantonalen Praxis (insbesondere Kooperationsprotokolle zwischen Polizei, KESB, Gerichten und Fachstellen)
ist eine wesentliche Voraussetzung fiir eine verbesserte Qualitat in der Umsetzung der Istanbul-Konvention
in der Schweiz.

5. In Préivention investieren

Die Kostenanalyse zeigt, dass nicht unbedingt die Art der Gewalterfahrung oder die Schwere der Gewalt,
sondern vielmehr die institutionelle Komplexitat und die Zusammenarbeit der Eltern einen bedeutsamen
Einfluss auf die Kosten der Verfahren haben. Studien zeigen, dass friihzeitige und koordinierte Interventionen
wirksamer und effizienter sind (Zhang et al. 2009; Holmes et al., 2018; MacMillan et al., 2009) und
unterstreichen vermehrte Investitionen in Pravention nicht nur als ethische Notwendigkeit, sondern auch als
pragmatische Strategie. Diese Studie bestatigt die Notwendigkeit, in Pravention zu investieren.

6. Angemessene Finanzierung der Akteure im Netzwerk

Die Prozessanalyse zeigt, wie wichtig eine angemessene Finanzierung der Dienste ist, um zu verhindern, dass
deren Uberlastung die Massnahmen der Behérden unwirksam macht und in bestimmten Fillen sogar
rickwirkende Auswirkungen hat, wenn die Behorde die Inanspruchnahme eines bestimmten Dienstes
vermeidet und sich weniger geeigneten Losungen zuwendet. Dariliber hinaus kdnnte eine Aufstockung des
Personals bei Angeboten fiir Kinder und Jugendliche die Betreuung von Gewaltbetroffenen in der sensiblen
Phase der Abklarung verbessern.

Zusammenfassend l3sst sich sagen, dass der Ubergang zur vollstindigen Umsetzung der Istanbul-Konvention
noch im Gange ist. Die Fachpersonen, die im System zum Schutz Gewaltbetroffener arbeiten, sind die
Hauptakteure und Hauptakteurinnen zur Bewaltigung dieser Herausforderung und benétigen geeignete
Instrumente. Die Interviews und Fokusgruppen mit den Teilnehmerinnen und Teilnehmern dieser Studie
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haben gezeigt, dass sie ihre eigenen Entscheidungsprozesse kritisch hinterfragen. Die Bereitschaft zur
kritischen Reflexion ist ein wichtiger Ansatzpunkt, um den Ubergang erfolgreich zu gestalten.

KINDER ALS MITBETROFFENE VON PAARGEWALT | 2025 17



Einleitung

Durch die Ratifizierung der Konvention des Europarats lber die Verhiitung und Bekampfung von Gewalt
gegen Frauen und hauslicher Gewalt (kurz Istanbul-Konvention IK), die am 1. April 2018 in Kraft getreten ist,
hat sich die Schweiz verpflichtet, deren Inhalte zu respektieren und sie auf ihrem eigenen Staatsgebiet
umzusetzen (Art. 5 IK). Die genannte Konvention sieht insbesondere vor, dass die Vertragsstaaten ,die
erforderlichen gesetzgeberischen oder sonstigen Massnahmen [treffen], um sicherzustellen, dass in den
Geltungsbereich dieses Ubereinkommens fallende gewalttitige Vorfille bei Entscheidungen {ber das
Besuchs- und Sorgerecht betreffend Kinder berticksichtigt werden.” (Art. 31 Abs. 1 IK). Zudem muss jeder
Vertragsstaat ,die erforderlichen gesetzgeberischen oder sonstigen Massnahmen [treffen], um
sicherzustellen, dass die Ausiibung des Besuchs- oder Sorgerechts nicht die Rechte und die Sicherheit des
Opfers oder der Kinder gefahrdet” (Art. 31 Abs. 2 IK).

Im Rahmen des oben dargestellten gesetzlichen Kontexts hat die Fondation Kidstoo das Centro competenze
lavoro, welfare e societa der Scuola universitaria professionale della Svizzera italiana (SUPSI) beauftragt,
das vorliegende Projekt durchzufiihren, das beabsichtigt, die Regelungen zum Besuchs- und Sorgerecht und
deren Umsetzung kritisch aus Sicht der betroffenen Kinder zu untersuchen. Insbesondere zielt das Projekt
darauf ab, zu prifen, welche Verfahren und Prozeduren die Institutionen in solchen Fallen anwenden und
welche Kosten diese Interventionen in der Schweiz verursachen; dies vor dem Hintergrund, dass seit der
INFRAS-Studie (2013) ,Kosten der Gewalt in Paarbeziehungen” bislang keine Daten zu den Kosten
gerichtlicher Verfahren und zu Unterstitzungsangeboten fiir Kinder vorliegen, die Gewalt im elterlichen
Paarverhaltnis ausgesetzt sind.

Durch die Analyse einer Stichprobe in den Kantonen St. Gallen, Tessin, Waadt und Zirich von Fallen von
Kindern, die Gewalt in Paarbeziehungen miterleben, zielt die Studie insbesondere darauf ab: zu verstehen,
wie die Prozesse ablaufen, die zu Entscheidungen (iber Obhut und Besuchsrechte fiihren; zu verstehen, ob
und wie Schutz vor Miterleben der Gewalt in diesen Prozessen berticksichtigt wird; fehlende und/oder
vermeidbare Handlungen in diesen Prozessen zu identifizieren; und schliesslich die durch diese Prozesse
verursachten Kosten zu analysieren, wobei mogliche Verbesserungsmassnahmen berticksichtigt werden.

Die Studie wurde von einem interdisziplindren und mehrsprachigen Team wahrend ungefahr 20 Monaten
(ab Januar 2024) durchgefiihrt und von Dr. Ornella Larenza, Senior Researcher an der SUPSI, im Rahmen einer
Zusammenarbeit mit der Ziircher Hochschule fiir Angewandte Wissenschaften (ZHAW) geleitet. Prof. Dr.
Andreas Jud von der ZHAW leitete und koordinierte die Arbeiten in der Deutschschweiz.

Der vorliegende Bericht fasst die wichtigsten Ergebnisse der Studie zusammen. Kapitel 1 bietet einen
Uberblick tiber die wichtigsten Herausforderungen im Bereich des Schutzes von Kindern, die Gewalt in der
Paarbeziehung ausgesetzt sind; dieser Uberblick bildet den Hintergrund fiir die analysierten Ereignisse.
Kapitel 2 beschreibt die in den beiden Studienteilen verwendete Methodik, insbesondere die
Dokumentenanalyse und die Kostenanalyse. Kapitel 3 veranschaulicht die Akteursnetzwerke, die in diesem
Bereich in die Prozesse der Regelung und Umsetzung von Obhut und Besuchsrechten eingreifen, und hebt
die wichtigsten Akteure hervor. Kapitel 4 stellt die Ergebnisse der Analyse der Prozesse der Regelung und
Umsetzung von Obhut und Besuchsrechten auf der Grundlage der erhobenen Dossiers dar. Kapitel 5
prasentiert die Ergebnisse der Kostenanalysen. Die Schlussfolgerungen biindeln die wichtigsten Ergebnisse
der Studie und formulieren abschliessende Empfehlungen zuhanden der Fachpersonen sowie der gewahlten
Vertreter*innen und der Forschenden.
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1. Wissensstand zu Prozessen zum Schutz von Kindern, die Gewalt in der
Paarbeziehung ausgesetzt sind

1.1. Exposition von Kindern gegenuber Gewalt in der Paarbeziehung: Eine
begriffliche Einordnung

Gewalt in Paarbeziehungen ist weit verbreitet und betrifft in erster Linie Frauen. Auf europdischer Ebene
haben 22 % der Frauen seit ihrem 15. Lebensjahr kérperliche und/oder sexuelle Gewalt durch einen Partner
erlebt (FRA — Fundamental Rights Agency of the European Union, 2014, S. 9). Fir die Schweiz schatzen Baier
etal. (2023), dass 22 % der Bevolkerung mindestens einmal im Leben Gewalt in einer Paarbeziehung erfahren
haben; zudem sind lber 70 % der von der Polizei registrierten Opfer von Gewalt in Paarbeziehungen Frauen
(EBG, 2024). Weitere Studien haben versucht, die Pravalenz psychischer Gewalt gegeniiber Frauen in der
Schweiz zu erfassen. Je nach Studiendesign variieren die ermittelten Werte erheblich (EBG, 2024) und reichen
von 29,2 % (Killias et al., 2005) bis zu 76,8 % (Gloor & Meier, 2004).

Sind Gewaltphdnomene Teil der elterlichen Paarbeziehung, sind Kinder sehr hdufig mitbetroffen. Zahlreiche
Studien zeigen, dass die Exposition von Kindern gegenliber Gewalt langfristige negative Auswirkungen auf
ihre physische Gesundheit, ihre psychische Stabilitdt sowie ihre soziale und emotionale Entwicklung haben
kann (z. B. McTavish et al., 2016). Darliber hinaus besteht fir Kinder, die Gewalt in der Paarbeziehung
ausgesetzt sind, ein erhohtes Risiko, selbst Opfer von Gewalt oder Vernachldssigung durch einen oder beide
Elternteile zu werden (Fry & Elliott, 2017; Guedes et al., 2016).

Die Istanbul-Konvention (IK; SR 0.311.35) tragt dieser Problematik Rechnung, indem sie die Vertragsstaaten
verpflichtet, bei der Bekdmpfung héauslicher Gewalt und von Gewalt gegen Frauen die Rechte und
Bediirfnisse von Kindern angemessen zu bericksichtigen. Artikel 26 Absatz 1 IK verpflichtet die Staaten, bei
der Bereitstellung von Schutz- und Unterstitzungsleistungen die besondere Situation von Kindern zu
bericksichtigen, die Gewalt ausgesetzt sind. Artikel 26 Absatz 2 IK sieht zudem vor, dass betroffenen Kindern
alters- und bedarfsgerechte psychosoziale Beratungsangebote zur Verfligung gestellt werden. Dariber
hinaus verpflichtet Artikel 31 IK die Vertragsstaaten, sicherzustellen, dass die Exposition gegenliber Gewalt
bei Entscheidungen Uber Sorgerecht und Besuchsrecht beriicksichtigt wird, um den Schutz und die Rechte
der Kinder zu gewahrleisten. Der erlduternde Bericht zur Konvention des Europarats (2011, S. 6) prazisiert in
diesem Zusammenhang ausdriicklich, dass Kinder nicht selbst direkt und unmittelbar von Gewalt betroffen
sein mussen, um als Opfer zu gelten, da bereits das Miterleben von Gewalt innerhalb der Familie
traumatisierende Auswirkungen haben kann.

Obwohl Kinder sehr haufig Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt sind und dieses Thema seit mehreren
Jahrzehnten intensiv erforscht wird, existiert bislang keine disziplinGbergreifend einheitlich verwendete
Terminologie. In der wissenschaftlichen Literatur werden unterschiedliche Begriffe verwendet, um die
Situation von Kindern zu beschreiben, die Gewalt zwischen ihren Eltern miterleben. Fir die Einschdtzungen
und Analysen in dieser Studie stltzen sich die Autorinnen und Autoren auf den von Holden (2003)
entwickelten Ansatz zur Klassifikation verschiedener Formen der Exposition von Kindern gegeniiber Gewalt
in der Paarbeziehung.

Diese Typologie wurde in der Schweiz von Forschenden der Unité de médecine des violences (UMV) des
Centre hospitalier universitaire vaudois (CHUV) im Rahmen einer Studie mit 430 von Gewalt betroffenen
Muttern und Vatern sowie 654 Kindern angewandt (De Puy et al., 2020). Sie erlaubt eine differenzierte
Erfassung der unterschiedlichen Situationen, in denen Kinder Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt sein
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kénnen, und tragt damit zu einer praziseren Analyse der Risiken und Belastungen bei, die iber die unscharfe

Verwendung des Begriffs der Zeug*innen von Gewalt ausgeht.

Tabelle 1 stellt die zehn von Holden vorgeschlagenen Formen der Exposition dar, angepasst durch De Puy et

al. (2020) sowie durch die Autorinnen und Autoren des vorliegenden Berichts. Dabei wird bewusst der Begriff

»,Gewalt in der Paarbeziehung” demjenigen der ,hauslichen Gewalt” vorgezogen, da Letzterer auch direkte

Gewaltformen gegentiber Kindern — also verschiedene Formen der Kindesmisshandlung — umfassen kann.

Tabelle 1

Formen der Exposition von Kindern gegeniiber Gewalt in der Paarbeziehung
(nach Holden, 2003; angepasst nach De Puy et al., 2020)

Art der Exposition

Definition

Beispiele

Pranatale Exposition

Auswirkungen von Gewalt auf
den Fotus

Die Mutter befindet sich
wahrend der Schwangerschaft in
einem Zustand dauerhafter
Angst; der erhohte Stress hat
hormonelle Auswirkungen auf
den Fotus

Direkte Exposition MIT Beteiligung des Kindes

Eingreifen des Kindes

Das Kind versucht verbal oder
koérperlich, die Gewalt zu
beenden

Das Kind fordert die Eltern auf,
aufzuhoren; es verteidigt die
Mutter

Das Kind ist selbst Gewalt
ausgesetzt

Das Kind ist im Kontext der
Paargewalt verbalen oder
korperlichen Gewaltakten
ausgesetzt

HINWEIS: Gewalt, die direkt
gegen Kinder ausgelibt wird,
wird den Formen der
Kindesmisshandlung zugeordnet

Das Kind wird durch einen
wahrend eines Gewaltvorfalls
zwischen den Eltern geworfenen
Gegenstand getroffen und
verletzt

Das Kind beteiligt sich

Das Kind wird zur Beteiligung
gezwungen oder beteiligt sich
freiwillig

Das Kind spioniert die Mutter im
Auftrag des Vaters aus oder
beteiligt sich an Beschimpfungen
der Mutter

Direkte Exposition OHNE Beteiligung des Kindes

Beobachten der Gewalt

Das Kind ist anwesend und
beobachtet die Gewalt zwischen
den Eltern unmittelbar.

Das Kind befindet sich im selben
Raum wahrend eines
korperlichen oder verbalen
Ubergriffs des Vaters

Horen der Gewalt

Das Kind hort die Gewalt, ohne
sie visuell wahrzunehmen (z. B.
Schreie, Drohungen, Gerdusche
von Schlagen).

Das Kind hort Drohungen,
Schreie oder das Zerschlagen von
Gegenstanden im Schlafzimmer
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Exposition gegeniiber den Folgen der Gewalt

Wahrnehmung der unmittelbaren
Folgen der Gewalt

Das Kind nimmt bestimmte
unmittelbare Folgen wahr

Das Kind sieht Bluterglisse oder
erlebt eine polizeiliche
Intervention mit

Kind ist mittelbaren Folgen
ausgesetzt

Das Kind erlebt Veranderungen
im eigenen Leben infolge der
Gewalt

Das Kind nimmt die depressive
Stimmung der Mutter wahr

Kind wird informiert

Das Kind wird durch
Drittpersonen Uber die Gewalt
informiert

Die Grosseltern sprechen tber
die Gewalt zwischen den Eltern

Kind ist nicht bewusst betroffen

Das Kind ist sich der Gewalt
nicht bewusst

Die Gewalt fand wahrend der
Abwesenheit des Kindes statt,

und es gibt keine sichtbaren

Spuren des Geschehens

1.2. Stand der Umsetzung des Schutzes von Kindern, die Gewalt in der

Paarbeziehung ausgesetzt sind

Die wichtigste rechtliche Grundlage im Bereich des Kindesschutzes in der Schweiz bilden die Artikel 307 bis
312 ZGB. Es handelt sich um ein Blindel von Massnahmen mit zunehmender Eingriffsintensitat, das von
Weisungen an die Eltern (Art. 307 Abs. 3 ZGB) bis hin zum Entzug der elterlichen Sorge reicht (Art. 311 ZGB
und Art. 312 ZGB). Die Anwendung dieser Bestimmungen durch die Behorden unterliegt drei Grundsatzen:
Subsidiaritat, Komplementaritat und Verhaltnismassigkeit. Erstens bedeutet Subsidiaritat, dass ein Eingreifen
der Behorde nur maoglich ist, wenn die Entwicklung des Kindes gefdhrdet ist und die Eltern die Gefahrdung
nicht beheben oder nicht in der Lage sind, sie zu beheben (Art. 307 ZGB). Zweitens verpflichtet der Grundsatz
der Komplementaritat die Behorden, Losungen der Eltern zu erganzen (und nicht zu ersetzen). Drittens
begrenzt der Grundsatz der Verhéltnismassigkeit Eingriffe in die elterliche Sorge auf Falle, in denen dies
notwendig ist (Artias, 2025).

Mit der Ratifikation der Istanbul-Konvention im Jahr 2018 hat sich die Schweiz verpflichtet, alle notwendigen
Massnahmen zu ergreifen, um deren Umsetzung im Staatsgebiet sicherzustellen. Deshalb sind insbesondere
alle Organisationen, die mit Situationen von Gewalt innerhalb der elterlichen Paarbeziehung konfrontiert
sind, aufgerufen, die in der IK enthaltenen Grundsatze zu bericksichtigen.

Der Bericht der Expert*innengruppe, die mit der Uberwachung der Umsetzung der IK in der Schweiz betraut
ist, hat mehrere Herausforderungen im Bereich hauslicher Gewalt und Gewalt gegen Frauen identifiziert und
beschrieben (GREVIO 2022, S. 6-7). Dazu zdhlen insbesondere das Fehlen einheitlicher Definitionen von
Gewalt und ihrer Erscheinungsformen sowie das Fehlen einer nationalen Strategie gegen Gewalt; beides
mindert die Chancen, Gewalt zu erkennen und dagegen zu intervenieren. Zudem hat GREVIO festgestellt,
dass die finanziellen Ressourcen, die fir den Ausbau von Dienstleistungen und Unterstiitzungsangeboten
zugunsten der Opfer eingesetzt werden, unzureichend sind.

Mit Blick auf Kinder kritisiert GREVIO, dass in der Schweiz die Exposition von Kindern gegeniiber Gewalt nicht
ausreichend dazu fiihrt, dass die Obhut oder die Besuchsrechte der gewaltausiibenden Elternperson
eingeschrankt werden. Ausgehend von diesen ersten Befunden haben Kriiger et al. (2024) eine vertiefte

KINDER ALS MITBETROFFENE VON PAARGEWALT | 2025 21



Analyse der Schutzmassnahmen und Unterstiitzungsangebote fir Kinder vorgenommen, die Gewalt
innerhalb der Paarbeziehung in der Schweiz ausgesetzt sind; dadurch konnten mehrere spezifische
Herausforderungen in diesem Bereich identifiziert werden.

Zunéchst stellen die Autor*innen des Berichts fest, dass die Berlicksichtigung von Kindern als Mitbetroffenen
von Gewalt in der Paarbeziehung, als Mitbetroffene in Trennungs- und Scheidungsverfahren sowie in
Verfahren zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft in der Praxis stark variiert. Eine Befragung von
Fachpersonen der Zivilgerichte, der Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrden (KESB), von Anwalt*innen
sowie von Beratungsfachpersonen zeigt: Auch wenn die Mitbetroffenheit von Kindern in Entscheiden
innerhalb dieser Verfahren haufig bericksichtigt wird, ist die Umsetzung angemessener Losungen weder
systematisch noch flaichendeckend (Kriiger et al., 2024). Die Ergebnisse der Studie weisen zudem auf eine
mitunter verzerrte Wahrnehmung des Kindeswohls hin:! Fachpersonen in Behdrden befiirchten vor allem,
dass der Kontakt zwischen dem Kind und der gewaltauslibenden Elternperson abbricht, da sie liberzeugt sind,
dass der Kontakt zu beiden Eltern grundsatzlich dem Kindeswohl entspricht (Kriiger et al., 2024). Die
Forschung zu regelmaissigen Kontakten mit biologischen Eltern (fiir einen Uberblick iiber die internationale
Literatur vgl. Jud et al., 2017) zeigt jedoch, wie wichtig es fiir ein Kind ist, um die Existenz eines biologischen
Elternteils zu wissen, ohne dass sich diese Prasenz zwingend in (regelmassigen) Kontakten niederschlagen
muss. Deshalb halt das Eidgendssische Biiro fiir die Gleichstellung von Frau und Mann (EBG) in den
Schlussfolgerungen der Studie fest, dass die befragten Behdrdenvertretungen im Rahmen ihrer Aus- und
Weiterbildung mehr Wissen liber Gewalt in der Paarbeziehung und deren Auswirkungen auf Kinder erwerben
missten (Kriger et al., 2024).

Auch Bichler und Raveane (2024) kritisieren in ihrem Gutachten zur Regelung der elterlichen Sorge und zur
Ausgestaltung der Betreuung von Kindern bei Trennungen unter Bedingungen von Gewalt in der elterlichen
Paarbeziehung die Praxis der Gerichte und der KESB. Die beiden Jurist*innen schlagen insbesondere vor, dass
,bei der Regelung der Kinderbelange immer und systematisch zu klaren ist, ob in der Vergangenheit
irgendeine Form hauslicher Gewalt stattgefunden hat, welche Folgen sie fiir die Opfer hatte und welches
Risiko fiir die Zukunft besteht” (S. 38). Blichler und Raveane (2024) empfehlen ausserdem, bei hauslicher
Gewalt die alleinige Obhut der anderen Elternperson unter weniger strengen Voraussetzungen als bisher
zuzusprechen sowie die Kontakte zur gewaltausiibenden Elternperson bis zum Gegenbeweis auszusetzen,
um Kinder besser zu schiitzen.

Hinsichtlich der Bereitstellung psychosozialer Angebote halten Kriiger et al. (2024) fest, dass — gemadss
Selbstauskiinften — nur vierzehn der sechsundzwanzig Kantone (iber eine Form von niederschwelliger,
direkter, schneller sowie alters- und entwicklungsaddquater Kontaktaufnahme und Beratung fiir Kinder
verfiigen, die Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung ausgesetzt sind. Dies, obwohl ein Recht auf
Information Giber Unterstitzungsmaoglichkeiten und auf psychosoziale Unterstiitzung ausdricklich in Art. 26
IK vorgesehen ist und sich unter anderem aus dem Bundesrecht ableiten lasst — namentlich gestiitzt auf Art.
305 Abs. 2 und 3 StPO sowie auf Art. 8 OHG. Zum Zeitpunkt der Publikation der Studie wurden
Kontaktaufnahme und Unterstiitzung der betroffenen Kinder nur in drei Kantonen (AG, BS, ZH) systematisch
und auf Grundlage eines kantonalen Mandats umgesetzt. In den elf weiteren Kantonen mit entsprechenden
Angeboten (darunter SG, Tl und VD) waren die Verfahren der Informationsweitergabe und der
Kontaktaufnahme zum Zeitpunkt der Publikation noch nicht klar definiert (Kriiger et al., 2024).

1 Gemiss Artikel 3 der UN-Konvention iiber die Rechte des Kindes gilt: «Bei allen Massnahmen, die Kinder betreffen,
gleichviel ob sie von o6ffentlichen oder privaten Einrichtungen der sozialen Fiirsorge, Gerichten, Verwaltungsbehérden
oder Gesetzgebungsorganen getroffen werden, ist das Wohl des Kindes ein Gesichtspunkt, der vorrangig zu
berucksichtigen ist»
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Auch wenn die Angebote verschiedener Kantone sich teilweise gegenseitig inspirieren, zeigen die
Auswertungen von Kriiger et al. (2024) dennoch erhebliche Unterschiede, die sich aus Foderalismus und
kantonaler Autonomie ergeben und durch lokale Strukturen sowie die historische Entwicklung des Angebots
erklart werden kénnen. Die Analysen von Kriiger et al. (2024) weisen zudem darauf hin, dass Kinder in
Kantonen, in denen noch keine gezielten Unterstiitzungsangebote fiir von Gewalt betroffene Kinder
bestehen, weniger als Opfer von Gewalt oder als Angehérige von Opfern wahrgenommen werden. Droz-
Sauthier et al. (2024) empfehlen deshalb, bestehende Rechtsgrundlagen anzupassen, etwa indem das ZGB
um einen Art. 307a ZGB erganzt wird, der eine systematische Priifung der Auswirkungen von Gewalt in der
Paarbeziehung auf Kinder sowie eine angemessene psychosoziale Unterstiitzung bei Gewalt vorsieht
(ebenfalls vorgeschlagen von Bichler & Raveane, 2024).

1.3. Eine explorative Studie zu Prozessen und Kosten
Wahrend sich die massgeblichen rechtlichen Grundlagen zur Intervention im Kindesschutz in der
Gesetzgebung auf Bundesebene finden, obliegt die Organisation der Akteure, die fir die Anwendung von
Schutzmassnahmen zustandig sind, den Kantonen (vgl. Kapitel 3 dieses Berichts). Diese weisen sehr
unterschiedliche Praktiken auf (Kriiger et al., 2024).

Die Wirksamkeit der Prozesse zur Regelung und Umsetzung des Kindesschutzes im Allgemeinen und
spezifisch zum Schutz von Kindern, die Gewalt innerhalb der elterlichen Paarbeziehung ausgesetzt sind,
ergibt sich somit aus der wirksamen Verzahnung des rechtlichen Rahmens (Bund und Kantone), der
organisatorischen Strukturen (auf Ebene der einzelnen Kantone) sowie der Ressourcen und institutionellen
Praxis auf Ebene jedes in die Prozesse involvierten Akteurs. Ziel der vorliegenden Studie ist es, aus dieser
Mehrebenenperspektive einen Beitrag zur kritischen Reflexion der Praxis zum Schutz von Kindern zu leisten,
die in der Schweiz Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt sind.

Die Vielfalt der Strukturen in den sechsundzwanzig Kantonen sowie der Praktiken in den beteiligten
Institutionen legt eine explorative Fallstudie nahe. Diese wird hier in zwei Kantonen der lateinischen Schweiz
(TI, VD) und der Deutschschweiz (SG, ZH) in zwei Schritten umgesetzt:

1. Erstens durch die detaillierte Analyse einer Stichprobe von Entscheidungsprozessen zur Zuteilung
von Obhut und Besuchsrechten sowie zur Betreuung von Kindern, die Gewalt in der Paarbeziehung
ausgesetzt sind. Dabei wird die Verknlpfung der oben genannten Ebenen (rechtlicher Rahmen,
organisatorische Struktur, Ressourcen und Praktiken) bericksichtigt — ebenso wie deren Beitrag zur
Wahrung des Kindeswohls im Verlauf des Prozesses.

2. Zweitens durch die Schatzung der Kosten dieser Prozesse; zugleich werden mogliche Optimierungen
sowie die Investitionen aufgezeigt, die erforderlich sind.

Die detaillierte Analyse der Prozesse ermoglicht es, die Kosten ihrer Umsetzung auf Grundlage der
durchgefiihrten Aktivitaten zu schatzen. Kostenanalysen machen die Tragweite staatlichen Handelns sichtbar
und kénnen zudem die Relevanz von Prdventionsmassnahmen zur Reduktion von Gewalt auch aus
0konomischer Sicht aufzeigen. Eine differenzierte Analyse der Prozesse und ihrer Kosten erlaubt es
ausserdem, Kostentreiber — also Kostenfaktoren — zu identifizieren (Jud et al., 2025) und Empfehlungen fur
eine wirksamere und effizientere Umsetzung von Schutzmassnahmen zu formulieren, um die begrenzten
Ressourcen gezielter einzusetzen.
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2. Methoden

Die vorliegende Forschung ist in einer interpretativen Perspektive verortet (Ferguson, 2003; Yin, 2017; Stake,
1995). Sie zielt darauf ab, die institutionellen und entscheidungsbezogenen Dynamiken rund um Obhut und
Besuchsrecht in Situationen elterlicher Paargewalt aus der Sicht der von Gewalt mitbetroffenen Kinder zu
verstehen. Durch die Anwendung der Methode multipler Fallstudien ermdglicht das Projekt einen
kontextualisierten interkantonalen Vergleich der Praxis bei der Bericksichtigung des Kindeswohls in
Entscheiden zu Schutzmassnahmen (Merriam et al., 2009).

Die Analyse der institutionellen Dokumentation stellt eine zentrale Datenquelle dieser Studie dar. Die
Dokumente machen nicht nur die getroffenen Entscheidungen sichtbar, sondern auch die zugrunde
liegenden Begriindungslogiken, Verwaltungsroutinen sowie die Mechanismen, durch die Kinder als
betroffene Subjekte sichtbar gemacht oder im Gegenteil unsichtbar gehalten werden. Durch die Verknlipfung
der Falldokumente mit weiteren Datenquellen (Interviews, Fokusgruppen) rekonstruiert die Studie in
kritischer Weise die institutionellen Fallverldufe bei Kindern, die Gewalt im elterlichen Paarverhaltnis
ausgesetzt sind (Prior, 2003; Atkinson & Coffey, 2004).

Die Forschung folgt zudem einer ethischen Haltung, die auf den Rechten des Kindes basiert, in
Ubereinstimmung mit Artikel 12 der UNO-Kinderrechtskonvention (KRK). Angelehnt an das von Lundy (2007)
entwickelte Modell wird betont, wie wichtig sichere, zugangliche und respektvolle Rdume sind, damit Kinder
ihren Standpunkt auch in Kontexten von Gewalt im elterlichen Paarverhaltnis dussern kdénnen. Kinder, die
dieser Gewalt ausgesetzt sind, werden als vollwertige soziale Subjekte verstanden — mit einer eigenen
Stimme und einer spezifischen Erfahrung.

Im vorliegenden Kapitel wird Schritt fir Schritt das methodische Vorgehen dargestellt, das zur Analyse der
Prozesse und Kosten im Zusammenhang mit der Regelung und Umsetzung des Schutzes von Kindern, die
elterlicher Paargewalt ausgesetzt sind, verwendet wurde. Ein eigener Abschnitt am Ende des Kapitels ist einer
Kostenanalyse zum vorliegenden Kontext gewidmet — ein Ansatz, der im Schweizer Forschungskontext zur
Kindesschutzpraxis bislang eine Neuerung darstellt.

2.1. Erhebung der Akteure sowie Rekonstruktion der Prozesse zur
Regelung und Umsetzung der Besuchs- und Sorgerechte

In einem ersten Schritt wurde eine Bestandsaufnahme der wichtigsten Akteure vorgenommen, die in den
Kantonen St. Gallen, Tessin, Waadt und Ziirich an der Erstintervention, am Schutz, an der Unterstitzung der
Opfer, an der Entscheidungsfindung sowie an der Umsetzung von Besuchs- und Sorgerechten beteiligt sind.
Ziel war es, ihre jeweiligen Rollen sowie die Beziehungen zwischen ihnen zu verstehen und dadurch die
Rekonstruktion der Prozesse im Rahmen des vorliegenden Projekts zu erleichtern.

Diese Phase stiitzte sich auf die jlingere Fachliteratur (EBG, 2020, 2022; Krtiger & Reichlin, 2022; CSVD, 2023;
Kriger et al.,, 2024), insbesondere auf die Ergebnisse der Studie ,Unterstlitzungsangebote und
Schutzmassnahmen fiir Kinder, die Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung ausgesetzt sind” (Kriiger et al.,
2024). Diese Studie veranschaulicht die zentralen Strukturen und Akteure, die in den verschiedenen
Kantonen an der Betreuung von Kindern beteiligt sind, die Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt sind,
sowie deren jeweilige Rollen. Mittels einer Vignettenstudie konnten insbesondere die Verfahren zur
Beriicksichtigung von Gewalt und ihrer Folgen fiir Kinder auf theoretischer Ebene aufgezeigt werden. Die
vorliegende Studie zielt unter anderem darauf ab, die von Kriger et al. (2024) entwickelten
Schlussfolgerungen durch eine detaillierte Analyse von Schutzverldufen zu erganzen, wie sie in rund vierzig
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Dossiers zu realen Situationen von Kindern dargestellt sind, die Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt
waren.

2.1.1.Auswahl der Dossiers fur die Fallstudien
Nach Abschluss der Bestandsaufnahme befasste sich das Forschungsteam mit den Kriterien fiir die Auswahl
der Dossiers, mit dem Ziel, die Varianz der Falle innerhalb der Stichprobe zu maximieren und dem
explorativen Charakter der Studie Rechnung zu tragen. Es wurden drei aufeinanderfolgende Ebenen der
Stichprobenziehung identifiziert: Kantone, Akteure und Dossiers.

Auf Ebene der Kantone wurden St. Gallen, Tessin, Waadt und Zirich ausgewahlt, mit dem Ziel, pro Kanton

rund zehn Félle zu erfassen. Die ausgewdahlten Kantone stellen ein ausgewogenes Verhaltnis zwischen den
Sprachregionen, teils weniger dicht besiedelten Kantonen (Tessin und St. Gallen) sowie Kantonen mit starker
urbanisierten Gebieten (Waadt und Zirich) dar. Dadurch werden Unterschiede zwischen den sozialen
Kontexten dieser Gebiete verstarkt sichtbar, was Auswirkungen auf das untersuchte Phanomen haben und
folglich unterschiedliche Interventionsmodelle erforderlich machen kann. Zudem erlaubt diese Auswahl, auf
spezialisierte Forschende zuriickzugreifen, die in diesem Themenfeld und in den beriicksichtigten Kantonen
bereits einschlagige Forschungsarbeiten durchgefiihrt haben. Dies ist umso wichtiger, als der Zugang zum
Feld aufgrund der Sensibilitat der zu bearbeitenden Daten eine vertiefte Kenntnis der lokalen Politiken sowie
der relevanten Schliisselpersonen voraussetzt.

Auf Ebene der Akteure (fiir die Prozesse zustdndige Behoérden, d.h. KESB und Gerichte) wurden drei

Hauptszenarien der Beriicksichtigung von Gewalt identifiziert, die potenziell unterschiedliche Prozesse in
Bezug auf die beteiligten Akteure und die in den einzelnen Kantonen eingesetzten Verfahren generieren
kénnen, um den KESB und den Gerichten die Identifikation geeigneter Dossiers zu erleichtern:

e zivilrechtliches Verfahren (z.B. Fall einer Mutter, die ein Trennungsgesuch einreicht und dabei Gewalt
in der Paarbeziehung geltend macht);

e Verfahren, das durch eine polizeiliche Intervention ausgeldst wird, bei der die Polizei wegen eines
Gewaltvorfalls in der Wohnung einschreitet;

e Verfahren zur Wegweisung der gewaltausiibenden Person aus der Wohnung gemass Art. 28b Abs. 4
ZGB.

Hinsichtlich der raumlichen Verortung der Akteure wurden in allen Kantonen mindestens zwei Standorte fiir
die Dossiererhebung ausgewahlt, darunter jeweils ein urbaner und ein landlicher Standort.

Auf Ebene der Dossiers wurden die Fille so ausgewahlt, dass die Varianz zwischen den verschiedenen

Situationen in dieser explorativen Studie maximiert wurde. Die Liste der Stichprobenvariablen fir die
Dossiers umfasst insbesondere:

e die Art der Exposition gegeniiber Gewalt: direkte Exposition mit Einbindung, direkte Exposition ohne

Einbindung sowie Exposition gegentliber den Folgen der Gewalt (Holden, 2003; De Puy et al., 2020);

e das Alter der Kinder: Kinder unterschiedlichen Alters (zwischen 0 und 18 Jahren zu Beginn der

Exposition gegenliber der Gewalt);

e die Entscheidung der Behdrde: unterschiedliche Entscheidungen in Bezug auf Besuchs- und

Sorgerechte (z. B. uneingeschranktes Besuchsrecht vs. Entzug / Einschrinkung des Besuchsrechts;
gemeinsame Sorge vs. alleinige Sorge);
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die Anhorung des Kindes: Falle mit oder ohne Anhorung des betroffenen Kindes.

Hinsichtlich der zeitlichen Einordnung der Dossiers wurden in allen Szenarien ausschliesslich aktuelle
Dossiers berticksichtigt (Entscheide ab dem Jahr 2021). Die meisten Entscheide wurden zwischen
2023 (6 Dossiers) und 2024 (27 Dossiers) gefillt. Diese Auswahl erlaubte es, ausschliesslich Dossiers
zu analysieren, in denen die Behdrden mindestens drei Jahre nach Inkrafttreten der Istanbul-
Konvention interveniert hatten. Zudem erleichterte die Konzentration auf eine aktuelle Stichprobe
den Behorden die Identifikation der relevanten Informationen. Fir die Studie wurden ausschliesslich
Entscheide berlicksichtigt, in denen sich die KESB oder ein Gericht materiell oder vorsorglich zu den
Besuchs- und/oder Sorgerechten gedussert hatte.

2.1.2. Kontaktaufnahme

Nachdem die Stichprobenkriterien festgelegt worden waren, identifizierte jedes Forschungsteam die fiir die

Studie relevanten Behdrden und nahm — unter Berlicksichtigung kontextangepasster Verfahren — Kontakt

mit diesen auf, um die Chancen auf eine Beteiligung am Projekt zu maximieren. Konkret:

Im Kanton Tessin wurde das genehmigte Projekt im Februar 2024 zunachst der Leitung der Divisione
giustizia (Justizdepartement des Kantons) vorgestellt, welche es an die erstinstanzlichen Gerichte
weiterleitete, um diese zu sensibilisieren. Anschliessend wurden Gesuche um Zugang zu den Dossiers
an die Camera di protezione (Aufsichtsorgan der KESB im Tessin) sowie an den Consiglio della
Magistratura (Aufsichtsorgan der Richterinnen und Richter) gerichtet, um den Zugang zu den
Gerichten zu ermoglichen. Insgesamt wurden sieben Behorden kontaktiert; davon erklarten sich zwei
Zivilgerichte und drei KESB bereit, an der Studie teilzunehmen.

Im Kanton Ziirich erfolgte der priméare Zugang Uber das Amt fir Jugend und Berufsberatung und die
im zugeordneten Kinder- und Jugendhilfezentren als abklarenden Organisationen im Kindesschutz.
Ein relativ grosses Kinder- und Jugendhilfezentrum (KJZ), welches sowohl urbane als auch landliche
Gebiete umfasst und eine ausreichende Zahl variantenreicher Falle bereitstellen konnte, erklarte sich
zur Teilnahme an der Studie bereit. In einem zweiten Schritt erteilte auch die zustandige KESB sowie
ein Bezirksgericht ihre Zustimmung zur Erhebung.

Im Kanton St. Gallen wurde das Projekt im Juni 2024 anlasslich der halbjahrlichen Sitzung der KESB
diskutiert. Zwei KESB erklarten sich bereit, an der Studie teilzunehmen; anschliessend wurde auch
ein erstinstanzliches Gericht in die Stichprobe aufgenommen.

Im Kanton Waadt wurde die Direction générale de I'enfance et de la jeunesse (DGEJ) zweimal
kontaktiert — zunachst bei der Einreichung des Projekts und erneut nach dessen Genehmigung —,
ohne dass eine Riickmeldung erfolgte. Nach Projektbeginn wurde zudem die Commission cantonale
de lutte contre la violence domestique Uber das Bureau de I'égalité entre les femmes et les hommes
(BEFH) informiert. Mangels Mitwirkung der DGEJ wurde im April 2024 ein Gesuch um Zugang zu
archivierten Dossiers an die Justizbehérden (Ordre judiciaire vaudois) gerichtet. Im August 2024
genehmigte das zustandige Justizbeh6rden (Ordre judiciaire vaudois) die Einsicht in sechs archivierte
Dossiers, die von zwei KESB und einem Bezirksgericht bearbeitet worden waren.

2.1.3. Akteneinsicht und Datenerhebung

Die Kontaktaufnahme mit den Referenzpersonen der verschiedenen Kantone erforderte mehrere

Nachfassaktionen; die Datenerhebung begann im Juni 2024 im Kanton Tessin, im Juli in der Deutschschweiz

und Mitte September im Kanton Waadt.
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In allen Kantonen konnten die zustandigen Referenzpersonen zwischen zwei Erhebungsmodalitdten wahlen.
In Vorgehen A wurden die Dossiers den Forschenden zur Einsicht und zur Extraktion der Informationen zur
Verfligung gestellt; in Vorgehen B prasentierte die fir die Behorde zustandige Referenzperson den
Forschenden die Informationen aus dem oder den ausgewdhlten Dossiers miindlich im Rahmen eines
vertiefenden Interviews. Insgesamt erhielten die Forschenden direkten Zugang zu 39 der 41 ausgewahlten
Dossiers; die beiden Ausnahmen betrafen den Kanton Tessin.

Flr jeden Kanton wurden spezifische Datenschutzprotokolle sowie Einverstandniserklarungen ausgearbeitet
und den teilnehmenden Behorden vorgelegt, entsprechend der vereinbarten Erhebungsmodalitdt und dem
Datenformat. In den Kantonen Tessin (mit Ausnahme von zwei Vor-Ort-Interviews bei einer KESB) und St.
Gallen wurden die Papierdossiers bei den Behdrden zu den vereinbarten Zeiten konsultiert. Im Kanton Ziirich
erfolgte der Zugang digital Gber ein spezielles Benutzerkonto, das ausschliesslich den Zugriff auf die
ausgewadhlten Dossiers in der Datenbank der KJZ erlaubte. Im Kanton Waadt wurden die Dossiers den
Forscherinnen im September per Post zugestellt und ihnen fiir einen Zeitraum von vier Monaten zur
Verfligung gestellt.

Jede Behorde stellte auf Grundlage der festgelegten Stichprobenkriterien eine bestimmte Anzahl von
Dossiers zusammen?. Unabhidngig von der gewédhlten Vorgehensweise (A oder B) wurden bei einer
Uberreprasentation bestimmter Variablen und/oder bei unzureichender Ubereinstimmung der von den
Behorden vorgeschlagenen Falle mit den Stichprobenkriterien zusatzliche Dossiers erhoben, um nicht
geeignete Fille zu ersetzen®. Ebenso wurden im Kanton Zirich einzelne Dossiers, die wesentliche
Informationen vermissen liessen, durch neue, vollstandige Dossiers ersetzt.

Im Kanton Waadt erfolgte die Erhebung der Dossiers mit Unterstitzung der Ordre judiciaire vaudois (OJV),
die spezifische Anforderungen festlegte, um eine systematische Auswahl der Dossiers unter Berlicksichtigung
der informatischen Rahmenbedingungen sicherzustellen. Die OJV wahlte die archivierten Dossiers anhand
zweier kumulativer Kriterien aus: eines prozeduralen Kriteriums (Vorliegen eines Verfahrens zur sofortigen
Wegweisung aus der Wohnung gemass Art. 28b Abs. 4 ZGB) und eines materiellen Kriteriums
(familienrechtliche Angelegenheit mit der Méoglichkeit der Anhdérung von Kindern)*. Nach manueller
Uberpriifung konnten auf diese Weise sechs Dossiers identifiziert werden, die sdmtlich sowohl ein
Wegweisungsverfahren als auch ein familienrechtliches Verfahren umfassten. Um die angestrebte
Gesamtzahl von 40 Fallen zu erreichen, wurde die Datenerhebungsphase verlangert, um zusatzliche Dossiers

2 Das Forschungsteam verzichtete darauf, fiir jede Stichprobenvariable der Dossiers eine Quote festzulegen, um die
Arbeit der Behorden zu vereinfachen und die Studienteilnahme nicht zu gefahrden. Das gewahlte Vorgehen ermoglichte
es, ein gutes Mass an Heterogenitat der Falle zu erreichen, mit Ausnahme der hohen Pravalenz von Dossiers, die nach
einer Meldung durch die Polizei er6ffnet wurden, welche in der Praxis sehr stark (iberwiegen (Kruger et al., 2024).
Darliber hinaus betreffen mehrere der erhobenen Dossiers Geschwistergruppen, was zu einer deutlichen Erhohung der
Varianz hinsichtlich der Merkmale der Kinder beitrug.

3 Eines der Gerichte aus dem Kanton Tessin wurde aus der Stichprobe ausgeschlossen, da die beiden vorgeschlagenen
Falle die angegebenen Stichprobenkriterien nicht erfiillten.

4 Das Sekretariat des OJV wertete Verfahren aus den Jahren 2020 bis 2022 aus, in denen uber das Sorge- oder
Besuchsrecht von Kindern entschieden worden war, die Gewalt innerhalb des Elternpaares ausgesetzt waren. Es wurden
zwei Listen erstellt: eine zu Verfahren nach Art. 28b Abs. 4 ZGB und eine zu familienrechtlichen Verfahren mit Anhérung
von Kindern. Die Auswertung war durch fehlende einheitliche Bezeichnungen im System sowie durch unterschiedliche
Namensfiihrungen von Kindern und Eltern erschwert. Die durchgefiihrten Arbeitsschritte ermoglichten die
Identifikation von rund sechzig Dossiers pro Liste, die mindestens einen gemeinsamen Namen von Kindern und Eltern
aufwiesen. Nach einer manuellen Uberpriifung der Unterlagen durch das Sekretariat konnten fiir den Zeitraum 2020~
2022 insgesamt sechs archivierte Dossiers ausgewahlt werden, die den Kriterien entsprachen.
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in den Kantonen St. Gallen, Tessin und Ziirich zu erfassen. Die endglltige Datenbasis umfasst 41 Dossiers (vgl.
Anhang), davon:

e 12 aus dem Kanton St. Gallen
e 11 aus dem Kanton Tessin
e 6 aus dem Kanton Waadt
e 12 aus dem Kanton Zirich

Zwei Team-Retraiten sowie regelmassige Austauschmomente im Rahmen der monatlichen Sitzungen
ermoglichten es insbesondere, die Instrumente zur Rekonstruktion und kritischen Analyse der Falle wahrend
dieser Phase weiterzuentwickeln. Parallel zur Datenerhebung wurden mit den meisten Referenzpersonen
der ausgewadhlten Dossiers halbstrukturierte Interviews gefiihrt, um die den getroffenen Entscheidungen
zugrunde liegenden Beweggriinde besser zu verstehen, namentlich drei Interviews in St. Gallen, sechs im
Kanton Tessin® und drei Interviews im Kanton Zirich. Im Kanton Waadt konnten keine Interviews
durchgefiihrt werden. Nach der Transkription wurden die Interviews einer Inhaltsanalyse unterzogen, die
sowohl induktiv — zur Identifikation moglicher neuer, fir die Forschung relevanter Themen — als auch
deduktiv (Fereday & Muir-Cochrane, 2006) erfolgte, um Schwachstellen und gute Praxis in der Betreuung von
Kindern, die Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt sind, zu identifizieren.

2.1.4. Rekonstruktion der Falle und Fokusgruppen

Jedes Dossier setzt sich aus mehreren Dokumenten unterschiedlicher Formate zusammen, darunter
Polizeiberichte, E-Mail-Korrespondenz, Gutachten, Briefe, Fotografien, Entscheide, finanzielle
Bescheinigungen, Gesuche usw. Diese enthalten Informationen wie die Urheberschaft der Dokumente, die
adressierten Personen sowie die mit dem jeweiligen Fall verbundenen Ereignisse. Die Dokumente werden
von den verschiedenen an den Verfahren beteiligten Akteuren erstellt und in der Regel in chronologischer
Reihenfolge entsprechend dem Ablauf der Verfahren abgelegt. Ausgehend von der Lektiire samtlicher die
Dossiers bildenden Unterlagen wurde jeder erhobene Fall mithilfe einer ,Fallakte” rekonstruiert (und
analysiert). Dabei handelt es sich um ein analytisches Instrument, das entlang von sechs Achsen strukturiert
ist und insbesondere Folgendes ermoglichte:

1. die Rekonstruktion der Geschichte des Elternpaares und der Gewalthandlungen sowie die
Beschreibung der Entwicklung des Kindes in einem solchen familidren Kontext;

2. die Nachzeichnung des gesamten Entscheidungsprozesses, insbesondere der Interventionen der
verschiedenen Akteure und ihrer Entscheidungen im Verlauf des Verfahrens bis hin zum Entscheid
Uber Sorge- und Besuchsrechte; ebenso die den getroffenen Entscheidungen zugrunde liegenden
Begriindungen sowie die Reaktionen der von den Entscheidungen betroffenen Personen im Verlauf
des Prozesses;

3. die Auflistung der beteiligten Akteure sowie die detaillierte Rekonstruktion ihrer jeweiligen
Interventionen im Prozess (Zeitpunkt der Intervention, Entscheidung(en), Begriindung(en) usw.);

5 Neben den mit den dossierliefernden Behorden gefiihrten Interviews wurde in diesem Kanton auch eine Fachperson
der kantonalen Sozialdienste interviewt, wahrend Vertreterinnen und Vertreter der Sozial- resp. Kinder- und
Jugenddienste der Kantone Zirich und St. Gallen (die zur Datenerhebung beigetragen hatten) an der Fokusgruppe
teilnehmen konnten (s. hierzu den weiteren Verlauf dieses Kapitels). Dieses Vorgehen ermaoglichte eine Harmonisierung
der Datenerhebung in den drei Kantonen.
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4. die Identifikation und Beschreibung von Besonderheiten des jeweiligen Falls auf der Grundlage der
Interpretation der Forschenden und der interviewten Personen, insbesondere fehlender oder
unzureichender Massnahmen sowie guter oder problematischer Praktiken;

5. die Identifikation offener Fragen des Falls, das heisst von Informationen, die weder anhand der
erhobenen Dokumente noch durch die Interviews mit den Akteuren geklart werden konnten;

6. die Synthese der Prozesse in einem Fallzeitplan, der die Abfolge der wichtigsten Ereignisse darstellt,
welche die Interventionen der einzelnen Akteure im Zeitverlauf kennzeichnen.

Nach der Rekonstruktion der Fdlle wurde eine Fokusgruppe mit den Akteuren im Tessin und in den beiden
Deutschschweizer Kantonen organisiert, die an der Studie teilgenommen hatten (die Fokusgruppe mit den
Akteuren aus den Kantonen Zirich und St. Gallen fand gemeinsam statt)®. Diese Fokusgruppen dienten
insbesondere dazu, die ersten aus der Fallrekonstruktion abgeleiteten interpretativen Hypothesen zu
validieren und durch die Interaktion zwischen den an der Fokusgruppe teilnehmenden Fachpersonen
zuséatzliche Informationen zu den Prozessen zu erheben (bspw. konnten in einigen Fallen durch den
Austausch zwischen den Behorden die Griinde sichtbar gemacht werden, die den Rickgriff auf
unterschiedliche Praktiken bei vergleichbaren Situationen erklaren). Schliesslich boten die Fokusgruppen die
Moglichkeit, (bergreifend Uber Schwachstellen sowie (iber Verbesserungen nachzudenken, die im
bestehenden Schutzsystem der jeweiligen Kantone eingefiihrt werden kdnnten. Im Kanton Waadt fand keine
Fokusgruppe statt.

2.2. Prozessanalyse zur Regelung und Umsetzung des Besuchs- und

Sorgerechts
In einer Logik methodischer Reflexivitat haben die Forschenden die Rolle von Mit-Konstrukteurinnen und
Mit-Konstrukteuren von Sinn auf der Grundlage der erhobenen sensiblen Daten ibernommen, die haufig
fragmentarisch waren, zumal die analysierten Dokumente keine neutralen Abbilder der Realitdt, sondern
institutionelle Artefakte sind. Sie tragen die Spuren professioneller Logiken, von Machtasymmetrien und von
Rechtfertigungsstrategien der Akteure. Diese kritische Lektiire ist zentral fir das Verstandnis der Exposition
von Kindern gegeniiber Gewalt und der institutionellen Antworten darauf.

Konkret wurden die rekonstruierten Falle zundchst einzeln analysiert und anschliessend in der
Forschungsgruppe in der zweiten Projektphase diskutiert. Das Fallblatt diente zudem als Instrument
intersubjektiver Validierung: Es ermdglichte, die Interpretationen zwischen den Teammitgliedern zu
vergleichen und eine Kohadrenz der interkantonalen Analyse aufrechtzuerhalten, wobei die kontextuellen
Besonderheiten respektiert wurden. Der Abschnitt zu den ,Besonderheiten des Falls“ erlaubte es
insbesondere, fehlende oder vermeidbare Handlungen in jeder Fallgeschichte herauszuarbeiten. Ausgehend
von diesen Elementen erleichterten die monatlichen Sitzungen die Blindelung der analytischen Ansatze,
wodurch gemeinsame Elemente und kantonale Spezifika hinsichtlich der Art und Weise sichtbar gemacht
werden konnten, wie Obhut und Besuchsrechte im Kontext der Schutzprozesse geregelt und umgesetzt
werden.

Um eine methodisch-qualitativ hochwertige Analyse von Fallen der Gewaltexposition zu gewahrleisten,
wurden mehrere Strategien eingesetzt: Triangulation der Quellen (Dokumente, Interviews, Fokusgruppen),
Triangulation der Forschenden (interdisziplindres Team) 7 sowie intersubjektive Validierung in den

5 Weitere Angaben zu den Teilnehmenden kénnen aufgrund der Anonymisierung nicht verdffentlicht werden.
7 Im Forschungsteam waren die Disziplinen Rechtswissenschaft, Soziale Arbeit, (Familien-)Soziologie, Psychologie und
Volkswirtschaftslehre vertreten.
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monatlichen Sitzungen. In Anlehnung an die Kriterien von Lincoln und Guba (1985) zielen diese
Vorgehensweisen darauf ab, die Glaubwiirdigkeit, die Ubertragbarkeit und die interpretative Verlasslichkeit
der Ergebnisse zu starken, unter Beriicksichtigung der Spezifika der von den Kindern erlebten Situationen.

Eine doppelte analytische Perspektive leitet die Fallanalyse. Zunachst wurde jeder Fall aus einer
sozialarbeiterischen Perspektive analysiert, indem die Art und Weise identifiziert wurde, wie das
Ubergeordnete Interesse des Kindes in den von den verschiedenen Akteuren in jeder Phase der Geschichte
umgesetzten professionellen Praktiken berticksichtigt wurde; dies ermoglichte es, mogliche Schwachstellen
in den getroffenen Entscheidungen zu identifizieren.

Diese Tatigkeit wurde durch eine Analyse der Prozesse aus juristischer Perspektive erganzt. Insbesondere
ermoglichte die Durchsicht samtlicher Fallblatter durch eine Juristin mit Expertise im Familienrecht, welche
(aus juristischer Sicht) die Umsetzung der gesetzlichen Bestimmungen zum Schutz von Kindern, die Gewalt
ausgesetzt sind, durch die Behérden und die beauftragten Dienste analysierte, die Einordnung der Analyse
professioneller Praktiken in den rechtlichen Kontext, in dem die Entscheidungen getroffen wurden.

2.3. Kostenanalyse der Prozesse zur Regelung und Umsetzung des
Besuchs- und Sorgerechts

Diese letzte Phase zielt ebenfalls darauf ab, transferierbares Wissen zu erzeugen, indem konkrete zu
Verbesserung von Standards in der Intervention oder Optimierungsmoglichkeiten fiir Ausbildung und
identifiziert werden. Damit sind die drei beschriebenen Phasen des Forschungsprojekts komplementar
miteinander verkniipft: eine erste empirische Phase der Erhebung und Rekonstruktion von Féllen, eine zweite
Phase der wechselseitigen kritischen Analyse und eine dritte Phase der Bewertung der 6konomischen
Auswirkungen. Diese Verknipfung ermoglicht es, Empfehlungen sowohl auf eine feingliedrige Kenntnis der
Prozesse als auch auf deren sozio6konomische Effizienz zu stiitzen.

Insbesondere gliederte sich die Analyse der Prozesskosten in drei Teilschritte:

1. Definition des Kostenobjekts;
2. Schatzung der Kosten;
3. Analyse der Kosten.

Diese letzte Projektphase betrifft aufgrund der unterschiedlichen Modalitdaten der Informationserhebung
nicht die sechs Falle in der Waadt, sondern fokussiert auf die in den Deutschschweizer Kantonen und im
Kanton Tessin erhobenen Dossiers.

2.3.1. Definition des Kostenobjekts

Zunichst wurde ein abgegrenztes ,Kostenobjekt” definiert, um einen fir alle Fille gemeinsamen
Analyseumfang der Kosten festzulegen und das Berechnungsverfahren so weit wie moglich zu
standardisieren. Dieses entspricht insbesondere dem Prozess, der zu Entscheidungen (ber Besuchs- und
Sorgerechte fihrt (Mendez, 2010). Konkret wurden in den Schatzungen die direkten (unmittelbar durch den
Prozess erzeugten) und tangiblen (messbaren) Kosten beriicksichtigt, die durch samtliche Ereignisse
entstanden sind, welche zum Ablauf des Prozesses beigetragen haben. Dazu zdhlen insbesondere die Kosten,
die durch Aktivitdten entstehen, welche in die Verantwortung der Behorden fallen (z. B. Anhorungen,
Einholen von Berichten, Entscheide usw.), sowie jene, die mit dem Eingreifen samtlicher 6ffentlicher und
privater Akteure verbunden sind (z.B. Polizei, kantonale und kommunale Sozialdienste, mandatierte
Institutionen im Bereich des Schutzes, Gesundheitsdienste, Therapeut*innen, Anwalt*innen usw.). Ebenso
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beriicksichtig werden Kosten im Kontext von Interventionen zu den an den Gewaltepisoden beteiligten
Personen und durch Personen, die zu den Entscheidungen der Behdrden beigetragen haben.

Der Beginn und das Ende der Prozesse zur Regelung und Umsetzung von Besuchs- und Sorgerechten in Fallen
von Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung entsprechen nicht notwendigerweise klar bestimmbaren
Zeitpunkten. Damit die Schatzungen nicht davon beeinflusst werden, wie die Dauer der Prozesse konzipiert
wird, wird im Rahmen der Kostenanalyse die Dauer der Prozesse standardisiert durch zwei Ereignisse
bestimmt:

e der Beginn des Prozesses, der dem ersten Gewaltereignis entspricht, das das Eingreifen einer
Behorde auslost. Hat eine Behorde zuvor zu anderen Themen interveniert, die nicht mit Gewalt in
der elterlichen Paarbeziehung zusammenhéngen, werden diese folglich in den Schatzungen nicht
bericksichtigt, ebenso wenig wie friihere Gewaltereignisse vor jenem, das zur Er6ffnung des Dossiers
gefiihrt hat.

e das Ende des Prozesses, das der ersten Entscheidung im Dossier entspricht, die nach Auffassung der
Behdrde als Intervention geeignet ist Dabei kann es sich um Zuteilung der Obhut und/oder der
Besuchsrechte oder andere (damit verbundene) Schutzmassnahmen zugunsten des betroffenen
Kindes (z.B. Beistandschaft) handeln. Dies setzt voraus, dass die Behorde nicht beabsichtigt, die
Entscheidung mittelfristig zu dndern (z.B. durch Einholen weiterer Gutachten, die die Entscheidung
beeinflussen kdnnten). Wenn mehrere Entscheide im Dossier vorliegen, ist nur jener Entscheid, der
eine mittelfristige Losung festlegen soll (und nicht die vorsorglichen Entscheide), ausschlaggebend
flr das Ende des Prozesses. Als Entscheide gelten auch Einstellungsentscheide, bei denen die
Behorde das Verfahren abschliesst, ohne die Rechte der Parteien regeln oder Schutzmassnahmen
anordnen zu missen.

Die Kosten fiir die Umsetzung der im endgliltigen Entscheid angeordneten Massnahmen (z.B. Kosten fiir die
Platzierung eines Kindes) sind nicht Teil des Prozesses (Kostenobjekt) und damit nicht Teil der Schatzungen,
da nicht bekannt ist, Gber welchen Zeitraum sie tatsachlich umgesetzt werden. Hingegen sind alle
Massnahmen, die zwischen Beginn und Ende des Prozesses umgesetzt werden (z. B. voribergehende
Platzierung, Therapien, begleitete Besuchsrechte usw.), Bestandteil der Analyse und damit Bestandteil der
Schatzungen.

Wahrend in einigen Fallen nicht bestimmt werden kann, ob der betreffende Entscheid das Problem beendet,
vollstandig umgesetzt oder spater geandert wird, weil das Dossier im Zeitpunkt des Entscheids endet, liegen
in anderen Fallen zusatzliche Informationen in den Dossiers vor und/oder werden in den Interviews
Ubermittelt, die es erlauben, die Ereignisse nach dem Entscheid im Rahmen seiner Umsetzung liber eine
gewisse Zeit zu rekonstruieren®; dies erméglicht einen Einblick in die Wirksamkeit der getroffenen
Entscheide.

8 Spitere Kontaktaufnahmen der Behdrde mit dem Netzwerk nach erfolgter Umsetzung des Entscheids, die der
Einholung von Situationsupdates dienen, sind nicht in der Schatzung enthalten. Dagegen gelten Kontakte zur
Uberpriifung der Umsetzung des Entscheids bei Unklarheit (iber die Aktivierung der Massnahmen als Bestandteil des
geschitzten Prozesses. Uberpriifungsantrige des Entscheids bei der entscheidenden Behérde sind nicht einbezogen, da
sie einen neuen Prozess mit erneuter Informationsbeschaffung auslésen kénnen und nicht unmittelbar mit dem
Hauptentscheid verknlpft sind. Gleiches gilt fiir eine Revision des urspriinglichen Entscheids durch die Behérde. In
einzelnen Fallen wurde jedoch eine Kostenschatzung des neuen Entscheids vorgenommen, sofern die Ineffektivitat des
urspriinglichen Entscheids Anlass fiir dessen Revision war, um den wirtschaftlichen Verlust des ersten Entscheids zu
quantifizieren und Ansatzpunkte fir Prozessoptimierungen zu identifizieren.
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Da die KESB und Gerichte unterschiedliche Zustdndigkeiten haben, kann dem Entscheid, der den Prozess
beendet, eine Reihe von parallelen oder komplementaren Zwischenentscheiden vorausgehen, die von einer
anderen Behorde getroffen wurden. Diese gehdren zum Prozess, ebenso wie Schutzmassnahmen, die vor
dem endgiiltigen Entscheid umgesetzt werden. Zudem ist der Entscheid, der den Prozess beendet, nicht
zwingend ein Entscheid der Behorde, die das Dossier eréffnet hat (z.B. startet der Fall bei Gericht, aber der
letzte Entscheid wird von der KESB getroffen, oder umgekehrt).

2.3.2. Verfahren zur Kostenschatzung

Um die Kostenschatzung durchfithren zu kénnen, wurde jeder Prozess in einzelne Aktivitdten zerlegt.
Anschliessend wurde der Kostenbetrag jeder Aktivitat auf Grundlage der Dauer der Aktivitat, der Anzahl und
der Art der beteiligten Fachpersonen sowie ihres Stundenlohns geschatzt (Holmes et al., 2014). Schliesslich
wurden die Kosten der einzelnen Aktivitaten addiert, um die Gesamtkosten des Prozesses zu bestimmen.
Wenn in den Dossiers Rechnungsinformationen zu Aktivitaten enthalten sind (z. B. Anwaltsrechnungen),
wurden die in Rechnung gestellten Ausgaben als Kosten der Aktivititen direkt zugeordnet, ohne das
Schatzverfahren anzuwenden. Eine Ausnahme bilden die den Eltern in jedem Kanton in Rechnung gestellten
Verfahrenskosten; diese werden nicht in die Gesamtkosten einbezogen, da sie nicht reprasentativ fur die
Kosten der von der Justizverwaltung erbrachten Arbeit sind und die Kriterien fir die Festlegung der
erhobenen Betrage nicht bekannt sind.

Wenn die Dauer des Ereignisses und/oder die Anzahl und/oder die Art der beteiligten Fachpersonen in den
Daten nicht spezifiziert sind, werden die fehlenden Informationen gestiitzt auf mehrere Quellen geschatzt.
Die Dauer der Aktivitaten wird aus den dem Dossier beigefligten Dokumenten abgeleitet (z.B. Beginn- und
Endzeit einer Anhorung). Fehlen spezifische Angaben, wird die Dauer der Aktivitdt anhand der Ubrigen
verfligbaren Informationen in Abhangigkeit vom Aktivitatstyp geschatzt. So kann beispielsweise der
Zeitaufwand fiir die Erstellung eines Berichts anhand der Seitenzahl und der durchschnittlichen Zeit, die fur
die Informationsbeschaffung und die Abfassung bendétigt wird, geschatzt werden. In anderen Fillen
ermoglichten Interviews mit Fachpersonen und/oder Expert*innen die Festlegung von Stundenpauschalen
fir spezifische Aktivitdten (z.B. durchschnittliche Zeit fir das Verfassen eines Entscheids oder fir eine
sozialrdumliche Abklarung).

Hinsichtlich der Anzahl und der Art der in einer Aktivitat eingesetzten Fachpersonen bildet die dem Dossier
beigefligte Dokumentation die erste Referenz. Fehlen prazise Angaben zur Art der Fachperson, die zu einer
bestimmten Aktivitdt beigetragen hat, wird eine berufliche Funktion verwendet, die typischerweise an der
betreffenden Aktivitat beteiligt ist. So wurde beispielsweise bei fehlenden Angaben zum Dienstgrad der an
einem Einsatz beteiligten Polizeikradfte in den Tessiner Fallen die Funktion in jenes Teils der Gendarmeria
verwendet, welcher Ausseneinsatze Ubernimmt. Ebenso wird, wenn die Dokumentation die Anzahl der an
einer Aktivitat beteiligten Fachpersonen nicht genau abbildet und diese Information auch nicht Gber
Interviews erhoben werden konnte, eine Mindestanzahl Beteiligter angesetzt. Wenn beispielsweise der
Bericht zur hauslichen Gewalt die genaue Anzahl der beim Einsatz beteiligten Polizist*innen nicht nennt, wird
in den Schatzungen gemadss kantonaler Praxis eine Mindestzahl von Einsatzkraften beriicksichtigt, um eine
Uberschatzung der Einsatzkosten zu vermeiden.

Die Lohne der in den verschiedenen Aktivitaten eingesetzten Fachpersonen werden in der dem Dossier
beigefligten Dokumentation nie ausgewiesen, koénnen jedoch aus verschiedenen direkten
(Personalreglemente) und indirekten Quellen (z.B. Bundesamt fiir Statistik®) gewonnen werden. Da die Léhne

% Beispielsweise wird die MAS-Erhebung, die Statistik der Arztpraxen und ambulanten Zentren, zur Schitzung der Léhne
bestimmter Fachpersonen (z. B. Pddiater*innen) im Kanton Tessin herangezogen.
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je nach Dienstalter und Ausbildungsniveau variieren, was jeweils nicht bekannt ist, wird fir jede
Berufsgruppe ein Mindest- und ein Héchstlohn festgelegt, um Uber- oder Unterschitzungen zu vermeiden.
Entsprechend werden fiir jeden Prozess auf Grundlage der den einzelnen Berufsgruppen zugeordneten
Lohnspannen ein Mindest- und ein Hochstbetrag berechnet.

Die Lohninformationen fiir Fachpersonen der 6ffentlichen Verwaltung werden aus den Personalreglementen
der Referenzorganisationen abgeleitet!®. Insbesondere werden die relevanten Lohnklassen in den
gesetzlichen Grundlagen fiir jede berufliche Funktion identifiziert!’. Der minimale und maximale
Stundenlohn der Funktion wird aus dem minimalen und maximalen Jahres- oder Monatslohn des relevanten
Jahres? berechnet. Ist eine Funktion zwei oder mehreren Lohnklassen zugeordnet, entspricht der
Mindestlohn dem Mindestlohn der unteren Klasse, wahrend der Hochstlohn auf Grundlage des héchsten
Lohns der oberen Klasse berechnet wird®3. Sind Informationen zum Lohn einer spezifischen Berufsgruppe
(z.B. Fachérztin/Facharzt fur Psychiatrie) nicht verfigbar, wird fur die Schatzungen der Lohn der
allgemeineren Kategorie (z. B. Fachéarztinnen/Facharzte) verwendet. Neben Personalreglementen sind
weitere hilfreiche Dokumente zur Ermittlung von Lohninformationen Kollektivvertrage (z. B. der
Gesamtarbeitsvertrag des Personals in mandatierten sozialen Institutionen im Kanton Tessin) sowie

kantonale Lohntabellen nach Referenzfunktionen.

Bei der Intervention sozialer oder gesundheitlicher Dienste (6ffentlich oder privat) im Prozess (z.B.
Frauenhduser, Aufnahmezentren fiir Minderjahrige, padagogische Begleitdienste, Spitdler usw.) werden die
von diesen angewandten Tarife verwendet, um die Kosten der erbrachten Leistungen zu schitzen4.

Das Verfahren zur Schatzung der Kosten der Aktivitaten in jedem Kanton wird durch die in den Dossiers
verfligbaren Informationen und/oder durch Informationen aus Interviews mit den Fachpersonen beeinflusst
sowie durch die Modalitaten der Ausfiihrung der Aktivitaten, wie sie von den einzelnen Akteuren in jedem
Kanton praktiziert werden. Um die Vergleichbarkeit der Schatzungen zwischen den Kantonen zu ermaoglichen,
wurde fiir jeden Kanton eine Liste von Basisaktivititen®> und der entsprechenden Schatzverfahren erarbeitet.
Diese Listen wurden anschliessend mehrfach verglichen und weiterentwickelt, um die Schatzverfahren fir
dhnliche Aktivitaten so weit wie maoglich zu harmonisieren. Ein differenziertes Schatzverfahren wird dort
angewandt, wo sich die Praxis von einem Kanton zum anderen unterscheidet?®,

101n einzelnen Fillen (z. B. in kleinen Gemeinden) ist das Personalreglement —und damit die entsprechenden Lohnskalen
—nicht verfigbar. In diesen Fallen wird fiir samtliche Berufsgruppen, die in derselben Institution tatig sind, die Lohnskala
einer anderen Gemeinde herangezogen, die derselben zustiandigen Behorde untersteht oder in derselben Region liegt.
11 Die Ldhne von Mitarbeitenden im Praktikum sind schwierig zu schatzen, da sie nicht zwingend dem gleichen
Personalreglement unterliegen wie Festangestellte der Organisationen. Nur bei der Ubernahme der Tatigkeit einer
anderen Fachperson wird der Lohn geschatzt. Begleitet der Praktikant oder die Praktikantin die Tatigkeit hingegen
ausschliesslich zu Ausbildungszwecken, wird keine Lohnschatzung vorgenommen.

12 Dennoch wird durch die Schitzung eines Mindest- und eines Héchstlohns ein grosser Teil der Varianz abgebildet.
Zudem verandern sich die Léhne Uber die Jahre nicht zwingend, und die Hohe von Lohnerhéhungen ist haufig begrenzt.
131n einzelnen Fillen werden das erste und das dritte Quartil der Lohnskala verwendet, wenn Mindest- und Héchstléhne
nicht verfligbar sind, jedoch Quartilswerte vorliegen (z. B. MAS-Erhebung des BFS).

14 Die Kosten wihrend des Prozesses stattfindender therapeutischer Begleitungen, werden nur dann geschitzt, wenn
sie von der zustandigen Behorde angeordnet wurden. Waren die betroffenen Personen bereits zuvor in therapeutischer
oder sozial-gesundheitlicher Betreuung, werden die entsprechenden Kosten in den Schatzungen nicht berlcksichtigt,
da nicht bestimmt werden kann, ob sie mit dem Prozess in Zusammenhang stehen.

5 Tatigkeiten der Strafjustizbehorden, die in den Dossiers der zivilrechtlichen Behérden (KESB und Gerichte) nicht
ausreichend dokumentiert sind, wurden nicht geschatzt.

16 5o werden beispielsweise im Kanton Tessin samtliche fiir die Durchfiihrung von Abklarungen erforderlichen Stunden
einer Sozialarbeiterin zugerechnet, da die Teamleitung in der Regel lediglich den Bericht unterzeichnet. Die Schatzung
erfolgt auf der Grundlage eines von den kantonalen Sozialdiensten (UAP) genehmigten Pauschalbetrags. In Zirich sind
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In dieser Arbeit werden Gemeinkosten in den Schatzungen nicht berlicksichtigt. Soziale Dienstleistungen sind
arbeitsintensiv, und der Einfluss der Gemeinkosten auf die Prozesse ware ohnehin sehr begrenzt. Zudem ist
es nicht einfach, eine angemessene Schatzmethode zu finden, da unterschiedliche Organisationstypen
beteiligt sind (KESB, Gerichte, Sozialdienste usw.), die jeweils liber eigene Gebaude, Infrastrukturen usw.
verfligen, und da ein auf alle Institutionen anwendbarer Gemeinkostensatz nur schwer identifizierbar ist. Die
Schatzungen beruhen daher ausschliesslich auf Arbeitsstunden (mit Ausnahme der Kosten, die aus
Rechnungen in den Dossiers direkt zugeordnet werden), was zur Unterschatzung der Gesamtkosten beitragt.

Obwohl dieses Verfahren Schatzungen ermoglicht hat, die auf Primardaten (Dossiers) und Sekundardaten
(z.B. statistische Erhebungen, administrative Lohndaten) basieren und in den zu Beginn der Studie
rekonstruierten Prozessen verankert sind, ist es durchaus angemessen anzunehmen, dass die erhaltenen
Werte unterschatzt sind. Denn sie bilden (direkt oder mittels Schatzungen) lediglich jene Aktivitaten ab, die
durch die Analyse der Dossiers sowie durch Interviews und Fokusgruppen mit den an der Studie beteiligten
Personen (befragte Behdrden und Dienste) identifiziert werden konnten.

2.3.3. Kostenanalyse

Die Kostenanalyse liefert eine zusatzliche analytische Perspektive auf die Prozesse, indem sie die finanziellen
Ressourcen sichtbar macht, die mobilisiert werden, um die verschiedenen Aktivitditen im Rahmen dieser
Prozesse durchzufiihren. Diese Analyse wird mit der Prozessanalyse in Beziehung gesetzt, um zu verstehen,
ob bestimmte durchgefiihrte Aktivitaten optimiert werden kénnen oder ob es Aktivitaten gibt, die zusatzliche
finanzielle Ressourcen erfordern wirden, damit die Prozesse im Interesse der Kinder ablaufen. Es handelt
sich somit nicht um eine reine Buchhaltungsiibung, sondern um eine Reflexion (gestiitzt auf Kostendaten)
dariber, wie die Prozesse insgesamt verbessert werden kdonnen, im Lichte der in der ersten Projektphase
rekonstruierten Verldufe und der durch die kritische Analyse der Falle sichtbar gemachten Bedurfnisse.

Konkret wurden, nachdem die Gesamtkosten der Prozesse ausgehend von den minimalen Aktivitaten
geschéatzt worden waren, diese Aktivitdten in vier Kategorien gruppiert. Dadurch konnten die Kostenfaktoren
unterschieden werden, das heisst die Aktivitatstypen, die zu den Gesamtkosten der Prozesse beitragen, und
insbesondere:

e Verwaltungskosten umfassen samtliche Tatigkeiten im Kontext der Fallfiihrung durch Behérden und
Polizei, die darauf abzielen, die Informationsbeschaffung zu organisieren, die Informationen zu
analysieren und Uber den Fall zu entscheiden;

e Kosten fiir Gutachten und Evaluationen beziehen sich auf entsprechende Dokumente, die durch
Behorden in Auftrag gegeben werden;

e Hilfekosten umfassen jede Form von Unterstiitzung fiir gewaltbetroffenen Personen (in Form von
Therapie, Beratung, Unterbringung usw.), die von den Behorden oder Diensten ausgeldst oder von
den betroffenen Personen im Verlauf des Prozesses selbst aktiviert wird, mit Ausnahme hybrider
Massnahmen zwischen Unterstiitzung und Begleitung/Evaluation (z. B. Hausbesuche sozialer Dienste
im Rahmen einer Evaluation);

¢ Anwaltskosten (einschliesslich Ausgaben im Rahmen unentgeltlicher Rechtspflege).

Anschliessend wurde eine explorative Analyse durchgefiihrt, indem zwei Dimensionen verglichen wurden,
die einen Einfluss auf die Kosten haben kénnen, namlich der Grad der prozeduralen Komplexitat des Falls (fur

in der Regel zwei Sozialarbeiterinnen an den Abklarungen beteiligt, und fir die Schatzung wird die effektive Dauer ihrer
Intervention herangezogen. In St. Gallen werden fiir diese Art von Tatigkeit, die innerhalb der KESB erfolgt,
Stundenpauschalen verwendet.
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weitere Details vgl. Kapitel 5) und der in dieser Studie verwendete Typ der Exposition der beteiligten Kinder
gegeniber Gewalt (Holden, 2003; De Puy et al., 2020). Ziel war es, Hypothesen zur Beziehung zwischen
diesen beiden analytischen Dimensionen, die aus der Prozessanalyse stammen, und der Kostenstruktur der
Prozesse in jedem Kanton zu formulieren, um daraus Uberlegungen zu méglichen Optimierungen und zu
notwendigen Investitionen im Interesse der Kinder abzuleiten.
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3. Akteure und Organisationen zum Schutz von Kindern, die Gewalt in
Paarbeziehungen erleben

In der Schweiz betreffen Massnahmen zum direkten und indirekten Schutz von Gewaltbetroffenen —
einschliesslich von Kindern, die Gewalt innerhalb der Paarbeziehung ausgesetzt sind — verschiedene
miteinander verbundene Bereiche. Entscheidende Sdulen im Netzwerk sind Massnahmen zum Schutz der
Opfer nach polizeilichen Interventionen (beispielsweise die Wegweisung der gewaltausiibenden Person),
strafrechtliche Massnahmen zur Sanktionierung der gewaltausiibenden Person, Massnahmen der Opferhilfe,
die verschiedene Formen von Unterstiitzung und Beratung umfassen, sowie zivilrechtliche Massnahmen zum
Schutz der ehelichen Gemeinschaft resp. als Massnahmen des Kindes- und Erwachsenenschutzes (Kriiger &
Reichlin, 2022, S. 32). Die Umsetzung dieser Massnahmen liegt in der Zustandigkeit verschiedener
offentlicher und privater Akteure (z. B. Leistungsanbieter von Unterstitzungsangeboten).

Die Prozesse der Regelung und Umsetzung von Obhut sowie Besuchsrechten im Kontext von Gewalt in der
Paarbeziehung kdnnen damit als Interventionsverlaufe einer Reihe von Akteuren verstanden werden, die
Uber die Zeit hinweg am Schutz eines Kindes beteiligt sind. Auf der Makroebene definieren internationale,
bundes- und kantonalrechtliche Grundlagen im Bereich des Kindesschutzes den rechtlichen Rahmen, in dem
die Behorden (KESB und Gerichte) und die verschiedenen Dienste entsprechend ihren Zusténdigkeiten tatig
werden. Auf der Mesoebene tragen die Konfiguration der Akteursnetzwerke, die in jedem Kanton fir die
Regelung und Umsetzung von Schutzmassnahmen zustindig sind, sowie die organisatorischen Strukturen?'’
und die Ressourcen, lber die die Akteure verfiigen, dazu bei, das Spektrum der Interventionsmoglichkeiten
zu bestimmen. Auf der Mikroebene stiitzen sich die Akteure, die im Rahmen des Schutzes intervenieren, auf
ein Repertoire professioneller Praktiken, das von Institution zu Institution und sogar innerhalb derselben
Organisation variieren kann. Ein vertieftes Verstdandnis der Prozesse ist nicht moglich, ohne die Rolle
anzuerkennen, die jede dieser Ebenen spielt, sowie deren Verflechtung im Zeitverlauf.

Das vorliegende Kapitel verfolgt das Ziel, die fiir das Verstandnis der Prozessanalysen (Kapitel 4) in den vier
fir diese Studie ausgewahlten Kantonen notwendigen Grundlagen bereitzustellen, und zwar aus einer
Akteursperspektive. Eine Lektlre nach Akteuren erleichtert das Verstdndnis der Interventionsverldufe dieser
Akteure im Zeitverlauf und ihres Beitrags zur Konstruktion des Prozesses. Fiir jeden Kanton werden — gestiitzt
auf die in den im Rahmen der Studie analysierten Dossiers erhobenen Informationen — die wichtigsten
Akteure dargestellt, indem die zentralen rechtlichen Grundlagen angegeben werden, welche ihren
Handlungsbereich in Fallen von Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung definieren, und indem die
wesentlichen Elemente ihrer Organisation prasentiert werden. Auch wenn diese Auswahl angesichts der
Vielzahl von Akteuren und ihrer Interventionsméglichkeiten nicht erschopfend sein kann, erlaubt sie es, den
Fokus auf jene Aspekte zu legen, die am relevantesten sind, um die Logiken und Handlungshebel zu
verstehen, welche den von diesen Akteuren umgesetzten Praktiken zugrunde liegen und die Gegenstand von
Kapitel 4 sind.

Zu Beginn des Kapitels wird ein allgemeiner Uberblick iiber die wichtigsten Akteure gegeben. Anschliessend
werden diese Akteure fur die Kantone St. Gallen, Tessin, Waadt und Zirich detailliert und dabei auf die
kantonalen Besonderheiten fokussiert.

7 |n dieser Studie wird analysiert, wie die verschiedenen Organisationen strukturiert sind (z.B. die Ausgestaltung der
Funktionen und der internen Prozesse).
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3.1. Zentrale Akteure zum Schutz von Kindern, die Gewalt in

Paarbeziehungen erleben
Das Netzwerk an Akteuren im Kontext der hauslichen Gewalt und den mitbetroffenen Kindern ist stark durch
regionale Strukturen und kantonale Ressourcen gepragt. Dennoch sind gewisse zentrale Akteure sowie die
Zustandigkeiten, die ihren Handlungsbereich definieren, im nationalen Recht verankert (vgl. Kriiger et al.,
2024; Rosch & Hauri, 2022). Dazu zahlen insbesondere die KESB, die (erstinstanzlichen) Zivilgerichte, die
Polizeikorps sowie die Beratungsstellen der Opferhilfe. Weitere wichtige Akteure, die in unterschiedlichem
Ausmass in allen Kantonen vorhanden sind, sind Sozialdienste im weiten Sinn; sie kdnnen bspw. Abklarungen
im Auftrag der Behorden durchfiihren und freiwillige oder angeordnete Kindesschutzmassnahmen umsetzen.

Die KESB sind dafilir zustdndig, Kinder und Erwachsene in Problemsituationen zu schiitzen und deren
Wohlergehen sicherzustellen, wenn sie Hilfe bendtigen. Sie sind insbesondere zustdandig fiir die
Entgegennahme von Gefdhrdungsmeldungen zum Kindeswohl durch jede Person, die vermutet, dass die
korperliche, psychische oder sexuelle Integritdt eines Kindes gefahrdet erscheint (Art. 314c ZGB). Unter
bestimmten Umstdnden unterliegen Meldungen einer gesetzlichen Pflicht. So sind Fachpersonen, die
regelmassig mit Kindern in Kontakt stehen (insbesondere in den Bereichen Bildung, Betreuung, Religion,
Psychologie und Sport), verpflichtet, die KESB zu informieren, wenn sie im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit
von einer Gefdahrdung eines Kindes Kenntnis erhalten und diese nicht im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit
beheben koénnen. Ebenso unterliegen Personen, die in Auslbung ihrer amtlichen Funktion von einer
Gefahrdung der korperlichen, psychischen oder sexuellen Integritdt eines Kindes Kenntnis erhalten, der
Meldepflicht (Art. 314d Abs. 1 ZGB).

Den KESB steht ein Instrumentarium an Massnahmen zur Verfligung, das in den Artikeln 307 bis 312 ZGB
geregelt ist und ein zunehmend eingreifendes Vorgehen vorsieht, das vom Hinweis auf die elterlichen
Pflichten und von Weisungen (Art. 307 ZGB) Uiber die Errichtung einer Beistandschaft (Art. 308 ZGB) und den
Entzug des Rechts der Eltern, den Aufenthaltsort des Kindes zu bestimmen (Art. 310 ZGB), bis hin zum Entzug
der elterlichen Sorge reicht (Art. 311/312 ZGB).

Mit Ausnahme von Sonderfillen werden Entscheide der KESB (Anordnung von Schutzmassnahmen) von
einem Kollegium aus mindestens drei Mitgliedern getroffen (Art. 440 Abs. 2 ZGB). Diese sollen Uber
spezialisierte Kompetenzen in verschiedenen Disziplinen verfligen, etwa im Recht, in der Sozialen Arbeit, in
der Psychologie oder in der Padagogik; eine weitgehend interdisziplindre Zusammensetzung war allerdings
bei einer ersten Evaluation des 2013 neu eingefiihrten Kindes- und Erwachsenenschutzrechts nur teilweise
der Fall (Rieder et al., 2016).

Obwohl der Bundesgesetzgeber prozedurale und organisatorische Grundsatze festgelegt hat, obliegen die
Modalitdten der Organisation der KESB den Kantonen. So hat er ihnen bspw. die Wahl gelassen, die KESB als
administrative oder gerichtliche Behdrden umzusetzen. Der erste Typ liberwiegt in den deutschsprachigen
Kantonen und findet sich auch im Kanton Tessin, der zweite in den franzosischsprachigen Kantonen. Je nach
kantonaler Ausgestaltung decken die KESB ein mehr oder weniger weit gefasstes Einzugsgebiet ab;
hinsichtlich der Abklarungsmodalitdten unterscheiden sie sich zudem dadurch, dass der Auftrag zur
Abklarung einer Gefdhrdung der Kindesentwicklung entweder an einen externen Abklarungsdienst
vergeben!® oder intern durch den eigenen Abkldrungsdienst wahrgenommen werden kann. In

18 Dabei handelt es sich beispielsweise um kommunale, interkommunale und kantonale Sozialdienste, die zugleich fiir
die freiwillige Unterstiitzung von Familien zustdndig sind und die Umsetzung der von der KESB angeordneten
Kindesschutzmassnahmen sicherstellen konnen.”
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Trennungsverfahren unverheirateter Paare sind die KESB zustandig fiir die Regelung von Unterhaltsbeitragen
bei Einvernehmen der Partner besteht.

Die erstinstanzlichen Zivilgerichte sind zustandig fiir Trennungs- und Scheidungsverfahren sowie fiir die in
diesem Kontext getroffenen Entscheide, die minderjdhrige Kinder eines verheirateten Paares betreffen. In
diesem Fall kann die Richterin oder der Richter, wenn eine der Eheparteien dies beantragt, Massnahmen zum
Schutz der ehelichen Gemeinschaft anordnen (z.B. zur Zuteilung der Obhut und zur Regelung des
Unterhaltsbeitrags), die auch Kindesschutzmassnahmen umfassen konnen. Macht das Opfer eine Verletzung
oder ein unmittelbar drohendes Risiko dafiir glaubhaft, kann es im Rahmen vorsorglicher Massnahmen (Art.
261 ZPO) ein Eheschutzverfahren beantragen und — wenn eine besondere Dringlichkeit gegeben ist —
superprovisorische Massnahmen (Art. 265 ZPO); beide unterstehen dem summarischen Verfahren (Art. 248
lit. d ZPO). In allen anderen Situationen hingegen, insbesondere wenn die Eltern nicht verheiratet sind, hat
die Richterin oder der Richter nicht die Befugnis, direkt Kindesschutzmassnahmen anzuordnen. Bei
Angelegenheiten in Eheschutzverfahren, die Minderjdhrige betreffen (z.B. Zuteilung der Obhut,
Besuchsrechte und elterliche Sorge) haben die Gerichte — wie auch die KESB — die Mdglichkeit, den
Sachverhalt abzuklaren, indem sie selbst zusatzliche Informationen (ber jene hinaus erheben, die von den
Parteien vorgebracht werden, unabhangig vom Willen der Parteien, gestiitzt auf den Grundsatz der
Untersuchungsmaxime (Art. 296 ZPO).

Neben den Schutzfragen im Zusammenhang mit Trennungs- und Scheidungsverfahren kénnen die
Zivilgerichte auf Antrag des Opfers gestiitzt auf Art. 28b ZGB Personenschutzmassnahmen gegen jede
gewaltausliibende Person anordnen. Die Richterin oder der Richter kann der gewaltaustiibenden Person
insbesondere verbieten, sich dem Opfer zu ndhern oder einen bestimmten Umkreis um dessen Wohnung zu
betreten, sich an bestimmten Orten aufzuhalten, das Opfer zu kontaktieren — insbesondere telefonisch,
schriftlich oder elektronisch — oder es auf andere Weise zu beldstigen. Lebt das Opfer zudem mit der
gewaltausliibenden Person in derselben Wohnung, kann es die Richterin oder den Richter ersuchen, die
gewaltausiibende Person fiir eine bestimmte Dauer aus der Wohnung wegzuweisen; diese Dauer kann aus
wichtigen Griinden einmal verlangert werden. Mit Zustimmung der Vermieterin oder des Vermieters kann
die Richterin oder der Richter die Rechte und Pflichten aus dem Mietvertrag auf das Opfer (ibertragen. Die
vom Gericht getroffenen Entscheide sind den KESB sowie gegebenenfalls den weiteren zustandigen
Behorden und Dritten mitzuteilen.

Zustandigkeiten von Gerichten und KESB kdnnen im Verlauf desselben Prozesses wechseln, wenn dies die im
ZGB vorgesehene Zustandigkeitszuweisung erfordert. So kénnen erstinstanzliche Zivilgerichte beispielsweise
eine Beistandschaft zur Uberwachung des persénlichen Verkehrs geméass Art. 308 Abs. 2 ZGB errichten; die
Umsetzung dieses Entscheids wird jedoch der KESB Ubertragen. Hingegen wird ein Verfahren, das bei einer
KESB hangig ist, an ein Gericht Gberwiesen, wenn eine Partei eine Anpassung der Unterhaltsbeitrage verlangt
und die andere Partei nicht einverstanden ist (Art. 419 Abs. 3 ZPO).

Je nach Kanton tragen erstinstanzliche Zivilgerichte unterschiedliche Bezeichnungen, etwa Bezirksgericht
(Zarich), Kreisgericht (St. Gallen, Waadt) oder Pretura (Tessin).

Die Angehdrigen der kommunalen (stadtischen) und kantonalen Polizeikorps gehéren haufig zu den ersten,
die im Fall von Gewalt in der Paarbeziehung intervenieren. Je nach Kanton verfiigen sie iber unterschiedliche
Moglichkeiten, das Opfer kurzfristig zu schiitzen, etwa indem sie die gewaltausiibende Person
voriibergehend wegweisen (Art. 28b Abs. 4 ZGB) *° und ihr verbieten, das Opfer zu kontaktieren oder sich

1% Die Wegweisung infolge eines Polizeieinsatzes stellt eine kurzfristige Schutzmassnahme dar; sie kann das
Sicherheitsgefiihl der betroffenen Person und ihres Umfelds erhéhen, ist jedoch nicht darauf ausgerichtet, die Situation
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ihm zu ndhern. Diese Bestimmungen kdnnen in kantonalen Polizeigesetzen geregelt sein. Als Personen ,in
Ausibung ihrer amtlichen Funktion” (Art. 314d ZGB) sind Polizeikrafte verpflichtet, der KESB jeden Fall zu
melden, in dem sie feststellen, dass das Kindeswohl gefahrdet ist. Die Umsetzung der Meldepflichten wird in
der Regel durch kantonales Recht ndher geregelt. Die Polizei kann den Opfern Informationen zu
Unterstlitzungsangeboten Gibermitteln (vgl. den folgenden Absatz); gemass Art. 8 Abs. 1 OHG Ubermittelt sie
jedoch die Personendaten der Opfer nur unter bestimmten, in den anwendbaren Verfahrensgesetzen
definierten Bedingungen an die Opferhilfe.

Mehrere Akteure kdnnen gestitzt auf das OHG Unterstiitzung anbieten; in erster Linie sind dies die von den
Kantonen eingerichteten Beratungsstellen fiir Opfer von Straftaten, deren Organisationsform (6ffentlich
oder privat) die Kantone frei bestimmen konnen. Die Beratungsstellen beraten das Opfer und seine
Angehorigen kostenlos (Art. 5 OHG) und unterstiitzen sie bei der Wahrnehmung ihrer Rechte (Art. 12 OHG).
Das OHG sieht verschiedene finanzielle Leistungen vor — medizinischer, psychosozialer, materieller und
juristischer Art —, die die Beratungsstellen direkt oder tGber Dritte erbringen kdnnen (Art. 13 Abs. 3 OHG). Die
Soforthilfe ist darauf ausgelegt, die vorrangigen Bediirfnisse zu decken, die aus der Straftat entstehen (Art.
13 Abs. 1 OHG). Diese Massnahmen erster Notwendigkeit umfassen mindestens eine juristische Beratung (4
Stunden), eine psychotherapeutische (maximal 10 Sitzungen) oder medizinische Erstversorgung, eine
Notunterbringung (derzeit maximal 35 Tage), die Ubernahme von Transport-, Reparatur- und
Ubersetzungskosten sowie eine finanzielle Uberbriickungshilfe, deren Héhe je nach Kanton variiert. Die
langerfristige Hilfe soll jede Unterstlitzung abdecken, die Uber die Soforthilfe hinausgeht und bis zur
Stabilisierung des Gesundheitszustands sowie bis die weiteren Folgen der Straftat — soweit moglich —
Uberwunden oder kompensiert sind, gewahrt wird (Art. 13 Abs. 2 OHG). Diese Leistungen werden (teilweise)
nur bei positivem Entscheid der zustdndigen kantonalen Instanzen finanziert, welche den notwendigen,
angemessenen und verhaltnismassigen Charakter des Gesuchs bestimmen und die finanzielle Situation des
Opfers bericksichtigen (Art. 16 OHG). Mitarbeitende von Opferberatungsstellen unterliegen der
Geheimhaltungspflicht (Art. 11 Abs. 1 OHG); ist jedoch die korperliche, psychische oder sexuelle Integritat
einer minderjahrigen Person ernsthaft gefahrdet, kdnnen Mitarbeitende einer Beratungsstelle die KESB
informieren und die Straftat der Strafverfolgungsbehérde anzeigen (Art. 11 Abs. 3 OHG).

Ergdnzend zur Liste der in diesem Abschnitt dargestellten Akteure ist daran zu erinnern, dass eine Form
indirekten Schutzes durch jene Dienste gewahrleistet wird, die mit Personen arbeiten, die Gewalt ausiben.
Die Arbeit mit gewaltausiibenden Personen in Paarbeziehungen ist ein wesentlicher Baustein von
Praventions- und Bekdampfungsmassnahmen gegen Gewalt in Paarbeziehungen. Strafrechtliche Sanktionen
betreffen nur eine begrenzte Anzahl gewaltausiibender Personen, und ihre abschreckende Wirkung ist haufig
nur voribergehend. Zudem reichen solche Massnahmen allein nicht aus, um eine tiefgreifende Verdanderung
bei den betroffenen Personen anzustossen: Sie fordern weder den Erwerb personlicher und relationaler
Kompetenzen noch eine Infragestellung jener Macht- und Kontrollmuster, die der Gewaltanwendung
zugrunde liegen (Jacquier, 2016). Vor diesem Hintergrund verlangt die Istanbul-Konvention von den
Vertragsstaaten, Initiativen einzurichten, die darauf abzielen, die Wiederholung von Gewalt zu verhindern,
die Verantwortungsiibernahme der gewaltausiibenden Personen zu férdern und deren Verhaltensweisen zu
verdandern (Art. 16 IK).

des Paares dauerhaft zu regeln oder Kinder zu schiitzen, die Gewalt ausgesetzt sind. Aus diesem Grund sind im Anschluss
weitere Schutz- und/oder Kontaktverbotsmassnahmen vorzusehen, sei es gestiitzt auf Artikel 28b ZGB (Antrag auf
Verlangerung der Wegweisungsdauer) oder im Rahmen von Massnahmen zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft
(MSE, Art. 172 Abs. 3 ZGB) beispielsweise.
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Verschiedene Akteure kénnen mit dem Ziel intervenieren, das Auftreten und die Wiederholung gewalttatiger
Verhaltensweisen zu verhindern und/oder Personen zu betreuen, die bereits Gewalt in der Paarbeziehung
ausgelibt haben. Die von diesen Akteuren angebotenen Interventionen reichen je nach Situation von
individueller Beratung Uber therapeutische Interventionen bis hin zur Teilnahme an strukturierten Kursen
(EBG, 2020b). Sie koénnen durch offentliche Stellen (z.B. Bewahrungsdienste) oder durch private
Organisationen angeboten werden, etwa durch spezialisierte Fachstellen (z.B. das Centre de Prévention de
I’Ale im Kanton Waadt oder die Beratungsstelle Hiusliche Gewalt in St. Gallen) %°.

Im weiteren Verlauf des Kapitels werden die kantonalen Netzwerke mit ihren spezifischen Besonderheiten
beschrieben.

3.2. Akteursnetzwerk im Kanton St. Gallen

3.2.1. Kantonale Strategien und Entwicklungen im Kontext des Kindesschutzes

Eine 2014 durchgefiihrte Analyse der Kinder- und Jugendpolitik zeigte in zahlreichen Bereichen
Entwicklungspotenziale auf, darunter auch im Bereich des Kindesschutzes. In der Folge entwickelte der
Kanton St. Gallen seit 2016 (Strategieperioden 2016-2020 / 2021-2026) zwei aufeinanderfolgende
Strategien in diesem Bereich, die unter anderem auf eine Verbesserung der Betreuung von Kindern abzielen,
die Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt sind. Erganzend zu den kantonalen gesetzlichen Bestimmungen
wurden seither Referenzrahmen, Handblicher und Empfehlungen entwickelt, um Fachpersonen bei der
Gewihrleistung des Schutzes und einer gleichwertigen Betreuung zu unterstiitzen.?

Zwei Ziele dieser Strategien sind fiir den vorliegenden Bericht besonders relevant. Im Rahmen der Strategie
,Kinder im Kontext hauslicher Gewalt” erarbeitete die kantonale Koordinationsstelle gegen hausliche Gewalt
(siehe unten 3.2.2) ein Handbuch «Kinder inmitten von Partnerschaftsgewalt»??, das allen Fachpersonen, die
mit diesem Phanomen konfrontiert sind, sowie den spezialisierten Diensten als Referenz dienen soll, um die
interdisziplindre Zusammenarbeit zu verbessern. Darliber hinaus identifizierte das Strategiedokument
(Kanton SG, 2021, S. 40) den Bedarf, die rechtliche Vertretung von Kindern vor der KESB zu verbessern und
ihr Recht auf Anhérung vor Gericht zu starken. Ein weiteres Ziel der kantonalen Strategie bestand daher darin,
kindgerechte und kinderrechtskonforme rechtliche Verfahren zu férdern.

3.2.2. Kantonale Akteure

Im Kanton St. Gallen ist eine kantonale Fachstelle (Koordinationsstelle fiir Hausliche Gewalt und
Menschenhandel) innerhalb des Amts fiir Soziales fir die Koordination der Kindesschutzstrategie zustandig.
Parallel dazu ist die Konferenz Kindesschutz, ein interdisziplindres Gremium, mitverantwortlich fur die
Umsetzung der kantonalen Strategien im Bereich des Kindesschutzes und beauftragt, die Koordination und
interdisziplindre Zusammenarbeit zu férdern.

20 Fiir eine Ubersicht der in diesem Bereich titigen Institutionen empfehlen wir die Website des Schweizerischen
Dachverbands fur Gewaltpravention (https://solvio.ch/fr/services-specialises). Dartber hinaus bietet das EBG (2020b,
S. 13) in einem diesem Thema gewidmeten Informationsblatt einen Uberblick iber die rechtlichen Grundlagen, welche
die verschiedenen Interventionsformen regeln, die zugunsten von (auch potenziellen) Gewalt austibenden Personen
umgesetzt werden kdnnen.

2L Sjehe https://www.sg.ch/gesundheit-soziales/soziales/haeusliche-gewalt.html

22 Siehe https://www.sg.ch/news/sgch allgemein/2021/06/kinder-inmitten-von-partnerschaftsgewalt.html|
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Erstinstanzliche Zivilgerichte (Kreisgerichte). Die erstinstanzlichen Zivilgerichte des Kantons St. Gallen
bestehen aus sieben Kreisgerichten und decken weitgehend die acht Wahlkreise ab. Sie sind jeweils fiir einen
Bevélkerungsbereich zwischen 45’000 und 125’000 Einwohnerinnen und Einwohnern zustindig.?

KESB. Die St. Galler Gemeinden sind in neun KESB zusammengeschlossen, die Gefdhrdungen des Kindeswohls
intern durch eigenes Fachpersonal abklaren und gegebenenfalls Unterstiitzungs- und Schutzmassnahmen
anordnen koénnen. Das Einflhrungsgesetz zur Bundesgesetzgebung Uber das Kindes- und
Erwachsenenschutzrecht (EG-KES, sGS 912.5), das am 1. Januar 2013 gleichzeitig mit dem Bundesrecht in
Kraft trat, gewahrt jeder Person das Recht, eine Gefahrdungsmeldung bei der KESB einzureichen; diese ist
verpflichtet, der Meldung nachzugehen (Art. 22 lit. d EG-KES).

Das kantonale Recht legt die Anzahl der Mitglieder der KESB nicht fiir alle Behdrden fest, sondern liberldsst
dies den Gemeinden (Art. 5 EG-KES). Die Entscheide werden durch dreigliedrige Organe gefallt (Art. 16 Abs.
1 EG-KES); im Bereich der elterlichen Sorge sind jedoch auch Einzelentscheide eines Behoérdenmitglieds
moglich, etwa bei Gesuchen um Revision der Regelung der elterlichen Sorge (Art. 18 Abs. 1a EG-KES).
Mindestens ein Mitglied der KESB muss Uber eine juristische Ausbildung verfiigen; die lbrigen Mitglieder
kénnen Fachkompetenzen in Bereichen wie Recht, Psychologie, Padagogik, Sozialer Arbeit oder Medizin
aufweisen (Art. 6 EG-KES). Die Finanzierung der Tatigkeit der KESB erfolgt ausschliesslich durch die
Gemeinden ohne kantonale Beteiligung (Art. 3b lit. e EG-KES). Die schweizweit intensiv gefiihrten
Diskussionen dariiber, ob Gemeinden als Finanzierungstrager Einblick in laufende KESB-Verfahren erhalten
sollen (vgl. Rieder et al., 2016, S. 11-14), fihrten 2018 zur Einfiihrung von Art. 23a EG-KES, der den
finanzierenden Stellen ein Informationsrecht lber Kosten, Angemessenheit und Verhaltnismassigkeit der
Entscheide sowie die Moglichkeit zur Stellungnahme bei hohen Kosten einrdumt (Art. 23a Abs. 2 EG-KES).

Regionale Sozialdienste und Beistandschaften. Beistandschaften im Bereich des Kindesschutzes werden
durch Fachpersonen umgesetzt, die einem spezifischen Dienst innerhalb der regionalen Sozialdienste
angegliedert sind?’. Diese Dienste bieten in zusitzlichen Organisationseinheiten auch freiwillige und
kostenlose Unterstlitzung fir Familien an (z.B. www.sozialedienstelinthgebiet.ch). Die regionalen

Sozialdienste, die teilweise auch die Schulsozialarbeit umfassen, werden durch interkommunale
Tragerschaften finanziert.

Polizei. Innerhalb der Kantonspolizei St. Gallen wurde ein spezialisierter Dienst ,Hausliche Gewalt”
eingerichtet, dessen Hauptaufgabe die Koordination sofortiger Schutzmassnahmen ist, die in die
Zustandigkeit der Polizei fallen. Gemass Art. 43 PolG kann die Polizei eine Person, die eine andere Person
schwer gefahrdet, bedroht oder belastigt, aus der Wohnung und deren unmittelbarer Umgebung wegweisen
und ihr mittels Verwaltungsverfiigung fiir vierzehn Tage untersagen?®: a) sich zur Wohnung zu begeben, sich
in einem bestimmten Umkreis aufzuhalten oder sich ihr zu ndhern; b) sich an bestimmten Orten aufzuhalten,
namentlich in bestimmten Strassen, auf Platzen oder in Quartieren; c) direkt oder indirekt Kontakt

23Dje Zahl der neu eingehenden Félle ist in den letzten zehn Jahren deutlich gestiegen. Im Jahr 2024 gingen bei allen
Kreisgerichten insgesamt 12’331 Fille ein (Kantonsrat St. Gallen, 2025). Der Anstieg der Geschaftslast schlagt sich zudem
in einer Zunahme der pendenten Falle nieder: Seit 2015 hat sich deren Zahl um rund 40 % erhoht, von 2'531 auf 3’468
hédngige Falle im Rechnungsjahr 2024 (Kantonsrat St. Gallen, 2025). Aufgrund der hohen Anzahl hangiger Dossiers
dauern familienrechtliche Verfahren lange, was nach Einschatzung einzelner Studienteilnehmender negative
Auswirkungen auf alle betroffenen Personen hat.

24 Im Jahr 2023 bestanden im Kanton St. Gallen fiir 3 % der Kinder und Jugendlichen Kindesschutzmassnahmen, wobei
rund 86 % dieser Kinder und Jugendlichen unter Beistandschaft standen (KOKES, 2023).

25 Mit dem Nachtrag zum Polizeigesetz vom 1. Juli 2020 wurde die Dauer der Wegweisung bei hiuslicher Gewalt von
zehn auf vierzehn Tage verlangert.
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aufzunehmen, insbesondere telefonisch, schriftlich oder elektronisch, oder die betroffene Person auf andere
Weise zu beldstigen.

Die Wegweisung kann auf Antrag der gefdhrdeten Person durch Entscheid der Zivilrichterin oder des
Zivilrichters um maximal weitere vierzehn Tage verlangert werden (Art. 43quinquies PolG). Die Polizei
informiert die gefahrdete Person liber geeignete Beratungsstellen und ibermittelt deren Namen und Adresse
an eine Beratungsstelle (Art. 43bis Abs. 2 PolG); sie informiert zudem die gewaltausiibende Person uber
Beratungs- und Therapieangebote und Ubermittelt deren Kontaktdaten an die Beratungsstelle Hausliche
Gewalt beim Bewahrungsdienst. Diese bietet der betroffenen Person Beratungsleistungen an (Art. 43bis Abs.
1 lit. d PolG). Bestehen Anhaltspunkte dafiir, dass Massnahmen des Kindes- oder Erwachsenenschutzes
erforderlich sind, Gibermittelt die Polizei den entsprechenden Entscheid unverziiglich an die zustandige KESB
(Art. 43bis Abs. 3 PolG). Die Modalitdaten der Informationsweitergabe an die KESB bei Anwesenheit von
Kindern und bei Wegweisungen sind in internen polizeilichen Richtlinien préazisiert (vgl. Abschnitt 4.2.1 dieses
Berichts). Eine weitere Besonderheit des Kantons St. Gallen ist das polizeiliche Bedrohungs- und
Risikomanagement, bei dem jede Intervention daraufhin geprift wird, ob eine Gefahrdung vorliegt, und
gegebenenfalls entsprechende Massnahmen ergriffen werden.

Opferhilfe. Die Opferberatungsstelle des Kantons St. Gallen (www.ohsg.ch) deckt auch die beiden Appenzell
(Al, AR) ab und bietet séamtliche nach OHG vorgesehenen Leistungen an — von psychosozialer Beratung bis zu
finanziellen Unterstitzungen. Darliber hinaus besteht ein spezialisiertes zentrales Opferhilfeangebot fur
Kinder. Die Opferberatungsstelle ,,In Via“ (www.kinderschutzzentrum.ch) ist Teil des Kinderschutzzentrums

(KSZ) des Ostschweizer Kinderspitals. Dieses bietet neben Beratung und ambulanter Hilfe fir
gewaltbetroffene Kinder und Bezugspersonen eine rund um die Uhr erreichbare Notfalltelefonnummer fir
Kinder und Jugendliche an. Zudem leistet das Kinderschutzzentrum Praventions- und Sensibilisierungsarbeit
im Bereich der Gewalt in Paarbeziehungen.

Der kantonale Bewdhrungsdienst, der dem Departement fiir Sicherheit und Justiz angegliedert ist, bietet
soziale Begleitung fir Personen in laufenden Strafverfahren sowie psychosoziale Beratung fir
gewaltausibende Personen an. Der Zugang zu letzterem Angebot ist im Kanton St. Gallen (sowie in den
Kantonen Appenzell Ausserrhoden und Innerrhoden) freiwillig und kostenlos. Zudem bietet der
Bewahrungsdienst ein kognitiv-verhaltenstherapeutisch ausgerichtetes Lernprogramm fiir gewaltausiibende
Personen an, das in sechs Modulen explizit Kinder als Opfer hduslicher Gewalt thematisiert. Die Teilnahme
setzt eine vorgangige Abklarung durch den Bewahrungsdienst nach einer Meldung voraus (Art. 55a StGB, Art.
237 StPO, Art. 44 Abs. 2 StGB). ¢

26 Detailliertere Informationen finden sich auf der Website des Kantons St. Gallen,
siehe https://www.sg.ch/sicherheit/justizvollzug/bewaehrungshilfe/aufgaben-und-werte/lernprogramm.html
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Abbildung 1. Ubersicht iiber die wichtigsten Akteure im Kanton St.Gallen und ihre zentralen
Interaktionen zum Schutz von Kindern, die Gewalt in Paarbeziehungen erleben
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3.3. Akteursnetzwerk im Kanton Tessin

3.3.1. Kantonale Strategien und Entwicklungen im Kontext des Kindesschutzes
Der Kanton Tessin verfligt nicht Uiber ein Gewaltgesetz, das samtliche Materie in einer einzigen
Rechtsgrundlage bindelt; zum Zeitpunkt des Verfassens des vorliegenden Berichts befindet sich jedoch ein
Gesetzesentwurf in der kantonalen Verwaltung in der Vernehmlassung (Repubblica e Cantone Ticino, 2025).
Ein kantonaler Aktionsplan wurde 2021 verabschiedet und 2022 aktualisiert (Dipartimento delle istituzioni,
2021, 2022). Dieser stellt die wichtigsten auf kantonaler Ebene bestehenden Strukturen und Dienste dar, um
die Ziele der Istanbul-Konvention zu erreichen.

Auf kantonaler Ebene besteht eine standige Begleitgruppe (Gruppo di accompagnamento permanente in
materia di violenza domestica), die sich aus Vertreter*innen der Polizei, der Schutzbehorde, des
Migrationsamts, der Beratungsstellen und Frauenhduser, des Amts fiir Wiedereingliederung sowie aus
Delegierten fiir Opferhilfe und Chancengleichheit zusammensetzt. Diese Gruppe wird von der Delegierten
fur die Gleichstellung von Frau und Mann koordiniert; das Sekretariat wird von der Justizdivision des
Departements der Institutionen gefiihrt. Sie ist beauftragt, die Kantonspolizei bei der Ausibung ihrer
Aufgaben zu unterstiitzen und zu begleiten sowie Vorschlage fiir die Umsetzung bestimmter Massnahmen in
Bezug auf die Unterstlitzung von Gewaltopfern, Interventionen bei gewaltausiibenden Personen,
Information und Pravention zu formulieren (Dipartimento delle istituzioni, 2021, S. 27).

3.3.2. Kantonale Akteure

Erstinstanzliche Zivilgerichte (Pretura). Das Gebiet des Kantons Tessin ist in acht erstinstanzliche Zivilgerichte
gegliedert, die jeweils von einer Einzelrichterin bzw. einem Einzelrichter (pretori) gefiihrt werden
(Dipartimento delle istituzioni, 2021).

KESB (ARP). Im Kanton Tessin bestehen sechzehn KESB, verteilt auf ebenso viele Bezirke. lhre Organisation
ist durch das kantonale Gesetz LPMA sowie durch dessen Ausfiihrungsreglement ROPMA geregelt. Die KESB
im Tessin sind interkommunale Verwaltungsbehorden; sie unterstehen einer Aufsichtsinstanz, der
sogenannten Camera di protezione (Art. 10 ROPMA), welche zugleich kantonale Rechtsmittelinstanz gegen
Entscheide der KESB ist.

Jede KESB ist ein Kollegialorgan aus drei Fachpersonen aus unterschiedlichen Bereichen: einer juristisch
ausgebildeten Prasidentin bzw. einem juristisch ausgebildeten Prasidenten; einem stdandigen Mitglied aus
den Bereichen Sozialarbeit, Erziehung, Unterricht oder Gesundheit (Arztin/Arzt, Psychologin/Psychologe,
Psychotherapeutin/Psychotherapeut, Pflegefachperson, Logopédin/Logopéade); sowie einer Delegierten bzw.
einem Delegierten der Wohn- oder gewdhnlichen Aufenthaltsgemeinde der Person, deren Fall geprift wird
(Art. 7 LPMA), wobei es sich um eine Vertretung der kommunalen Sozialdienste handeln kann. Mit Ausnahme
dringlicher Massnahmen werden die Entscheide gemeinsam durch die drei Mitglieder getroffen (Art. 10
LPMA). Die Behorde verfuigt zudem Uber eine Sekretédrin bzw. einen Sekretér, die/der von der Sitzgemeinde
ernannt wird und die Aufgabe hat, die Prasidentin bzw. den Prasidenten zu unterstitzen und generell die
delegierten Aufgaben auszufiihren (Art. 7 LPMA).

Die KESB nutzt die Infrastruktur, welche die Sitzgemeinde unentgeltlich zur Verfligung stellt (z.B.
Raumlichkeiten, Mobiliar, Ausstattung), wahrend die Verwaltungskosten durch die kantonale Verwaltung
gedeckt werden und der verbleibende Anteil durch die Gemeinden des Bezirks proportional zur
Einwohnerzahl getragen wird (Art. 17 LPMA). Das Gesetz sieht vor, dass die Gemeinden des Bezirks der KESB
zudem eine ausreichende Anzahl professioneller sowie privater Beistandinnen und Beistande zur Verfligung
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stellen missen, denen die Umsetzung von Schutzmassnahmen Ubertragen werden kann (Art. 15 ROPMA).
Der Lohn der Delegierten bzw. des Delegierten wird durch die jeweilige Referenzgemeinde ausgerichtet (Art.
18 LPMA).

Mit Blick auf das nationale Recht zur Meldung legt die LPMA fest, dass jede richterliche oder administrative
Behorde, die Polizeiorgane, Beamtinnen und Beamten sowie Offentliche Angestellte, auch wenn sie dem
Berufsgeheimnis unterstehen, verpflichtet sind, der Schutzbehorde jene Falle zu melden, die ihr Eingreifen
erfordern, und ihr die fur die Anordnung allfalliger Schutzmassnahmen relevanten Informationen zu
Ubermitteln (Art. 5 LPMA). Zudem koénnen die ndchsten Angehdrigen, die Jugendrichterin bzw. der
Jugendrichter, der Sozialdienst sowie Institutionen oder Personen, denen die Obhut obliegt, sich an die KESB
wenden, um Schutzmassnahmen zugunsten urteilsfahiger Minderjéahriger zu beantragen.

Jeder Entscheid der KESB umfasst die Festlegung eines Interventionsplans, der das Problem, die verfolgten
Ziele, die eingesetzten Mittel, die Verantwortlichkeiten sowie Fristen fiir die Bewertung der Ergebnisse
(gestutzt auf die eingeholten Abklarungsberichte) und fir eine allfdllige Anpassung des Plans bei
Unangemessenheit der getroffenen Massnahmen festlegt.

Bei der Ausiibung ihrer Tatigkeiten ist die KESB verpflichtet, mit den betroffenen Personen zu interagieren
und sie in die Entscheide einzubeziehen. So kann die KESB etwa wahrend der Abklarungsphase Beweise
erheben; in solchen Fallen ist sie nach LPMA verpflichtet, den Parteien Gelegenheit zu geben, miindlich oder
schriftlich Stellung zu nehmen. Ebenso ist sie im Rahmen der ihr obliegenden Massnahmen fir die
Bezeichnung der Beistdndinnen und Beistdnde zustandig, die gemadss ROPMA den betroffenen Personen
zuvor vorgestellt werden mussen.

Kantonale Sozialdienste (UAP). Das Ufficio dell’aiuto e della protezione (UAP) ist als kantonaler Sozialdienst
dem Departement fiir Gesundheit und Soziales (Dipartimento della sanita e della socialita) angegliedert und
unterstiitzt die Behérden (KESB und Gerichte) vor allem in den Phasen der Fallabklarung und der Umsetzung
angeordneter Massnahmen. Der UAP kann bei Bedarf auch von direkt betroffenen Personen in Anspruch
genommen werden, ohne behoérdliches Mandat. Gestiitzt auf die von den Mitarbeitenden vorgenommenen
Abklarungen kann der UAP zudem selbst einen Fall bei der Behérde melden (Dipartimento delle istituzioni,
2021).

Im Rahmen der Abklarungsphase kdnnen Sozialarbeiter*innen sozialrdumliche Abkldrungen durchfihren,
um der Behorde Informationen Uber ein Familienmitglied in seinem Kontext oder Gber die gesamte Familie
zu liefern, oder Informations- und Kontrollauftrage zur Begleitung einer Familie Gber die Zeit hinweg im Sinne
von Art. 307 Abs. 3 ZGB ausfiihren (Dipartimento delle istituzioni, 2021).

Im Rahmen der Unterstiitzung bei der Umsetzung von behérdlich angeordneten Massnahmen umfasst das
breite Interventionsspektrum des UAP — einschliesslich eines Beistandschaftsdienstes und einer
Opferberatungsstelle — Angebote von Beratungsleistungen bis hin zur Planung und Begleitung von
Platzierungen in Pflegefamilien und Institutionen (Dipartimento della sanita e della socialita, o. J.a). Die
Fachpersonen des UAP kdnnen zudem bei der Ausfiihrung ihrer Aufgaben mit weiteren 6ffentlichen und
privaten spezialisierten Diensten (z. B. Tagesstrukturen, erzieherische Unterstitzungsdienste,
Psychologinnen und Psychologen) zusammenarbeiten (Dipartimento delle istituzioni, 2021).

In Ausgestaltung der durch das ZGB gewahrten kantonalen Autonomie ist die Tatigkeit von Beistandinnen
und Beistdnden unter anderem durch LPMA und ROPMA geregelt. In der Schweiz kdnnen Beistandinnen und
Beistdnde Fachpersonen oder Freiwillige sein, etwa Eltern oder Bekannte der betreuten Person
(Dipartimento della sanita e della socialita, 0.J.b). Im Kanton Tessin kdnnen die professionellen Beistdndinnen
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und Beistdnde — also jene, die ihre Aufgaben gegen Entgelt ausiiben — Mitarbeitende der kantonalen
Sozialdienste (UAP), einer Gemeinde oder private Einzelpersonen sein. Im ersten Fall verfligen die
Beistdndinnen und Beistande Uber eine tertidre Ausbildung in Sozialer Arbeit. Generell miissen Beistandinnen
und Beistdnde als geeignet und kompetent beurteilt werden, um die ihnen Ubertragenen Aufgaben zu
erfullen (Dipartimento della sanita e della socialita, o0.J.b). Die Zuteilung eines Beistandschaftsmandats
unterliegt dem Subsidiaritatsprinzip; dies flihrt dazu, dass ein Beistand bzw. eine Beistandin des UAP nur
dann ein Mandat erhélt, wenn die von der Behdrde angeordneten Schutzmassnahmen besondere fachliche
Kompetenzen erfordern (Art. 14 Abs. 2 ROPMA), etwa bei schwerwiegenden Konfliktsituationen innerhalb
einer Familie (Dipartimento della sanita e della socialita, o.J.b).

Die Kantonspolizei ist einer der Akteure der ersten Linie im Kampf gegen Gewalt. lhr Eingreifen in solchen
Situationen ist durch Art. 9a des Polizeigesetzes (LPol) geregelt. Demnach kann die Polizeibeamtin bzw. der
Polizeibeamte eine Person fiir zehn Tage aus der gemeinsamen Wohnung und deren Umgebung wegweisen
sowie ihr den Zutritt zu bestimmten Raumlichkeiten und Orten untersagen, wenn sie eine ernsthafte Gefahr
flr die korperliche, psychische oder sexuelle Integritat anderer Personen im Haushalt darstellt. Zudem muss
die Kantonspolizei das Opfer und die weggewiesene Person Uber vorhandene Beratungs- und
Unterstiitzungsangebote sowie liber verfiigbare Therapieangebote informieren?’. Bei ihrem Einsatz ,meldet
[die Polizei] der zustdandigen KESB die Anwesenheit von Minderjahrigen, die direkt oder indirekt Zeuginnen
oder Zeugen von Gewalt waren” (Dipartimento delle istituzioni, 2021, S. 39); zudem Ubermittelt sie ihren
Rapport automatisch an die Pretura (Kriger et al., 2024).

Die Polizei informiert das Opfer zudem lber die Moéglichkeit, vor Ablauf der Wegweisung die Richterin bzw.
den Richter anzurufen, falls es eine Verlangerung wiinscht. Eine Kopie der Verfligung wird den weiteren
betroffenen Personen sowie dem Amt fiir Wiedereingliederung Gbermittelt (siehe nachster Absatz), das sich
um die gewaltauslibende Person kiimmert. Innert drei Tagen (ab Zustellung) kann die Wegweisung bei
Gericht angefochten werden; das Gericht muss innert drei Tagen entscheiden. Das Amt nimmt unverziglich
Kontakt mit der weggewiesenen Person auf; mochte diese keine Beratung in Anspruch nehmen, werden die
erhaltenen Unterlagen (Kopie der Wegweisungsverfligung) vernichtet (Art. 9a Abs. 6 LPol).

Innerhalb der Kantonspolizei ist ein Dienst fiir hdusliche Gewalt (Servizio violenza domestica) eingerichtet,
der sich ,insbesondere darum kiimmert, periodische Kontakte — bis maximal zwei Monate — mit dem Opfer
von Gewalthandlungen aufrechtzuerhalten, um allfdllige weitere Probleme zu {iberwachen, aber auch um
ihm in Abstimmung mit dem Opferhilfedienst Beratung und Unterstlitzung zu bieten. Dieser Dienst hat
zudem die Aufgabe, Richtlinien, Arbeitsabldufe und Kenntnisse des Personals, das in der ordentlichen
Tatigkeit eingesetzt ist, aktuell zu halten (Dipartimento delle istituzioni, 2021, S. 40).

Schliesslich beteiligt sich innerhalb der Kantonspolizei die Gruppe Pravention und Verhandlung (Gruppo
prevenzione e negoziazione — GPN) unter anderem an der kantonalen Politik zur Bekdmpfung hauslicher
Gewalt, insbesondere in Zusammenarbeit mit dem Amt fir Wiedereingliederung (Dipartimento delle
istituzioni, 2021). Sie ist mit der Pravention samtlicher Delikte (Bedrohungsmanagement) befasst,
einschliesslich durch gewaltausiibende Personen in Paarbeziehungen.

Ufficio dell’assistenza riabilitativa (UAR). Das «Amt fir Wiedereingliederung» hat den Auftrag, das
Rickfallrisiko von Straftater*innen durch sozialpadagogische Massnahmen zur sozialen Reintegration zu
reduzieren sowie die Vollstreckung von Strafen sicherzustellen. Seit 2011 befasst sich ein spezialisierter
Dienst des Amts mit gewaltausiibenden Personen bei hauslicher Gewalt; diese machen rund 10% der vom
Amt betreuten Personen aus (Dipartimento delle istituzioni, 2021). Nach einem Gewaltvorfall mit

27 Jber die Inanspruchnahme der Angebote entscheidet die betroffene Person.
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Polizeieinsatz muss die gewaltausiibende Person in die Ubermittlung ihrer Personendaten an das UAR
einwilligen; seit 2018 werden im Fall einer Wegweisung gewaltausiibende Personen jedoch von Amtes wegen
elektronisch an das UAR gemeldet (die Wegweisungsverfiigung wird innert 24 Stunden den beteiligten
Personen sowie dem UAR ibermittelt). Sobald die Informationen lber die Person eingegangen sind,
unabhangig von der Modalitdt, nimmt das UAR Kontakt mit der gewaltausiibenden Person auf und bietet ein
Gesprach an. Will die kontaktierte Person keine Beratung in Anspruch nehmen, werden die Daten umgehend
vernichtet (Art. 9a LPol).

Die Sozialarbeiter*innen des UAR bieten unmittelbare Unterstiitzung an, etwa Notunterbringung wahrend
der Wegweisung, sowie langerfristige Unterstiitzung in Form von Beratung und therapeutischer Begleitung
in Partnerschaft mit 6ffentlichen und privaten spezialisierten Diensten. Bei Sistierung eines Strafverfahrens
(Art. 55a StGB) ist das UAR zudem verantwortlich fiir die Organisation verschiedener Praventionsprogramme,
etwa Bildungsprogramme zu Gewalt, therapeutische Programme, die von Fachpersonen im Auftrag
entwickelt wurden (fir gewaltausiibende Personen, die das Gewaltproblem erkannt haben), oder
Programme gegen Abhangigkeiten. Fir Teilnehmende, die sich freiwillig anmelden, ist die Teilnahme
kostenlos (Dipartimento delle istituzioni, 2021).

Kantonale Opferberatungsstelle (Servizio LAV). Die Umsetzung des Bundesgesetzes Uiber die Hilfe an Opfer
von Straftaten im Kanton Tessin ist durch das kantonale Ausfiihrungsgesetz LACLAV von 1995 sowie durch
dessen Ausfiihrungsreglement (RLACLAV) der kantonalen Opferberatungsstelle Ubertragen. Zu den vom
Dienst betreuten Opfern zahlen auch Opfer von hauslicher und geschlechtsspezifischer Gewalt. Uber Dritte
bietet der Dienst unmittelbare und kostenlose Hilfe an, in Form von psychologischer Unterstitzung (bis zu
insgesamt zehn Stunden), medizinischer Unterstitzung, Einsatz einer Dolmetscherin bzw. eines
Dolmetschers, Erstberatung durch eine Anwiéltin bzw. einen Anwalt (vier Beratungsstunden),
Notunterbringung an einem geschitzten Ort fur Kinder und/oder Erwachsene (die ersten 35 Tage),
Ubernahme dringender Kosten, die nicht durch andere Personen oder Organisationen gedeckt sind (z.B.
Kosten zur Sicherung), sowie — auf Wunsch des Opfers — Kontaktaufnahme mit weiteren 6ffentlichen und
privaten Stellen (Dipartimento delle istituzioni, 2021). Sollte die Soforthilfe nicht ausreichen, kann eine
langerfristige Hilfe angeboten werden, unter Vorbehalt der Ressourcen des Opfers; auch diese Hilfe kann
Uber Dritte erbracht werden.

Die kantonale Opferberatungsstelle gewdhrleistet die Anonymitat der Personen, die sich an ihn wenden, mit
Ausnahme minderjahriger Opfer (Art. 11 Abs. 3 OHG). Bei Ihnen darf die Opferberatungsstelle die KESB
informieren. Im Kanton Tessin sind jedoch die meisten durch den Dienst betreuten Opfer Erwachsene. Zudem
kénnen Minderjahrige Leistungen des Dienstes — etwa Beratung und Begleitung im Strafverfahren — nicht
ohne die Zustimmung der Eltern oder der Beistandin bzw. des Beistands in Anspruch nehmen (Dipartimento
delle istituzioni, 2021, S. 50-51).
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zum Schutz von Kindern, die Gewalt in Paarbeziehungen erleben

Abbildung 2. Ubersicht iiber die wichtigsten Akteure im Kanton Tessin und ihre zentralen Interaktionen
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3.4. Akteursnetzwerk im Kanton Zurich

3.4.1. Kantonale Strategien und Entwicklungen im Kontext des Kindesschutzes

Im Kanton Zirich gibt es kein separates Dokument im Sinne eines Aktionsplans gegen hausliche Gewalt.
Massnahmen zur Bekdmpfung hauslicher Gewalt sind jedoch integraler Bestandteil der gesetzlichen Ziele
und Regierungsauftrage des Kantons (Regierungsratsbeschluss 184/2019). Der Kanton Zirich verfugt seit
2007 Uber ein Gewaltschutzgesetz (GSG), womit er zu den ersten vier Kantonen gehorte, die eine
Wegweisung der gewaltausiibenden Person als Schutzmassnahme bei hauslicher Gewalt eingefiihrt haben —
noch bevor Art. 28b ZGB auf nationaler Ebene eingefiihrt wurde. Zudem ist die polizeiliche Interventionsstelle
gegen hausliche Gewalt , Interventionsstelle gegen Hausliche Gewalt IST” (siehe unten) dafiir zusténdig, die
Fortschritte des Kantons bei der Umsetzung der Istanbul-Konvention zu evaluieren.

3.4.2. Kantonale Akteure

Bezirksgerichte. Im Kanton Zirich ist fir familienrechtliche Verfahren eine Einzelrichterin bzw. ein
Einzelrichter des Bezirksgerichts sachlich zustdndig (§ 24 GOG). Der Kanton verfligt Uber zwolf
Bezirksgerichte?®,

KESB. Parallel zur Einfiihrung des neuen Kindes- und Erwachsenenschutzrechts verabschiedete der Kanton
Zarich am 25. Juni 2012 das Einfiihrungsgesetz zum Kindes- und Erwachsenenschutzrecht (EG KESR), das
verschiedene Aspekte der Funktionsweise der KESB prazisiert. Der Kanton Zirich zahlt 13 KESB. Mit
Ausnahme der Stadt Zirich ist der Kanton nach einem interkommunalen Behdérdenmodell organisiert. Das
Kantonsgebiet ist in Kindes- und Erwachsenenschutzkreise gegliedert, die das Gebiet einer oder mehrerer
Gemeinden umfassen, welche in der Regel im selben Bezirk liegen (§ 2 Abs. 1 EG KESR). Die Gemeinden im
Einzugsgebiet einer KESB tragen deren Kosten gestiitzt auf einen Vertrag, der die Kostenverteilung festlegt
(§ 3 Abs. 2d EG KESR). Diese KESB unterstehen der Aufsicht der Direktion der Justiz und des Innern. Die 13
Prasidentinnen und Prasidenten der KESB im Kanton Ziirich haben sich in der Vereinigung der KESB-Prasidien
(KESB-Prasidienvereinigung im Kanton Zirich, KPV) organisiert, die dem Austausch und der Zusammenarbeit
dient, mit dem Ziel, die Rechtspraxis gemeinsam weiterzuentwickeln und geeignete Verfahren zu erarbeiten
(Affolter-Fringeli, 2021). Die einzelnen KESB sind interdisziplindr zusammengesetzt. Sie muissen drei
Mitglieder umfassen, darunter ein Mitglied mit Fachkompetenz im Recht und eines im Bereich Sozialer Arbeit
(§ 4 Abs. 2 EG KESR).

Die KESB ubertragen Abklarungen zu Gefahrdungsmeldungen an die regionalen Kinder- und
Jugendhilfezentren (kjz) innerhalb der kantonalen Verwaltung (Amt fir Jugend- und Berufsberatung, AIB)
oder an die polyvalenten Sozialdienste der Stadt Zirich (Soziale Dienste Stadt Zirich, SOD)%. Falls
erforderlich, erteilen die KESB darliber hinaus Mandate an spezialisierte Dienste fir Gutachten zu den
Erziehungsfahigkeiten der Eltern.

Entscheide lber Schutzmassnahmen werden in der Regel gemeinsam durch drei Mitglieder der Behorde
getroffen (§ 44 EG KESR), dabei muss stets ein Mitglied aus den Disziplinen Recht und Soziale Arbeit vertreten

28 7wischen 2022 und 2024 verzeichneten die Bezirksgerichte eine relativ konstante Anzahl neuer Gesuche um Schutz
der ehelichen Gemeinschaft (durchschnittlich 1’178 Gesuche pro Jahr), wobei ihr Anteil an der gesamten Geschaftslast
mit rund 2,2 % stabil blieb. Auch im in die Studie einbezogenen Bezirksgericht zeigt sich eine konstante Entwicklung; der
Anteil der Gesuche um Schutz der ehelichen Gemeinschaft an allen Verfahren war vergleichbar, mit einem leichten
Anstieg im Jahr 2023.

2 Die Stadt Ziirich ist organisatorisch nicht in die Strukturen der Kinder- und Jugendschutzdienste des tibrigen Kantons
eingebunden, was zu einer starkeren interkantonalen Variation fihrt.
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sein (§ 9 EG KESR). Bestimmte Angelegenheiten im Kontext der elterlichen Sorge kénnen jedoch auch durch
ein Behoérdenmitglied in Einzelkompetenz erledigt werden, etwa die Regelung des persdnlichen Verkehrs und
des Unterhalts bei Einverstandnis der Eltern (§ 45 Abs. 1f EG KESR).

Kinder und Jugendhilfezentren (kjz) und Sozialdienste. Die 14 kjz (im gesamten Kanton mit Ausnahme der
Stadt Zirich) sowie die polyvalenten Sozialdienste der Stadt Zirich (SOD) sind zustdndig fur die Abklarung
von Gefahrdungsmeldungen, fiir die Umsetzung der von den KESB angeordneten Beistandschaften sowie fir
das Angebot freiwilliger und kostenloser Beratung und Unterstiitzung fir Familien gestitzt auf das Kinder-
und Jugendhilfegesetz vom 14. Marz 2011 (KJHG). Neben Beratungsangeboten kann die Unterstiitzung
beispielsweise auch die sozialpddagogische Familienbegleitung bzw. die aufsuchende Familienarbeit (SPF)
umfassen. Das kantonale AJB — die schweizweit grosste kantonale Verwaltungseinheit im Bereich der
Kindesschutzdienste — ist als Tragerin der KJZ verantwortlich fiir die Kindesschutzstrategie.

Polizei. Im Kanton Zirich besteht seit 2012 ein kantonales Bedrohungsmanagement auf Grundlage eines
Regierungsratsbeschlusses (RRB 659/2012), dessen Ziel die friihzeitige Erkennung von Gewaltpotenzial durch
den Austausch relevanter Hinweise zwischen Behoérden und Institutionen ist. Drei polizeiliche Fachstellen fiir
hdusliche Gewalt sind der Kantonspolizei Zirich, der Stadtpolizei Zirich und der Stadtpolizei Winterthur
zugeordnet. Parallel dazu ist die erwahnte IST daflir zustindig, samtliche Behorden, Fachstellen und
Beratungsstellen zu koordinieren, die mit Themen hauslicher Gewalt, Gewalt gegen Frauen und Stalking
befasst sind.

Gestiutzt auf das Gewaltschutzgesetz (GSG) kann die Polizei besondere Schutzmassnahmen anordnen.
Insbesondere kann sie die Person aus der Wohnung wegweisen, die Gewalt ausiibt oder androht oder die
jemanden wiederholt belastigt (§ 3 Abs. 2a GSG). Zudem kann die Polizei der gewaltausiibenden Person
untersagen, bestimmte Bereiche zu betreten, etwa den Arbeitsplatz der betroffenen Person (§ 3 Abs. 2b
GSG). Schliesslich kann sie der gewaltausiibenden Person verbieten, Kontakt (z. B. telefonisch oder per E-
Mail) mit der betroffenen Person oder mit weiteren bestimmten Personen aufzunehmen (§ 3 Abs. 2c GSG).
Samtliche Schutzmassnahmen gelten 14 Tage ab Zustellung an die gewaltausiibende Person. Besteht die
Gefahrdung fort und erfordert der Schutz des Opfers eine Verlangerung, kann beim Zwangsmassnahmen-
gericht eine Verlangerung der Schutzmassnahmen beantragt werden. Wird infolge hauslicher Gewalt eine
polizeiliche Schutzmassnahme angeordnet und lebt ein Kind im betroffenen Haushalt, wird eine
Gefahrdungsmeldung an die KESB erstattet (§ 15 Abs. 1 GSG). Die Anwesenheit von Kindern bei einem
Polizeieinsatz I6st somit nur dann eine Meldung an die KESB aus, wenn Schutzmassnahmen angeordnet
werden.

Neben dem ,mannebiro ziiri“ (www.mannebuero.ch) als Anlaufstelle fiir gewaltausiibende Manner bietet

der Kanton seit Juni 2025 mit team72 (www.team72.ch) auch ein Angebot fiir gewaltausiibende Frauen an.

Im Fall einer Wegweisung Gbermittelt die Polizei die Daten der gewaltausiibenden Personen an diese Stellen;
diese nehmen anschliessend Kontakt auf und informieren Uber freiwillige Beratungsangebote. Betroffene
Personen konnen die Beratung ablehnen. Zudem setzen die Bewahrungs- und Vollzugsdienste das
Lernprogramm ,Partnerschaft ohne Gewalt” um, wenn dies angeordnet wird>’.

Opferhilfe. Das nationale OHG wird durch das kantonale Gewaltschutzgesetz ergdnzt. Dieses sieht vor, dass
im Rahmen von Schutzmassnahmen Personendaten von Opfern und Tatern an die Opferberatungsstellen

30 siehe https://www.zh.ch/de/sicherheit-justiz/strafvollzug-und-strafrechtliche-massnahmen/nach-einem-
urteil/lernprogramme.html#-2036394651
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Ubermittelt werden und dass betroffene Personen jede Beratung ablehnen kénnen; in diesem Fall werden
die Informationen vernichtet.

Neben der allgemeinen Opferberatung Ziirich3! wird spezialisierte Unterstiitzung fiir Kinder und Jugendliche,
die hauslicher Gewalt ausgesetzt sind, durch fiinf spezialisierte Opferberatungsstellen angeboten, darunter
Kokon und OKey. Kokon ist ein gemeinntziger Verein, der vom AJB subventioniert wird und eine anerkannte
Opferberatungsstelle des Kantons Ziirich ist. Der Verein ist Teil der kantonalen Opferhilfe Ziirich und verfiigt
Uber einen offenen Leistungsvertrag mit der Justizdirektion. OKey ist eine vom Kanton anerkannte
Opferberatungsstelle fir Kinder, Jugendliche und ihre Familien. Sie befindet sich in Winterthur und ist Teil
der Stiftung OKey — Stiftung flr das Kind in Not. Die Finanzierung erfolgt durch die 6ffentliche Hand tber
einen Leistungsvertrag mit der kantonalen Opferhilfe und dem AJB; OKey bietet nach familidrer Gewalt
kurzfristige psychosoziale Beratungen an. Beide Stellen werden somit von privaten Organisationen betrieben,
erfiillen jedoch im Rahmen der gesetzlichen Opferhilfe staatlich definierte Aufgaben. Seit dem 1. Juli 2024 ist
die Ubermittlung von Personendaten von Minderjahrigen, die mit der gefihrdeten oder gefihrdenden
Person zusammenleben, an spezialisierte Beratungsstellen ausdriicklich im kantonalen Gewaltschutzgesetz
vorgesehen.

Das Netzwerk der OHG-Beratungsstellen wird durch mehrere weitere Organisationen erganzt, etwa das CAN-
Team des Universitdts-Kinderspitals Zirich, das alteste CAN-Team der Schweiz (Lips, 2012), oder Castagna,
eine Organisation, die Opfer sexueller Gewalt unterstitzt.

31 Siehe www.obzh.ch
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Abbildung 3. Ubersicht iiber die wichtigsten Akteure im Kanton Ziirich und ihre zentralen Interaktionen
zum Schutz von Kindern, die Gewalt in Paarbeziehungen erleben
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3.5. Akteursnetzwerk im Kanton Waadt

3.5.1. Kantonale Strategien und Entwicklungen im Kontext des Kindesschutzes

Im Kanton Waadt unterliegen seit dem 1. November 2018 die Massnahmen zur Pravention und Bekampfung
von Gewalt in der Paarbeziehung einem spezifischen Gesetz, dem waadtlandischen Gesetz lber die
Organisation der Pravention und Bekampfung hauslicher Gewalt (LOVD). Schutz und Unterstlitzung der Opfer
stellen explizite Ziele der LOVD dar; diese entfaltet — direkt oder (iber andere kantonale Rechtsgrundlagen —
Auswirkungen im Alltag der Opfer und ihrer Angehdrigen, insbesondere der Kinder. Die im LOVD
vorgesehenen Massnahmen zugunsten der Opfer von Gewalt stehen in Kontinuitat und Ergdnzung zu den
Massnahmen des Strafrechts, des Zivilrechts und der Opferhilfe. Der Waadtlander Staatsrat hat sich zudem
im Marz 2021 einen Aktionsplan zur Umsetzung der Verpflichtungen aus der Istanbul-Konvention in den
kantonalen Zustandigkeitsbereichen gegeben (PAN-CI/VD 2021). Dieser sah insbesondere eine
Bestandsaufnahme der Beratungs- und Betreuungsangebote fir Kinder vor, die Gewalt in der Paarbeziehung
ausgesetzt sind, sowie eine Priifung der Koordination und Nachverfolgung der an Kinder gerichteten
Leistungen zwischen den verschiedenen Partnern. Die kantonale Kommission zur Bekampfung hauslicher
Gewalt®? ist seit 2005 die interdisziplindre Koordinationsinstanz in diesem Bereich.

Mehrere Forschungsarbeiten im Kanton (Cattagni Kleiner & Romain Glassey, 2021; De Puy et al., 2020) sowie
verschiedene Sensibilisierungs- und Fortbildungsaktivititen haben dazu beigetragen, die Realitdt von
Kindern, die Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung ausgesetzt sind, besser bekannt zu machen und die
Notwendigkeit friiher Interventionen zu betonen. Dennoch rdaumt die LOVD Kindern trotz dieser
schrittweisen Bewusstwerdung nur eine begrenzte Sichtbarkeit ein und sieht keine spezifischen Massnahmen
flr sie vor. Art. 6 LOVD, der das Engagement des Staates zum Schutz von Kindern bekraftigen soll, die in
einem Kontext hduslicher Gewalt leben. Er beschrankt sich darauf, auf die Zustdndigkeit der kantonalen
Jugenddienste (Services de protection de la jeunesse, SPJ) hinzuweisen, die im September 2020 zur Direction
générale de l'enfance et de la jeunesse (DGEJ) umbenannt wurden. Der entsprechende Gesetzesartikel
verweist zudem auf die Schutzmassnahmen nach dem kantonalen Gesetz (ber den Schutz von
Minderjahrigen (Loi sur la protection des mineurs LProMin, BLV 850.41) sowie auf das kantonale
Einfihrungsgesetz zum nationalen KESR (Loi d’application du droit fédéral de la protection de I'adulte et de
I’enfant LVPAE, BLV 211.255).

3.5.2. Kantonale Akteure

Polizei. Die Polizei wird nach Anzeige oder Notruf zur Intervention bei gewaltausiibenden Personen und
Opfern von Gewalt hinzugezogen. In diesem Kontext hilt sie eine oder mehrere Straftaten fest, entsprechend
der Anzahl verletzter Gesetzesbestimmungen, und beurteilt die Notwendigkeit einer sofortigen Wegweisung
aus der Wohnung im Sinne von Art. 28b ZGB. Bei jeder Intervention wegen hauslicher Gewalt bietet die
Polizei — gemass interner Terminologie — dem Opfer an, seine Kontaktdaten an die Opferberatungsstelle
weiterzuleiten, damit diese die Gewaltbetroffenen fiir ein Gesprach kontaktieren kann; zugleich bietet sie
der gewaltausiibenden Person an, deren Kontaktdaten an das Centre Prévention de I'Ale (CPAle)
weiterzuleiten, das dann auf freiwilliger Basis ein Gesprach anbieten kann. Bei ihrem Einsatz hoéren die
intervenierenden Polizeikrafte die beiden Parteien getrennt an, um zu klaren, ob die Voraussetzungen fir
eine Wegweisung erfillt sind. Gelangen die Einsatzkrafte zum Schluss, dass die Voraussetzungen der
sofortigen Wegweisung gegeben sind, informieren sie die resp. den zustandige*n Kriminalpolizeioffizier*in,

32 Sjehe https://www.vd.ch/etat-droit-finances/egalite-entre-les-femmes-et-les-hommes/violence-
domestique/coordination-cantonale
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die/der die Wegweisung anordnet (Art. 11 Abs. 1 LOVD).Diese darf dreissig Tage nicht Gberschreiten (Art. 48
Abs. 2 CDPJ). Die Polizei informiert die gewaltausiibende Person (iber die Wegweisung und dariiber, dass ihre
Kontaktdaten automatisch an das CPAle Gbermittelt werden, das zur Vereinbarung eines Ersttermins Kontakt
aufnehmen wird. Opfer und gewaltaustibende Person erhalten das Wegweisungsformular und werden tber
die amtliche Befassung der Prasidentschaft des Bezirksgerichts informiert (Art. 48 Abs. 3 CDPJ). Die Polizei
hat 24 Stunden Zeit, die Wegweisung der Prasidentschaft des Bezirksgerichts zu melden (Art. 48 Abs. 5 CDPJ).
Die Polizei meldet der DGEJ jede minderjahrige Person, deren Entwicklung gefdhrdet ist, die Gewalt in der
elterlichen Paarbeziehung ausgesetzt ist oder Misshandlungen erleidet, einschliesslich im Fall einer
Wegweisung (DGEJ).

Erstinstanzliche Zivilgerichte (Tribunaux d’arrondissement, TDA). Im Kanton Waadt liegt die zivilrechtliche
Zustandigkeit bei vier Bezirksgerichten (TDA). Das Bezirksgericht ist zustandig, Uber sdamtliche
Angelegenheiten des Eherechts zu entscheiden, gemass den ihm durch ZGB und ZPO zugewiesenen
Zustandigkeiten. Nur in diesem Kontext kann es Massnahmen im Bereich des Schutzes von Minderjahrigen,
die Gewalt ausgesetzt sind, anordnen. Deshalb prazisiert ein Rundschreiben des Kantonsgerichts, dass eine
Richterin bzw. ein Richter, sobald sie/er davon Kenntnis erhilt, dass eine erwachsene Person aufgrund von
Gewalt, Drohungen oder Belastigung gegeniiber einem Kind aus der Wohnung weggewiesen wurde (Art. 28b
Abs. 4 ZGB), unverziiglich die DGEJ informieren muss und dabei zu préazisieren hat, dass das Kind nach Ablauf
der Wegweisung nicht mehr geschiitzt sein wird; dies entspricht dem Rundschreiben Nr. 38 des
Kantonsgerichts vom 18. Januar 2017. Diese Weisung lasst jedoch einen erheblichen Ermessensspielraum
hinsichtlich der Auslegung des Begriffs ,,Gewalt” gegeniiber dem Kind bestehen, da sie nicht prazisiert, ob
darunter strikt eine direkt gegen das Kind gerichtete Handlung zu verstehen ist oder ob auch Situationen
erfasst sind, in denen das Kind Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung ausgesetzt ist. Die konkrete Tragweite
des Rundschreibens hangt somit weitgehend davon ab, wie dieser Begriff von den Magistratspersonen
verstanden und umgesetzt wird.

Im Kontext von Gewalt in Paarbeziehungen ist die Ziviljustiz zudem zustdndig, die von der Polizei angeordnete
Wegweisung zu bestatigen, zu andern oder aufzuheben (Art. 50 Abs. 1 CDPJ). Die Prasidentschaft des
zustandigen Bezirksgerichts entscheidet dazu innert 24 Stunden und ohne Anhdérung der Parteien im Rahmen
einer superprovisorischen Massnahmen. Wird die Wegweisung bestatigt, wird spatestens innerhalb von
vierzehn Tagen nach der Wegweisung eine Verhandlung angesetzt (Art. 50 Abs. 3 CDPJ). Der Kanton Waadt
ist der einzige franzosischsprachige Kanton, der die Parteien nach einer Wegweisung von Amtes wegen
anhort. Das Opfer wird informiert, dass die Wegweisung am im Entscheid festgelegten Datum endet und dass
es, falls es dies wiinscht, Schutzmassnahmen im Sinne von Art. 28b ZGB beantragen kann (Art. 50 Abs. 4
CDPJ). An dieser Verhandlung werden die Parteien grundsatzlich getrennt angehort (Art. 51 CDPJ); diese
durch die LOVD eingefiihrte Anderung zielt darauf ab, negative Auswirkungen zu vermeiden, die sich aus dem
Einfluss ergeben kdnnen, den die gewaltausiibende Person auf das die gewaltbetroffene ausiibt. Eine
Konfrontation bleibt jedoch mdglich, wenn sie erforderlich ist, insbesondere wenn ein Antrag auf
Kontaktverbot Teil der Rechtsbegehren eines Gesuchs um ein Eheschutzverfahren ist. Geben das Opfer oder
die Parteien an, bereit zu sein, das Zusammenleben wieder aufzunehmen, endet die Wegweisung und das
Verfahren wird abgeschrieben. Andernfalls entscheidet die Zivilbehorde Uber ein allfilliges Gesuch einer
Partei.

KESB (APEA). Die KESB ist die Behorde, die fiir die Uberwachung simtlicher im ZGB vorgesehener
Schutzmassnahmen gegeniber volljahrigen oder minderjahrigen Personen zustandig ist. Die KESB kann
verschiedene Massnahmen zum Schutz eines Kindes anordnen. Im Kanton Waadt ist dieser Bereich in vier
Regionen gegliedert, die der geografischen Aufteilung der neun Friedensgerichte entsprechen, welche als
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gerichtliche Institutionen die Funktionen von KESB wahrnehmen. In diesem Kontext wird die
Friedensrichterin bzw. der Friedensrichter, die/der der KESB vorsitzt, von zwei Beisitzenden unterstitzt, die
unter Wahrung der Interdisziplinaritat der Behoérde zu bestimmen sind (Art. 4 Abs. 2 LVPAE). Im Kanton
Waadt besteht flr Fachpersonen die Pflicht, Falle von Gewalt gleichzeitig der DGEJ und der KESB zu melden,
wenn die Opfer minderjahrig sind, und dies auch ohne deren Zustimmung (Art. 32 LVPAE). Die Beurteilung
der Meldung erfolgt anschliessend durch die DGEJ.

Direction générale de I'enfance et de la jeunesse (DGEJ) mit Kindesschutzzentren. Die DGEJ ist der
zustandige Dienst zur Durchfiihrung sozialer Abklarungen und zur Umsetzung der Mehrheit der
Kindesschutzmandate innerhalb des Departements fiir Jugend, Umwelt und Sicherheit. Das Rundschreiben
Nr. 32 des Kantonsgerichts vom 22. Juli 2019 sieht vor, dass die DGEJ (iber jede polizeiliche Intervention in
einer Wohnung wegen hauslicher Gewalt informiert werden muss, sobald feststeht, dass Kinder betroffen
sind (Abschnitt 2.4.2). Die Polizei Ubermittelt der DGEJ daher eine Kopie ihres Einsatzrapports und kann —
wenn sie die Sachlage als ausreichend gravierend einschatzt — einen Vermerk anbringen, wonach der Bericht
»als Meldung gilt”. Die DGEJ kann ihrerseits die Situation auch direkt bei der Lektlire des Einsatzrapports
aufgreifen; sie tut dies systematisch, sobald ihr ein zweiter Rapport zur selben Familie zugeht. Schutzmandate
werden durch die KESB ad personam einer Sozialarbeiterin bzw. einem Sozialarbeiter Gibertragen, die/der
einem der fiinf regionalen Kindesschutzzentren (Offices régionaux de protection des mineurs, ORPM) als Teil
der DGEJ angehort. Die Zuteilung ist an die Verfligbarkeit der Mitarbeitenden des ORPM gebunden, was eine
kantonale Besonderheit darstellt. Grundsatzlich ist die Dauer der Mandate auf ein Jahr beschrankt (Art. 23—
24 RLProMin), auch wenn sie in der Praxis hdufig zwei Jahre Gberschreitet (Odier et al., 2024, S. 22). Eine
weitere Besonderheit des kantonalen Systems besteht darin, dass die Justizbehérden diese Mandate auch
einer Anwaltin bzw. einem Anwalt Ubertragen kénnen, die/der als private Beistandin bzw. privater Beistand
tatig ist.

(Interdisziplindre) Kinderschutzgruppen. Mehrere 6ffentliche und private Institutionen haben den Auftrag,
Kinder und Jugendliche vor Misshandlung und Vernachldssigung zu schiitzen, und bieten ambulante
Unterstlitzung, interdisziplindre Begleitungen oder Schutzmassnahmen an. Im Kanton Waadt bestehen
insbesondere zwei klinische Kinderschutzgruppen («CAN-Teamp»), die speziell fur die Erkennung von
Kindesmisshandlung ausgebildet sind. Das dem pddiatrischen Dienst angegliederte CAN-Team CHUV
unterstiltzt Fachpersonen beim Schutz von Kindern und Jugendlichen durch Erkennung, Evaluation und
Triage von Situationen kérperlicher und/oder psychischer Misshandlung, Vernachldssigung und sexueller
Ubergriffe. Das multidisziplinire CAN-Team Hdpital Riviera-Chablais betet neben seinen Aufgaben der
Identifikation vulnerabler Situationen sowie der Pravention und Ausbildung von Fachpersonen innerhalb und
ausserhalb des Spitals Betreuung von gewaltbetroffenen Kindern und Unterstiitzung fiir deren Eltern an.
2022 schuf das CAN-Team CHUV in Zusammenarbeit mit der DGEJ die Consultation d’évaluation des enfants
exposés a la violence conjugale, die die Auswirkungen der von Paargewalt auf Kinder abklart. Die
Sprechstunde entstand aus dem Anliegen der Fachpersonen, dem Kind oder der/dem Jugendlichen zu
ermoglichen, als Opfer von Gewalt in Paarbeziehungen angehort, informiert und abgeklart zu werden.
Weitere Institutionen bieten spezifische Betreuungen an: der universitare kinder- und jugendpsychiatrische
Dienst (SUPEA), wenn eine psychiatrische Behandlung angezeigt ist, sowie die Sprechstunde Les Boréales,
die individuelle (mitunter familidre) Begleitungen fiir Kinder und Jugendliche anbietet, die Opfer familidrer
Gewalt sind.

Opferhilfe. Im Kanton Waadt wird die Umsetzung des OHG durch das kantonale Ausfiihrungsgesetz zum
Bundesgesetz vom 23. Marz 2007 Uber die Hilfe an Opfer von Straftaten (LVLAVI, BLV 312.41) sowie durch
eine Reihe administrativer Bestimmungen geregelt, die etwa die Héhe der finanziellen Uberbriickungshilfe,
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die Modalitaten psychologischer Begleitung und die Grenzen der Notunterbringung festlegen. Flinf regionale
Opferberatungszentren (centres LAVI régionaux) bieten Beratungen nach Terminvereinbarung und zu
Blrozeiten an. Die Unterbringung von Opfern von Paargewalt erfolgt prioritdir im Centre d’accueil
MalleyPrairie (CMP) oder in anderen spezialisierten Einrichtungen. Dieselben Institutionen tibernehmen
haufig die psychologische Begleitung der Opfer, teilweise auch jene der Kinder. Wenn die Polizei eine
sofortige Wegweisung anordnet, zieht sie die Equipe mobile d’urgences sociales (EMUS) bei, welche das
Opfer in den Stunden nach der Wegweisung kontaktiert, um Unterstiitzung zu leisten. Die Hauptaufgabe des
EMUS besteht darin, Opfer wahrend des Wegweisungsprozesses zu begleiten, wesentliche Informationen zu
vermitteln und die Situation zu stabilisieren, insbesondere wenn Kinder anwesend sind. Anschliessend bietet
das EMUS die Leistung «Guidance» an, die es Opfern ermdglicht, im CMP ambulante Notfallberatung in
Anspruch zu nehmen. Diese Notfallberatung bietet sozialpsychologische Unterstiitzung, aktive Begleitung in
der Elternrolle sowie ergdanzende Informationen zum Ablauf des gerichtlichen Verfahrens. Guidance soll
sicherstellen, dass Opfer, die das CMP nicht aufsuchen wiirden — insbesondere weil sie in ihrer Wohnung
verbleiben kdnnen —, dennoch Begleitung und Beratung durch Fachpersonen erhalten, die auch in der Lage
sein sollten, einen Interventionsbedarf bei den Kindern zu erkennen. Diese proaktive Intervention versteht
sich als Erganzung zu den Ressourcen der Opferberatungsstellen; die Umsetzung dieser Massnahmen hangt
jedoch von den Wiinschen der betroffenen Person ab. Auch wenn das Kindesschutzrecht 2019 revidiert
wurde, um Meldungen zu gefdahrdeten Minderjahrigen zu erleichtern (Bundesgesetz vom 15. Dezember 2017
Uber den Schutz des Kindes, BBI 2015 3111), kénnen diese Bestimmungen nur aktiviert werden, wenn
Fachpersonen vom Vorliegen von Gewalt Kenntnis haben; sie kénnen die Ablehnung der Opfer,
Unterstiitzungsdienste in Anspruch zu nehmen, nicht kompensieren

Beratungsstellen fiir gewaltausiibende Personen. Interventionen bei gewaltausiibenden Personen gehoéren
seit Langem zu den prioritdren Achsen des Kantons Waadt (Jaquier et al., 2024, S. 82 ff.). Im Fall hauslicher
Gewalt im Sinne von Art. 2 LOVD ist die weggewiesene Person verpflichtet, an einem obligatorischen
sozialpddagogischen Gesprach teilzunehmen (Art. 11 Abs. 2 LOVD), bei der fiir die Betreuung von
gewaltausiibenden Personen bezeichneten Stelle, konkret beim Centre Prévention de I’Ale (CPAle; Art. 12
RLOVD). Das CPAle ist eine Institution, die der Hilfe und Unterstitzung volljahriger Personen gewidmet ist,
die gegeniber ihrer Partnerin / ihrem Partner aggressives oder gewalttatiges Verhalten zeigen. Dieses
Verhalten kann physischer, verbaler, psychologischer, sexueller oder 6konomischer Natur sein. Das Gesprach
mit der weggewiesenen Person soll es ihr ermoglichen, ihre Situation zu reflektieren, sich der Folgen ihrer
Handlungen fiir das Opfer, fir sich selbst und fir ihr Umfeld bewusst zu werden, und sie zu einer angepassten
Betreuung zu orientieren, um die Gewalt zu beenden (Art. 13 Abs. 1 RLOVD). Zudem werden ihr in diesem
Rahmen sozialpdadagogische und juristische Informationen vermittelt (Art. 12 Abs. 4 LOVD). Wahrend das
CPAle der DGEJ jede Situation meldet, in der Zweifel am Schutz des Kindes bestehen, verweist die DGEJ in
Situationen mit Verdacht auf Gewalt nur selten gewaltausiibende Personen an das CPAle (Champion et al.,
2022, S. 32—-33). Die Sprechstunde Les Boréales bietet ebenfalls verschiedene Formen der Betreuung von
Personen an, die Gewalt in der Familie ausiiben, insbesondere Einzel- oder Familientherapien sowie
Gesprachsgruppen. Der Zugang zu einer Betreuung setzt jedoch die Anerkennung der ausgelibten Gewalt
und eine Veranderungsmotivation voraus. Die Fachpersonen der Boréales achten besonders auf diese
Anerkennung, um sich gegen eine , Alibi-Therapie” zu schiitzen, die darauf abzielt, das Recht zu beeinflussen
oder zu umgehen. Meldungen unterliegen den (iblichen Bestimmungen, die fiir Gesundheitsfachpersonen
gelten.
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Ordnet Schutzmassnahmen

Abbildung 4. Ubersicht iiber die wichtigsten Akteure im Kanton Waadt und ihre zentralen Interaktionen
zum Schutz von Kindern, die Gewalt in Paarbeziehungen erleben
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3.6. /wischenfazit

Die Ausgestaltung der vier untersuchten kantonalen Akteursnetzwerke (SG, VD, Tl, ZH) ist im Kontext des
Schweizer Foderalismus durch eine kantonale Autonomie in der Umsetzung von Strukturen gepragt, so dass
hier neben Gemeinsamkeiten auch Unterschiede herausgestrichen werden, die den Bereich des Schutzes von
Kindern betreffen, die Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt sind. Auf Ebene des kantonalen
Rechtsrahmens verfligen die Kantone Zirich und Waadt Uber spezifische Gesetze im Kontext hauslicher
Gewalt, die 2006 (ZH) bzw. 2017 (VD) umgesetzt wurden. Der Kanton Waadt hat sich zudem einen
Aktionsplan zur Umsetzung seiner Strategie gegeben (2021). Die beiden anderen Kantone verfiigen bislang
Uber keine eigene Gesetzgebung zu diesem Thema, haben jedoch kantonale Strategien erarbeitet, welche in
diesem Bereich zu erreichende Ziele definieren (2016 und 2021 in SG; 2021 und Aktualisierung 2022 im TI).
Zudem sind die einschlagigen gesetzlichen Vorschriften beispielsweise in ihren kantonalen Polizeigesetzen
integriert. Der Kanton SG nahm zur Problemstellung eine Pionierrolle ein, indem er 2003 die Wegweisung in
Fallen hauslicher Gewalt Uber sein kantonales Polizeigesetz einflihrte. Die Koordinationsinstanzen der Politik
gegen hausliche Gewalt (und damit gegen Gewalt in Paarbeziehungen) sind ebenfalls auf unterschiedlichen
Ebenen angesiedelt, insofern als in den Kantonen St. Gallen, Waadt und Tessin zu diesem Zweck spezifische
Arbeitsgruppen geschaffen wurden, wahrend im Kanton Ziirich die polizeiliche Fachstelle IST mit dieser
Aufgabe betraut wurde.

Auf Ebene jedes Hauptakteurs des Netzwerks bestehen mehrere Gemeinsamkeiten und Unterschiede,
insbesondere in Bezug auf seine organisatorische Struktur und die Funktionen, die ihm durch kantonale
Rechtsgrundlagen zugewiesen werden. Einer der Hauptunterschiede zwischen den KESB liegt in ihrem
rechtlichen Status und folglich in ihrer internen Organisation. Wie bereits die erste nationale Evaluation von
Rieder et al. (2016) festhielt, dominiert in der Romandie der Status einer gerichtlichen Institution — in dieser
Studie vertreten durch den Kanton Waadt. In diesen Fallen fallt die Organisation der KESB als Gerichte in die
Zustandigkeit der Judikative. Die KESB ist somit eine kantonale Institution. In den anderen Regionen und in
den drei weiteren untersuchten Kantonen tberwiegt hingegen der Status einer interkommunal organisierten
Verwaltungsorganisation, die (weitgehend oder vollstdndig) durch die Referenzgemeinden finanziert wird.
Was die Zusammensetzung der Entscheidorgane und deren Kompetenzen betrifft, wird das durch Art. 440
ZGB festgelegte Prinzip, wonach die KESB in einem interdisziplindren Kollegium entscheiden, in jedem der
untersuchten Kantone unterschiedlich ausgestaltet, insbesondere in Bezug auf die Kompetenzbereiche der
Behordenmitglieder. So wird im Kanton Ziirich die Profession der Sozialen Arbeit in entsprechenden Gesetz
explizit als zentral genannt — gleichrangig mit dem Recht. In den Kantonen St. Gallen und Tessin kénnen
Fachpersonen der Sozialen Arbeit zu den Mitgliedern der KESB gehdren, wobei Jurist*innen unverzichtbar
sind; im Kanton Waadt sind die Kompetenzbereiche der Beisitzenden im Gesetz, das die Funktionsweise der
KESB regelt, nicht spezifisch definiert. In allen vier Kantonen werden die Entscheide in der Regel gemeinsam
innerhalb eines dreigliedrigen Spruchkorpers gefallt. Ausschliesslich intern werden Abklarungen nur im
Kanton St. Gallen durchgefiihrt, wahrend die anderen KESB diese grundsatzlich an regionale Sozialdienste
Ubertragen. Auf funktionaler Ebene sind die Zustandigkeiten der KESB im ZGB definiert und entsprechen sich
daher in allen Kantonen.

Auch die Tatigkeit der erstinstanzlichen Zivilgerichte unterscheidet sich nicht in substanzieller Weise, da sie
hauptsachlich durch bundesrechtliche Grundlagen geregelt ist. Es ist jedoch auf die Besonderheit der
Anhorung von Amtes wegen im Fall einer Wegweisung hinzuweisen, wie sie im waadtldandischen Code de
droit privé judiciaire vorgesehen ist, sowie auf die Praxis der Mitteilung an die DGEJ bei Gewalt gegeniber
einem Kind, um die Kontinuitat der Betreuung des Kindes nach Ablauf der Wegweisungsmassnahme
sicherzustellen.
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Regionale Sozialdienste bieten in mehreren Kantonen freiwillige Unterstitzung an und setzen
Schutzmandate der Behorden um. In den Kantonen Waadt, Ziirich und Tessin sind all diese Aufgaben in
regionalen Kinder- und Jugenddiensten resp. polyvalenten Sozialdiensten gebiindelt, die auf kantonaler
Ebene als regionale Zentren organisiert sind. Die regionalen Sozialdienste des Kantons St. Gallen hingegen
arbeiten nach einer interkommunalen Organisation, ebenso wie die KESB, und unterscheiden sich dadurch
sowohl in ihrer Bezeichnung als auch in ihrem erweiterten Tatigkeitsfeld unterscheiden, das lber die Kinder-
und Jugendhilfe hinausgeht. Hervorzuheben ist zudem die Besonderheit der Stadt Zirich, in der ein eigener
kommunaler Sozialdienst tatig ist, der — im Gegensatz zu den regionalen Kinder- und Jugenddienste im
restlichen Kantonsgebiet — nicht dem Amt flir Jugend- und Berufsberatung (AJB) unterstellt ist. Schliesslich
besteht eine waadtlandische Besonderheit darin, dass Schutzmandate durch das Friedensgericht ad
personam einer Sozialarbeiterin bzw. einem Sozialarbeiter lbertragen werden, die/der einem der finf
regionalen Kinderschutzzentren ORPM angehort.

Bei Beistandschaften besteht der Hauptunterschied darin, dass im Kanton Tessin professionelle
Beistdndinnen und Beistande, die den kantonalen Sozialdiensten (UAP) angegliedert sind und eine
Ausbildung im sozialen Bereich absolviert haben, nur in den als am schwerwiegendsten beurteilten Fallen
eingesetzt werden, wahrend in den anderen Kantonen der Einsatz professioneller Beistdandinnen und
Beistdnde, die bei den regionalen Sozialdiensten angestellt sind, nicht an eine derart restriktive Bedingung
geknipft ist.

In der Opferhilfe verfligen alle vier Kantone {iber einen Dienst, der das OHG anwendet und die darin
vorgesehenen Leistungen erbringt. Allerdings bieten nur St. Gallen, Ziirich und Waadt zusatzlich einen Dienst
mit spezialisierter Hilfe fiir Kinder als Opfer Paargewalt.

In allen Kantonen kommt den Polizeikorps eine zentrale Rolle bei der Meldung von Gewaltfillen zu.
Deutlichere Unterschiede zeigen sich in den Vorschriften zur Dauer polizeilicher Wegweisungen von
Personen, die hdusliche Gewalt ausiiben: Sie betragt 10 Tage im Kanton Tessin, 14 Tage in den Kantonen St.
Gallen und Zirich und kann im Kanton Waadt bis zu 30 Tage dauern. Im interkantonalen Vergleich erscheinen
die waadtlandischen Modalitaten der Wegweisung grossziigig. Zumindest auf dem Papier, da keine Daten
vorliegen, die Auskunft tiber die effektive Dauer der im Kanton Waadt angeordneten Massnahmen geben.

Zudem bestehen bei polizeilichen Interventionen unterschiedliche Praktiken hinsichtlich der
Voraussetzungen, die erfillt sein miissen, damit eine Gefahrdungsmeldung an die Behdrde erfolgt: In Ziirich
erfolgt die Mitteilung an die KESB nur zwingend, wenn die Polizei bei ihrem Einsatz Schutzmassnahmen
angeordnet hat (z.B. Wegweisung). In St. Gallen missen Hinweise vorliegen, die darauf schliessen lassen,
dass Schutzmassnahmen fiir das Kind getroffen werden sollten; gemdss internen Richtlinien sollte die Polizei
jedoch bei Wegweisungen oder Rayonverboten die KESB immer informieren. Im Kanton Tessin ist
erforderlich, dass das Kind direkt oder indirekt anwesend war. Im Kanton Waadt wird jeder Bericht (iber
hdusliche Gewalt bei Anwesenheit von Kindern weitergeleitet. Die unterschiedlichen Modalitdaten der
Meldung an die Behérde machen deutlich, dass in den kantonalen Gesetzen, welche die polizeilichen
Interventionen regeln, divergierende Vorstellungen liber das Risikoniveau bestehen, dem ein von Paargewalt
mitbetroffenes Kind ausgesetzt ist. Letztlich fiihren diese zu Ungleichheiten fiir Kinder, die in
unterschiedlichen Kantonen leben.

Schliesslich sind die Unterschiede im Verhaltnis zwischen Polizei und den Diensten, die sich an
gewaltauslibende Personen richten, weniger ausgepragt. In allen vier Kantonen fuhrt eine Wegweisung zur
amtlichen Ubermittlung der Kontaktdaten der gewaltausiibenden Person an die zustindige Beratungsstelle.
Allerdings folgt nur im Kanton Waadt eine obligatorische Beratung.
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4. Analyse der Prozesse zur Regelung und Umsetzung der Sorge- und
Besuchsrechte

4.1. Einleitung

Im vorliegenden Kapitel werden auf Basis des erhobenen Materials (Dossiers, Interviews und Fokusgruppen)
die Prozesse der Regelung und Umsetzung von Obhut und Besuchsrecht in Situationen untersucht, in denen
Kinder Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung ausgesetzt sind. Die erhaltenen Dossiers sind nicht
reprasentativ fiir die Vielzahl an justiziellen Konstellationen, in denen sich Fragestellungen zu Gewalt in
Paarbeziehungen und Kindesschutz Gberschneiden kdnnen. Angesichts der begrenzten Anzahl an Dossiers ist
keine Extrapolation hinsichtlich des Umfangs der behandelten Falle mit solchen Elementen mdoglich. Trotz
dieser Einschrankungen stellt die Analyse der breit ausgelegten Stichprobe eine wertvolle Grundlage dar, um
die zentralen Herausforderungen im Bereich des Schutzes von Kindern, die Gewalt in der Paarbeziehung
ausgesetzt sind, sowie die Koordinationsprobleme zwischen den verschiedenen beteiligten Akteuren zu
diskutieren.

Insbesondere zeigen die Fallanalysen in den Kantonen St. Gallen (12), Tessin (11) und Zirich (12) sowohl
Grenzen als auch Good Practice im Kindesschutz Gber drei Phasen hinweg auf, aus denen sich idealtypisch
jeder Prozess zusammensetzen kann: Meldung und Fallaufnahme der von Gewalt gepragten
Familiensituation, Abklarung der Falle, Entscheid, Umsetzung und Monitoring von Massnahmen. Die
Analysen der sechs Fille in der Waadt basieren im Wesentlichen auf querschnittlichen Aspekten und werden
in einem deduktiven Vorgehen Uber die verschiedenen Prozessphasen hinweg und systematisch in Beziehung
gesetzt zu Ergebnissen friherer Studien und Evaluationen. Am Ende des Kapitels werden die wichtigsten
Ergebnisse in den Schlussfolgerungen zusammengefasst.

4.2. Analyse der Prozesse im Kanton St. Gallen

4.2.1.Von der Meldung bis zur Berucksichtigung der Mitbetroffenheit von

Kindern durch Paargewalt

Wenn Hinweise darauf schliessen lassen, dass Schutzmassnahmen fiir das Kind oder den Erwachsenen
getroffen werden kénnten, sollte die Polizei den entsprechenden Entscheid unverziiglich der zustandigen
KESB Ubermitteln. Gemass internen Polizeirichtlinien wird empfohlen, spatestens am Tag nach einer
Wegweisung oder einem Rayonverbot eine Mitteilung an die KESB zu senden, damit die Wegweisungsfrist
fir die notwendigen Abklarungen genutzt werden kann. Unabhangig von der Schwere der von der Polizei
festgestellten Tatsachen oder der direkten Beteiligung der Kinder sollte die Polizei die KESB informieren,
welche die Kompetenz hat zu entscheiden, ob eine Abklarung des Kindeswohls erforderlich, gerechtfertigt
und angemessen ist.

Gemadss den teilnehmenden KESB erhalten diese einen grossen Teil ihrer Fille von der Polizei. Diese Falle
decken eine sehr grosse Bandbreite an Situationen ab, von situativer Gewalt33 bis hin zum Femizid, wie im
Fall der Pflegemutter von Riccarda (SGO1) 34, Aufgrund des Subsidiaritatsprinzips greift die KESB nur punktuell
oder gar nicht ein, wenn die Eltern Entscheidungen in Bezug auf ihre Situation treffen, die einen Schutz des

33 Sjtuative Gewalt (Johnson, 2008) bzw. punktuelle Gewalt (EBG, 2020c) umfasst Gewalthandlungen, die nicht mit
dem Ziel ausgeiibt werden, eine Form der Kontrolle oder Dominanz liber die andere Person auszuiiben.
34 Fur Details zu den genannten Féllen siehe den Anhang unter Verwendung der jeweiligen Fallkennung.
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Kindes implizieren. Die analysierten Falle sowie die Interviews mit den Teilnehmenden zeigen, dass der
Polizeirapport fiir den weiteren Prozess eine zentrale Rolle spielt, da die Entscheidung, eine Abklarung zum
Kindeswohl einzuleiten, in der Regel von der KESB fast ausschliesslich auf dessen Grundlage getroffen wird.
Zudem ist Gewalt an sich keine hinreichende Voraussetzung fiir eine Abklarung, da die hierflir wichtigen
Kriterien das Eskalationsniveau des Streits, der Grad der Einbindung des Kindes in den Konflikt, das Vorliegen
oder Nichtvorliegen einer Anzeige sowie Alkoholmissbrauch sind. In seltenen Fallen werden zusatzliche
Abkldrungen vorgenommen, etwa indem Informationen bei der Schule des betroffenen Kindes eingeholt
werden. So wurde im Fall von Emil (SG06) nach der Ubermittlung eines Polizeirapports zu einem Vorfall
situativer Gewalt, der durch eine verbale Eskalation zwischen seiner Mutter und deren Partner gepragt war,
unter anderem gestitzt auf die Rickmeldung der Schule, wonach bei Emil nichts Auffilliges vorliege,
entschieden, keine weiteren Abklarungen vorzunehmen.

Wenn die KESB auf eine Abklarung verzichtet, kann sie entscheiden, die Eltern schriftlich zu informieren,
damit sie tiber die Ubermittlung des Polizeirapports informiert sind, und sie dazu anzuhalten, ihr Verhalten
anzupassen. In einigen Fallen ist das Risiko real, Anzeichen einer Gefahrdung des Kindeswohls zu tibersehen.
Dies ist der Fall bei Anna (SG04), deren Vater psychotische Zustdnde aufwies, die mutmasslich unter
Drogeneinfluss entstanden, und der aufgrund seines Verhaltens einen Polizeieinsatz ausgel6st hatte. Nach
einem mehrtagigen Aufenthalt in einer Klinik wurde der Vater schriftlich aufgefordert, kiinftig von solchen
Vorfallen abzusehen. Erst nach weiteren Polizeieinsatzen und nach der Gefahrdungsmeldung der Mutter von
Anna leitete die KESB eine Abklarung ein.

Gefédhrdungsmeldung

Rechtlich ist jede Person berechtigt, eine Gefahrdungsmeldung bei der KESB zu erstatten, und diese ist
verpflichtet, ihr nachzugehen. Bei Kindern, die Gewalt in der Paarbeziehung ausgesetzt sind, kommt es auch
vor, dass ein Elternteil eine Gefdhrdungsmeldung betreffend den anderen Elternteil erstattet oder dass
andere nahestehende Personen eines Elternteils dies tun. In einigen Fallen geht die Gefahrdungsmeldung
gleichzeitig mit oder kurz nach einem polizeilichen Einsatz in der Familie ein, wie in der Geschichte von Milo
(5G07), was es ermoglicht, die Perspektive der betroffenen Person rasch gegeniliber der KESB geltend zu
machen. Gefdahrdungsmeldungen werden auch von Eltern genutzt, die eine Anpassung zuvor festgelegter
Besuchsrechte verlangen, wenn sie feststellen, dass die bestehende Regelung nicht mehr wirksam ist. Die
Mutter von Lia (SG03) nutzt bspw. die Gefahrdungsmeldung, um eine Beistandschaft fiir das Besuchsrecht zu
beantragen, da der Vater die Besuchszeiten nicht einhilt.

Die Partizipation der betroffenen Kinder wahrend und nach dem Verfahren durch eine angemessene
Information ab dem ersten Kontakt mit den zustdandigen Akteuren bei Gericht oder KESB ist ein wichtiger
Aspekt der Wahrnehmung des Kindeswohls. Sie wird im Handbuch der kantonalen Koordinationsstelle gegen
hausliche Gewalt (Kanton St. Gallen, 2021) entsprechend empfohlen. Die untersuchten Falle zeigen, dass
dltere Kinder wie Lelia (SG10) und Riccarda (SGO1) in der Regel angemessen (iber die einzelnen
Verfahrensschritte und die von der KESB vorgesehenen Massnahmen sowie (iber verfligbare Hilfsangebote
informiert werden. Im Fall von Riccarda wird bspw. ihren Wiinschen grosse Bedeutung beigemessen, was
teilweise damit zusammenhangt, dass sie kurz davorsteht, volljahrig zu werden. Gleichzeitig wird sie durch
eine Kindesvertretung unterstiitzt, um familidgren Einflissen entgegenzuwirken. Bei jingeren Kindern
hingegen, die zu Abklarungsgesprachen eingeladen werden, ist haufig kein weiterer Kontakt dokumentiert.
Nelly (SG05) und Lia (SG03), zwei Madchen im Alter von zehn bzw. neun Jahren, sind hierfiir Beispiele. In
beiden Fallen geht es um die Regelung des Besuchsrechts in einem durch Gewalt in der Elternbeziehung und
durch eine Trennung gepragten Kontext, auch wenn das Ausmass der Gewalt und die Komplexitat der
Situation stark variieren. Im Abklarungsgesprach werden die Madchen einmal eingeladen, ihre Sichtweise
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darzulegen. Es wird jedoch nicht klar, inwieweit sie Gber das laufende Verfahren angemessen informiert
waren.

Wenn Signale der Kinder nicht angemessen interpretiert und vertieft werden, flihrt das Zuhdren nicht zu
unmittelbaren Entscheidungen zum Schutz des Kindeswohls. Im Fall von Nelly (SG0O5) und ihres jlingeren
Bruders zeigt sich, dass die KESB sich auf die Regelung des Besuchsrechts fokussiert und schliesslich die
Aufrechterhaltung der Kontakte zwischen dem Vater und den Kindern priorisiert, wahrend sie deren
Unterstlitzungsbediirfnisse weniger stark gewichtet, obwohl sie sehr traumatischen Erfahrungen ausgesetzt
waren. Die beiden Kinder werden angehort, um zu klaren, ob sie ihren Vater, der wegen eines versuchten
vorsatzlichen Tétungsdelikts inhaftiert ist und dessen Tat sie wahrscheinlich miterlebt haben, wiedersehen
mochten. Die Besuchssituation im Gefangnis wird nicht geklart und wird erst auf Antrag des Vaters durch die
KESB abgeklart. Die Mutter erklart sich bereit, mit der KESB zu kooperieren, um eine Losung zu finden, damit
der Kontakt aufrechterhalten werden kann. In einem ersten Gesprach geben die Kinder an, dass die bereits
vorher stattgefundenen Skype-Anrufe mit dem Vater eher unangenehm seien und dass es fiir sie sehr wichtig
sei, selbst entscheiden zu kdnnen, wann sie den Vater anrufen mochten. Beziglich der Gefangnisbesuche
sind beide ambivalent und erkladren, dass es ihnen weh tue, den Vater im Gefangnis zu sehen. Riickmeldungen
der Schule zu beiden Kindern zeigen, dass die Kinder stark gestresst sind. Es vergehen mehrere Monate, in
denen die KESB die Einsetzung einer Kindesvertretung priift. Erst nach einem Jahr und nach Drohungen des
Vaters werden die Kinder erneut angehoért und dussern klar, wie belastend die Kontakte fiir sie gewesen sind.

Justizielle Verfahren: Gesuch um Eheschutz

In mehreren Fillen werden nach Gewalterfahrungen Verfahren zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft
eingeleitet. Das Eheschutzverfahren kann auch genutzt werden, um das Besuchsrecht oder einen
Unterhaltsbeitrag festzulegen. In den untersuchten Fillen wird ein regelmassiger Informationsaustausch
zwischen Gericht und KESB festgestellt. So erkundigt sich das Gericht nach bestehenden Kindesschutz-
massnahmen oder fritheren Abkldarungen; ebenso fragt die KESB beim Gericht nach, ob Hinweise vorliegen,
dass bereits ein Verfahren anhangig war.

Falle, deren Zustandigkeiten sich Giber mehrere Bezirke oder Kantone erstrecken, in denen Informationen
und Kompetenzen zwischen verschiedenen Diensten aufgeteilt sind, sind besonders komplex zu bearbeiten
und kénnen Konflikte erzeugen, die das Kindeswohl zu beeintrachtigen drohen. So hatte im Fall von Oliver
(5G12) die Mutter ein Gesuch fiir ein Eheschutzverfahren gestellt, wahrend die KESB bereits stark in die
Angelegenheit eingebunden war, da sie eine Kindesvertretung eingesetzt hatte. Die KESB und insbesondere
die Vertreterin von Oliver wollten bei Fragen zum Kindeswohl involviert bleiben. Das Gericht, das primar fiir
Eheschutzfragen zustandig war, entschied jedoch schliesslich (iber die Platzierung des Kindes in eine
Pflegefamilie. Der Richter, der nicht liber alle notwendigen Informationen verfligte, sah zunéachst eine
Riickkehr in die Familie vor, ausgehend von der Annahme, es gebe keine Pflegefamilie. Erst nach zusatzlichen
Abklarungen mit Fachpersonen zeigte sich, dass eine Platzierung in einer Pflegefamilie méglich war, und das
Gericht dnderte seinen Entscheid.

In einigen Fadllen kann der Wechsel zwischen KESB und Gericht eine der beteiligten Parteien verwirren und
ihre Handlungsmoglichkeiten beeintrachtigen, wodurch das Kindeswohl betroffen sein kann. Dies ist im Fall
von Anna (SG04) gegeben. Der Vater stellt ein Eheschutzgesuch, was dazu fiihrt, dass er seine Tochter trotz
Substanzkonsum und psychischer Probleme allein sehen kann. Die Mutter, die nicht weiss, welche Behorde
far das Verfahren zustandig ist, wendet sich an die KESB, um Unterstltzung zu Fragen des Kindeswohls zu
erhalten und ihre Bedenken zum Besuchsrecht vorzubringen. Die KESB weist sie darauf hin, dass das Gericht
zustandig sei, da das Eheschutzverfahren dort hangig sei. Schliesslich gelingt es der Mutter von Anna nicht,
ihre Rechte rechtzeitig vor Gericht geltend zu machen, und der Entscheid wird rechtskraftig. Der Einzelrichter
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ist der Auffassung, dass das Kindeswohl bereits zum Zeitpunkt der Verhandlung, die zu seinem Entscheid
fliihrte, dem Vater den Kontakt mit Anna zu gestatten, potenziell gefahrdet gewesen sei und dass die Mutter
damals gegen die Vereinbarung hatte Beschwerde einlegen oder eine Anpassung beantragen muissen. Da
sich die Situation seit dem Entscheid nicht verdndert habe (d.h. der psychische Zustand des Vaters gleich
geblieben sei), konne die Mutter das Besuchsrecht des Vaters iber den Richter nicht mehr einschranken.

4.2.2. Abklarung der Falle

Bei der Dossiereroffnung bemiht sich die Behorde, eine Bestandsaufnahme vorzunehmen, die es ihr
ermoglicht, die notwendigen Massnahmen in bestmdglicher Frist zu treffen. Es zeigen sich jedoch grosse
Unterschiede hinsichtlich der Geschwindigkeit, mit der Entscheide getroffen werden (einschliesslich des
Rickgriffs auf superprovisorische Entscheide), des Umfangs der eingeholten Informationen und der
Intensitdt des Austauschs mit den betroffenen Personen. In besonders komplexen Fallen, etwa wenn
Gewaltvorwiirfe gegen beide Parteien erhoben werden oder wenn gleichzeitig Gewalt gegen das Kind
vorgeworfen wird, scheinen die Behorden bisweilen Schwierigkeiten zu haben, die Dynamik zwischen
gewaltausibender Person und Opfer vollstdndig zu erfassen und angemessen zu reagieren. Gewalt wird
minimiert (teilweise sogar durch Eltern, die etwa den Verlust der Obhut befiirchten), und der Prozess
konzentriert sich auf die Regelung familidrer Beziehungen, als hatte die Gewalt keine Auswirkungen auf diese
und damit nicht auf das Kindeswohl. Da gegenseitige Vorwiirfe oft schwer zu beweisen sind, fokussiert das
Verfahren — entsprechend der Prozesslogik — auf klar nachweisbare Tatsachen. So wird im Fall von Oliver
(5G12) ein Eheschutzgesuch durch die Mutter eingereicht. Das gerichtliche Verfahren bezieht sich im
Wesentlichen auf die Uberpriifung der Erziehungsfihigkeiten der Eltern, wihrend Vorfalle hduslicher Gewalt
und deren Auswirkungen darauf fiir den Entscheid nur gering berticksichtigt zu werden scheinen. Es scheinen
nur geringe Anstrengungen durch die Behorde unternommen zu werden, die stattgefundene Gewalt und die
Entfiihrung des Kindes durch den Vater zu bearbeiten. Die Eltern tragen zu dieser Minimierung bei, indem
sie sich aus Angst, die Obhut zu verlieren, als vereintes Paar darstellen, was es der Behdrde zusatzlich
erschwert, Belege flir eine mogliche Gefahrdung des Kindeswohls zu erheben.

In einigen Fallen kommt es zu sekundarer Viktimisierung, wenn die Fahigkeit einer Mutter, sich um ihr Kind
zu kimmern, in Frage gestellt wird, weil sie Gewalt erlebt hat. So berichtet die Mutter von Milo (SG07) initial
von massiver Gewalt (vor allem psychischer). Die Behérde halt fest, sie stelle eine Gefahr fiir ihre Kinder dar,
wahrend die Gewalt, die sie erlebt hat, in den Hintergrund zu treten scheint. Eine weitere Gelegenheit zur
sekundaren Viktimisierung besteht, wenn kontrollierendes Verhalten eines Elternteils gegenliber dem
anderen nicht korrekt erkannt wird und die Behorde die Eltern zu einem gemeinsamen Gesprach aufbietet.
Dies ist bei der Mutter von Filip (SG09) der Fall, die trotz des kontrollierenden Verhaltens des Vaters
gegeniber dieser Frau gemeinsam mit ihm zur Anhoérung eingeladen wird. Im Fall von Lelia (5G10) Gben
sowohl ihr Vater als auch ihre Mutter massiven Druck auf sie aus. Es kommt zu mehreren Gewaltvorfallen.
Sowohl bei Gesprachen mit der KESB als auch bei Telefonaten mit dem Bedrohungsmanagement der Polizei
scheint der Vater im Hintergrund Druck auszuiiben und sowohl seine Tochter als auch seine Ex-Partnerin
daran zu hindern, Aussagen zu machen. Die Mutter schitzt den Vater hadufig und minimiert seine
Handlungen. Die KESB, die entscheidet, die Eltern gemeinsam vorzuladen, schafft es nicht, die Einfliisse des
Vaters zu unterbinden und lasst viel Zeit verstreichen, bevor sie die Kinder anhort.

In den meisten Fallen dieser Studie verlaufen die Prozesse der KESB strukturiert, und vor dem definitiven
Entscheid werden Abklarungen vorgenommen. Im Fall von Emil (SG06) jedoch wurden keine Abkldrungen
durch das Netzwerk vorgenommen (z.B. Uber das Einholen von Informationen bei der Schule), und der
Entscheid der KESB stiitzte sich ausschliesslich auf das Gesprach mit der Mutter. Ebenso werden im Fall von
Lia (SG03) die Kinder angehort, aber es erfolgen keine weiteren Abklarungen, bevor die Schutzbehorde sich

KINDER ALS MITBETROFFENE VON PAARGEWALT | 2025 63



flr eine Beistandschaft ausspricht; einer der Griinde ist, dass beide Eltern eine erzieherische Beistandschaft
betreffend das Besuchsrecht akzeptieren und sehr kooperativ sind. Haufig wird die Schule standardmassig
um Informationen zu den Kindern angefragt, nach der impliziten Regel, dass keine weiteren Informationen
notig seien, solange das Kind nicht auffalle. Dies ist bei Rea (SG08) und ihrer dlteren Schwester, die bereits
zur Schule geht, der Fall: Obwohl der Streit der Eltern zur Festnahme und Wegweisung der Mutter fuhrt, wird
auf ein Abklarungsgesprach mit der dlteren Schwester verzichtet, da diese schulisch keine Auffalligkeiten
zeigt.

In einigen Fallen zeigt sich eine grosse Zuriickhaltung seitens der Schule, wenn die KESB Informationen (iber
das Kind bei der Schulleitung oder Lehrpersonen einholen mdchte. Dies ist der Fall, wenn Schulfachpersonen
in die Familiensituation involviert sind und befilirchten, dass Informationen offengelegt werden kbnnten, wie
im Fall von Riccarda (SG01), wodurch eine mit dem Kind und der Familie aufgebaute Vertrauensbeziehung
gefdhrdet werden kénnte, die potenziell die einzige unterstiitzende Beziehung sein konnte, auf die das Kind
und die Familie zdhlen kdonnen. Bei Kindertagesstatten kann ebenfalls nicht ausgeschlossen werden, dass
diese in einer Dienstleistungsbeziehung zu den Eltern stehen, was die Informationsweitergabe hemmt. In
anderen Fillen kann die Schule aktiv als Partner genutzt oder sogar mehrfach beigezogen werden, um nahe
am Kind und seiner Situation zu bleiben, wie im Fall von Lelia (SG10), was es ermdglicht, die Partizipation des
Kindes zu gewahrleisten und unter anderem zu vermeiden, dass es zu haufig zu Anhdrungen aufgeboten
wird.

Parallel dazu haben sowohl die Interviews als auch die Fokusgruppe eine Tendenz der KESB aufgezeigt, die
Anzahl der in das Verfahren einzubeziehenden Personen zu begrenzen, da der Riickgriff auf mehrere
alternative Informationsquellen zu Ambivalenzen fiihren konne, indem potenziell widersprichliche
Informationen gesammelt werden. Diese Praxis konnte ein Risiko im Zusammenhang mit der Notwendigkeit
darstellen, die Dynamik der Gewalt maoglichst gut zu verstehen. Im Fall von Milo (SGO07), der zahlreiche
Leistungen in verschiedenen Kantonen in Anspruch nimmt, scheint es fir die KESB aufgrund der
Fragmentierung der Informationen schwierig, alle Perspektiven zu beriicksichtigen. Konkret werden sowohl
Vater als auch Mutter durch Sozialdienste betreut, und die jeweiligen Fachpersonen schildern der KESB die
Situation als deren Sprachrohr, was zu zahlreichen Widerspriichen fiihrt, die fir die KESB schwer aufzuldsen
sind.

Der Informationsaustausch mit den Eltern sowie deren Einbezug in das Verfahren sind grundsatzlich in allen
betrachteten Fallen gewahrleistet. In einzelnen Fallen fiihrt die KESB einen besonders aktiven Austausch,
insbesondere wenn Eltern konkrete Sorgen &dussern. Dies fihrt jedoch nicht immer zu den gewtinschten
Effekten, wie in den oben genannten Fallen von Anna und Leila.

In den meisten Fallen dieser Studie wurden Kinder ab dem Alter von 6 Jahren angehdért. Wenn sie dies
winschten, konnten sie von einer Vertrauensperson zu den Anhorungen begleitet werden. Es gibt jedoch
Ausnahmen, wie im Fall von Emil (5G06), der nach einem Gewaltvorfall selbst die Polizei informiert hatte,
aber nicht durch die KESB angehért wurde, obwohl davon auszugehen ist, dass er angesichts
widersprichlicher Aussagen der Mutter seine Version der Ereignisse hatte beitragen kdnnen. Ebenso waren
Rea und Mathilde (SG08) beide bei einem Gewaltvorfall anwesend, wurden jedoch von der Behorde nicht
angehort, die gemass Aussagen ihrer Mitglieder meinte, sie solle vermeiden, sie zu friih und unnétig zu
involvieren. Diese Beispiele zeigen, dass die im Handbuch der kantonalen Koordinationsstelle gegen
hdusliche Gewalt verankerten Empfehlungen, wonach Kinder in Verfahren, die sie betreffen, als
eigenstandige Rechtssubjekte zu betrachten sind und ihre Meinung nach Maglichkeit anzuhéren und zu
bertcksichtigen ist, nicht immer einheitlich und wortlich umgesetzt werden (Kanton St. Gallen, 2021).
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In den meisten Situationen werden Geschwister gemeinsam angehoért, und bisweilen bringen sie
unterschiedliche Perspektiven ein. Dies wiirde zusatzliche Abklarungen erfordern, die von der Behorde nicht
immer vorgenommen werden, wie im Fall von Lia (SG03) und ihrem Bruder Cyrill, die sowohl gemeinsam als
auch — auf ausdriicklichen Wunsch von Lia — getrennt angehort werden.

Im Kanton St. Gallen wurde in mehreren Fallen eine Kindesvertretung im Verfahren eingesetzt. In einem
einzigen Fall (Nelly, SGO5) entschied die KESB, darauf zu verzichten; ausschlaggebend war, dass sich die Eltern
autonom auf eine Regelung der personlichen Beziehungen geeinigt hatten. Nellys Position (die sehr
traumatischen Erfahrungen ausgesetzt war) wird jedoch nicht geklart, und der Entscheid der KESB
beriicksichtigt nicht, in welchem Ausmass ihre Eltern tatsachlich in der Lage sind, das Kindeswohl ins Zentrum
zu stellen. Dieser Fall zeigt, wie sehr die Kooperation der Eltern fiir die Behdrde zu einem prioritaren Ziel
werden kann — zulasten des Kindeswohls und trotz der Empfehlungen der kantonalen Koordinationsstelle
gegen hausliche Gewalt (Kanton St. Gallen, 2021).

In samtlichen Verfahren betreffend Kinder ist die Geschwindigkeit der behdrdlichen Abklarungen
fundamental, um das Kindeswohl nicht zu gefdhrden, indem der Prozess unnotig verlangert wird. Deshalb
empfehlen die kantonalen Empfehlungen, in allen Verfahren betreffend Kinder das Dringlichkeitsprinzip
anzuwenden (Kanton St. Gallen, 2021). Wahrend die KESB im Fall von Milo (SG07) sehr rasch reagiert, indem
sie sich bei bereits involvierten Akteuren erkundigt und noch am Tag des Eingangs des Polizeirapports/der
Gefdahrdungsmeldung einen Hausbesuch anordnet, zeigen die Falle von Claudio (5G02) und Lia (SG03), dass
das Risiko erneuter Gewalterfahrung erheblich ist, wenn mehrere Monate vergehen, bevor die KESB die
Eltern zur Anhorung kontaktiert, nachdem die Abklarungen abgeschlossen sind. Das Eingreifen von
Anwalt*innen kann zu einer deutlichen Verlangerung des Verfahrens bei der KESB beitragen, wie dies im Fall
von Anna (SG04) der Fall ist, deren Vater anwaltlich vertreten ist.

4.2.3. Entscheidung und Umsetzung der Massnahmen

Sowohl bei den KESB als auch bei den Kreisgerichten zeigt sich, dass die Kooperation der Eltern mit der
Behorde die Entscheidung der Behorde fiir oder gegen die Anordnung einer Schutzmassnahme in
entscheidender Weise beeinflusst. Diese Fokussierung kann, wenn sie priorisiert wird, zur Folge haben, dass
eine kindzentrierte Perspektive in den Hintergrund tritt. So wird im Fall von Lia (SG03) nach einer relativ
kurzen Abklarung eine erzieherische Beistandschaft zur Begleitung des Besuchsrechts angeordnet, ohne
Informationen aus dem Umfeld des Madchens zu erheben, weil die Eltern mit dieser Massnahme
einverstanden waren. Auch im Fall von Lelia (SG10) scheint die KESB prioritar auf die Frage zu fokussieren,
ob sich die Eltern zum Besuchsrecht einigen kénnen, wahrend sie den Druck vernachldssigt, den die Eltern
auf das Kind ausiiben.

Wenn Eltern die KESB proaktiv kontaktieren, wird dies als Zeichen der Kooperation interpretiert und
entsprechend sehr positiv bewertet. Dabei ist jedoch zu beriicksichtigen, dass dies dem Wunsch des
Elternteils entsprechen kann, den Prozess in diesen friihen Phasen zu steuern, indem die eigene Perspektive
moglichst friih eingebracht wird. Zudem legen die Ergebnisse der Analysen nahe, dass sich die
Behordenvertreterinnen und -vertreter vor allem darum sorgen, den Kontakt zwischen dem Kind und dem
gewaltausibenden Elternteil nicht zu unterbrechen, Gberzeugt davon, dass der fortgesetzte Kontakt zu
beiden Elternteilen grundsatzlich dem Kindeswohl diene.

In mehreren Féllen (z. B. Riccarda, Nelly, Merlin) ist der Entscheid der Behorde durch den Willen der Kinder
informiert, wie er in den Gesprachen mit diesen gedussert wurde. Dies ist jedoch nicht immer Ergebnis
umfassender Abklarungen durch die Behorden. So ist im Eheschutzverfahren betreffend die Eltern von Merlin
(5G11) und seiner Geschwister das Gericht fir den Kindesschutz zusténdig. Es holt jedoch weder einen
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Bericht beim Kinderarzt, bei der Schule oder bei der Kindertagesstatte ein und fihrt keine eigentliche
Untersuchung durch, obwohl ihm die Untersuchungsmaxime dies erlauben wiirde. In der Gesamtbeurteilung
der Situation scheinen soziale Aspekte und Lebensbedingungen des Kindes sowie die widerspriichlichen
Aussagen der Eltern nicht beriicksichtigt zu werden.

4.3. Analyse der Prozesse im Kanton Tessin

Die Analyse der Prozesse im Kanton Tessin zeigt, dass Gewaltsituationen fir die Personen, die mit
Entscheidungen zum Schutz der Opfer, einschliesslich der Kinder, betraut sind, eine =zentrale
Herausforderung darstellen. Nach Einschatzung einiger an der Studie beteiligter Jurist*innen erklart sich
diese Komplexitat durch die Schwierigkeit, das die Entscheide in die Zukunft gerichtet sind, samtliche
moglichen Schutzalternativen identifiziert und schliesslich die Konsequenzen abgeschatzt werden missen,
welche die unterschiedlichen in Betracht gezogenen Szenarien fiir die zu schiitzenden Personen haben
koénnten. Die befragten Jurist*innen betonen insbesondere die Notwendigkeit, wahrend der Entscheidungs-
prozesse durch Fachpersonen aus sozialen Berufen begleitet zu werden, um in Gewaltfidllen von deren
Kompetenzen zu profitieren und zu angemesseneren sowie wirksameren Entscheiden zu gelangen. Dieser
Aspekt ist besonders kritisch im Kontext der Gerichte (Preture), deren institutionelle Struktur nicht vorsieht,
dass Jurist*innen und Fachpersonen sozialer Berufe im Rahmen eines interdisziplindren Kollegiums
gemeinsam tatig sind. Fir einige stellt zudem das Fehlen eines spezifischen Protokolls, das den
Interventionsrahmen aller in Gewaltsituationen involvierten Akteure in kohdrenter Weise festlegt, eine
weitere Quelle von Komplexitat dar; verscharft wird dies durch die aktuelle Kompetenzverteilung zwischen
KESB und erstinstanzlichen Gerichten, die dazu fihren kann, dass ein Dossier innerhalb derselben Situation
mehrfach von einer Behdrde an eine andere (ibertragen wird. Schliesslich sehen sich alle
Studienteilnehmenden —wenn auch in unterschiedlichem Ausmass — mit dem Problem der Uberlastung jener
Dienste konfrontiert, die Schutzmassnahmen umsetzen, und sie betonen die Auswirkungen, die dies auf die
Geschwindigkeit der angeordneten Interventionen und ganz allgemein auf die Wirksamkeit der getroffenen
Entscheidungen hat.

Die wichtigsten Ergebnisse der Analyse der Prozesse im Kanton Tessin in Bezug auf die drei Hauptphasen, aus
denen sie bestehen, werden nachfolgend dargestellt.

4.3.1.Von der Meldung bis zur Bertcksichtigung der Mitbetroffenheit von

Kindern durch Paargewalt

Die untersuchten Falle sowie die Interviews mit den Entscheidungstrager*innen bestdtigen, dass das
Eingreifen der Behérden in Situationen von Gewalt innerhalb der elterlichen Paarbeziehung hauptsachlich
auf eine Meldung der Polizei zurilickzufihren ist. Von den elf analysierten Fallen wurden lediglich drei durch
andere Akteure gemeldet (Notfalldienst, kantonaler Migrationsdienst, ein Beistand), wahrend in einem
weiteren Fall die polizeiliche Meldung am selben Tag wie der Abklarungsbericht der UAP einging, welcher
ebenfalls auf das Problem der Paargewalt hinwies. Gemdass den Aussagen der an der Studie beteiligten
Behorden sowie der Analyse der jiingsten Falle scheint das Verfahren der polizeilichen Meldung an die KESB
bei Anwesenheit von Kindern inzwischen gut eingespielt und systematisch zu erfolgen.

Gleichwohl bleibt Gewalt ein relativ schwer zu identifizierendes Problem. In mehreren Féllen hatten sich
zahlreiche Gewaltvorfalle ereignet, ohne dass irgendeine Behdrde davon Kenntnis hatte. So begannen im Fall
der Eltern von Giulia und Sofia (TI03) kérperliche Gewalt des Vaters gegeniliber der Mutter bereits wahrend
der ersten Schwangerschaft und dauerten (ber etwa sieben Jahre an, wobei die Tochter direkt involviert
waren. Bekannt gemacht wurden diese Vorfalle erst durch die Mutter auf der Notfallstation nach einem
Polizeieinsatz und der Wegweisung des Vaters, was zur Ubermittlung des Polizeiberichts an die KESB fiihrte.
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Es kommt auch vor, dass Behérden und/oder Dienste bereits mit der Familie in Kontakt stehen, das
Gewaltproblem jedoch erst mit dem polizeilichen Eingreifen erkannt wird. So standen im Fall TI10 die
Behorden bereits mit Fabios Familie in Kontakt, da die Mutter die KESB wegen der Nichteinhaltung
informeller Besuchsrechtsabsprachen durch den Vater angerufen hatte. Acht Monate spater, nachdem die
Besuchsrechte geregelt worden waren, erhielt die KESB Meldungen der Schule und der Wohngemeinde der
Mutter (ber delinquentes Verhalten von Fabio, das auch die Strafjustiz zu beschaftigen begann.
Zwischenzeitlich wurde Fabio zudem psychologisch betreut. Nach Anhérung der Eltern entschied die KESB,
keine Massnahmen zu ergreifen, da die UAP bereits aktiviert worden war. Die Mutter beklagte sich jedoch
weiterhin (iber die Nichteinhaltung der Besuchsrechte sowie darlber, dass der Vater die Kinder misshandle
(sie kdmen nach den Besuchen stark aufgewd(ihlt zuriick) und sie manipuliere (insbesondere Fabio). Kurz
darauf wurde ein erster Vorfall hduslicher Gewalt gemeldet: Der Vater versuchte, seine Ex-Frau und seine
Tochter anzugreifen, worauf die Polizei intervenierte. Die Gewalt taucht somit erst eineinhalb Jahre nach
dem ersten Hilfegesuch der Mutter (betreffend Besuchsrechte) im Dossier auf. Dabei hatte eine
familienbezogene Abklarung zur Erklarung von Fabios Verhalten bereits friher auf den familidaren Kontext
von Gewalt gegen Frauen hinweisen kdnnen; dies wird jedoch erst beim ersten Polizeieinsatz sichtbar.

Einige Falle zeigen zudem, dass die Identifikation von Gewaltsituationen erhéhte Kompetenzen zur
Erkennung sogenannter schwacher Signale erfordert, insbesondere in familidren Kontexten, in denen
wirtschaftliche oder sprachliche Barrieren zusatzliche Hindernisse fiir die Anzeige von Gewalt darstellen. Im
Fall TIO6, betreffend Romans Familie, unterlasst die Mutter, die seit langer Zeit Gewalt erleidet, eine Anzeige,
da sie sich nicht auf Italienisch ausdriicken kann. Erst dank des Migrationsdienstes und der Mitarbeiterin der
Opferberatungsstelle wird die Gewalt spater offengelegt (obwohl diese bereits seit einigen Wochen davon
wusste, jedoch zur Vertraulichkeit verpflichtet war).

In den meisten in dieser Studie untersuchten Situationen zeigt sich innerhalb eines Haushalts eine
Kumulation verschiedener Formen von Vulnerabilitdt (wirtschaftliche Schwierigkeiten, soziale Isolation,
Substanzkonsum, Alkoholmissbrauch, Probleme bei der Arbeitsmarktintegration). Insbesondere
soziodkonomische und sprachliche Barrieren stellen zusétzliche Hirden fir das Sichtbarwerden von Gewalt
in der Paarbeziehung dar.

Eine korrekte und rasche Identifikation von Gewalt erfordert zudem die Verwendung einer angemessenen
und von allen Akteuren geteilten Sprache, die mit Pravention, Schutz und Strafverfolgung befasst sind. Die
Analyse der Dossiers zeigt, dass haufig Begriffe wie ,Streitigkeiten”, ,familidre Belastung” oder , Konflikt”
unterschiedslos verwendet werden, um Situationen von Gewalt im Sinne des ,,intimate terrorism“ (Johnson,
2008; BFEG, 2020a) zu beschreiben, was die Angemessenheit der getroffenen Entscheide erschwert. So wird
im Fall von Chiara (TI01) den Eltern wiederholt durch die UAP eine Elternmediation vorgeschlagen, obwohl
die Gewalthandlungen des Vaters gegeniber der Mutter — als , Streitigkeiten” zwischen Eltern beschrieben,
die sich ,, der Konsequenzen ihres Handelns fir die Minderjahrige bewusst seien” — klar auf Paargewalt im
Sinne des «intimate terrorism» hinweisen, dem Chiara ausgesetzt war.

Obwohl die polizeiliche Meldung an die KESB eine etablierte Praxis ist, wurden nur in einem einzigen Fall
(unter Berucksichtigung der normalen Sprachentwicklung) die Kinder unmittelbar nach dem Polizeieinsatz
angehort. Auch eine friihzeitige Unterstlitzung zugunsten der Kinder ist selten. Dies war bspw. bei Chiara und
ihrer Mutter der Fall, die in einem Schutzhaus untergebracht wurden. In einigen Fallen Uberwiegen
logistische Erwdgungen das Kindeswohl. So wurde im Fall von Roman und seinen Bridern (TI06) der
gewaltausibende Vater zunachst nicht aus der Wohnung weggewiesen, da der Mietvertrag auf seinen
Namen lautete und zunachst eine alternative Unterkunft fiir ihn gefunden werden musste. In der Folge
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wurden die Mutter und die Kinder weit entfernt von ihrem Zuhause untergebracht, und die Kinder mussten
fast zwei Monate lang dem Schulunterricht fernbleiben.

In der Phase der Meldung stellt Moglichkeit, eine Strafanzeige gemass Art. 55a StGB zuriickzuziehen, einen
weiterer kritischen Aspekt dar, der spéatere Interventionen zugunsten der Gewaltbetroffen beeintrachtigen
kann, die. Dieses Prinzip steht im Widerspruch zu den Erkenntnissen liber den Gewaltzyklus (Walker, 1979),
wonach Opfer in der sogenannten ,,Honeymoon-Phase” geneigt sind, dem Tater die Gewalt zu verzeihen,
obwohl dies haufig nur der Vorlaufer einer erneuten Spannungs- und Gewaltphase ist. So akzeptiert im
Tessiner Fall der Eltern von Sergio und Agnese (Tl02) die Mutter, die seit mindestens einem Jahr Gewalt
erlitten hatte, im Rahmen eines Polizeieinsatzes die Sistierung des Strafverfahrens. Die Polizei stellt die
Bereitschaft des Paares fest, Hilfe zu suchen, und ordnet keine Schutzmassnahmen an. In den
darauffolgenden mindestens drei Jahren kommt es weiterhin zu Gewaltvorfallen, wahrend das Paar zwischen
Trennungsabsichten und dem Versuch schwankt, zusammenzubleiben und eine Einigung tber die Erziehung
der Kinder zu erzielen.

4.3.2. Abklarung der Falle

Bei der Erstellung des Dossiers sammelt die Behorde die notwendigen Informationen, um die Situation der
Kinder zu verstehen und zu beurteilen, ob Schutzmassnahmen erforderlich sind. Wie einige
Behordenvertretende betonen, besteht eine Spannung zwischen der impliziten Verpflichtung, rasch
zugunsten der Opfer zu entscheiden, und der Notwendigkeit, sich ausreichend Zeit zu nehmen, um
umfassende Informationen zur familidren Situation zu sammeln, die Dossiers sorgfaltig zu instruieren und
angemessene Entscheide zu treffen. Insbesondere kann eine Abklarung der elterlichen Erziehungs-
kompetenzen bis zu sechs Monate in Anspruch nehmen, was die Umsetzung von Massnahmen zugunsten
der Kinder verzogern kann. So wurde im Fall TIO3 etwa im Februar beschlossen, ein psychiatrisches Gutachten
zur Beurteilung der Erziehungskompetenzen der Eltern von Giulia und Sofia einzuholen; der Auftrag wurde
im Juni vergeben, der Bericht jedoch erst Mitte November der Behorde zugestellt. Um die Wartezeiten
zwischen dem Eingang der Berichte und der Entscheidfindung zu verkiirzen, haben einige Behdorden in
Zusammenarbeit mit der UAP Arbeitspraktiken eingefiihrt, etwa regelmassige Abstimmungssitzungen und
den Austausch vorldufiger Informationen in Erwartung der definitiven Berichte. In diesem Zusammenhang ist
auch auf die Schwierigkeiten hinzuweisen, ausreichend Fachpersonen zu finden, die bereit sind, Gutachten
zu erstellen, was nach Einschatzung der Behorden auf den stark gestiegenen Bedarf an Therapien —
insbesondere bei Jugendlichen —und die entsprechende Verlagerung der Ressourcen zulasten von Expertisen
zurtickzufiihren ist.

Die Einbindung der Eltern in den Entscheidungsprozess, insbesondere durch die Besprechung der bei der
KESB eingegangenen Abklarungsberichte sowie durch die Einholung ihrer Stellungnahmen zu Antrdgen
anderer Parteien und zu den von der Behorde in Betracht gezogenen Entscheiden, ist bei den an der Studie
beteiligten Tessiner KESB eine gangige Praxis. Wahrend dies einerseits die Beteiligung der Eltern am
Entscheidungsprozess ermoglicht und somit zu konsensuelleren und theoretisch nachhaltigeren Entscheiden
fihren kann, stehen die Modalitdaten dieser Einbindung haufig im Widerspruch zu den Bestimmungen der
Istanbul-Konvention zum Schutz der Opfer wahrend gerichtlicher Verfahren. Diese verlangt, dass alle
notwendigen Massnahmen ergriffen werden, um die Rechte und Interessen der Opfer — einschliesslich ihrer
besonderen Bediirfnisse als Zeug*innen — in allen Phasen der Untersuchung und des Gerichtsverfahrens zu
schitzen, insbesondere durch Schutz vor Einschiichterung, Vergeltung und sekundarer Viktimisierung (Art.
56 lit. a IK). Tatsachlich werden Opfer und gewaltausiibende Personen in den untersuchten Fallen haufig
gemeinsam vorgeladen. Diese Praxis wurde von allen an der Studie beteiligten Behdrden in unterschiedlichen
Situationen angewandt. Einige Behoérden entscheiden fallweise (ber die Zweckmassigkeit einer
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gemeinsamen Vorladung und betrachten dies als Teil ihres Ermessensspielraums. In solchen Fallen werden
teilweise zusatzliche Massnahmen zur Gewahrleistung der Sicherheit des Opfers ergriffen, etwa indem die
Polizei gebeten wird, wahrend der Anhérung in der Ndhe des Gebaudes zu bleiben. In anderen Fallen wird
die Anwesenheit der Rechtsvertretungen als Garantie angesehen, dass das Opfer wahrend der Anhoérung
nicht unter dem Einfluss des Taters steht. In weiteren Fallen tragt der Ressourcenmangel der Behorden zur
Verletzung dieses Prinzips bei, indem aus Effizienzgriinden gemeinsame Anhdrungen bevorzugt werden, um
den Arbeitsaufwand nicht zu verdoppeln, wie eine an der Studie beteiligte Person ausfihrt.

Darliber hinaus kann in gewissen Féallen das Streben nach elterlichem Konsens — der notwendig erscheint,
damit die Behorde auf ihre Mitarbeit bei der Umsetzung des Schutzdispositivs zahlen kann — in einem von
Ressourcenknappheit gepragten Kontext ein Risiko fiir die Beurteilung des Kindeswohls darstellen, wenn
dieser Konsens Vorrang vor dem tbergeordneten Kindeswohl erhalt. So entscheidet die Behérde im Fall TIO7,
keine erzieherische Beistandschaft fur die Eltern von Marco, Rosa und Samuele einzusetzen, obwohl die UAP
diese empfohlen hatte, da ihre Abklarung einen Loyalitdtskonflikt zwischen Marco und seinen Eltern
aufgezeigt hatte. Grund dafiir ist, dass die Eltern Gber die Beistandschaft uneinig sind (die Mutter lehnt sie
ab, der Vater ist grundsatzlich einverstanden, gibt jedoch an, die Kosten nicht tragen zu kénnen). Nach
Ansicht der Behorde wiirde die Aktivierung einer Beistandschaft in einer solchen Situation zu Zeit- und
Ressourcenverlust flhren, falls die Eltern nach deren Einrichtung nicht mit den beauftragten Fachpersonen
kooperierten — zumal Beistandinnen und Beistdnde ohnehin schwer zu finden seien und der administrative
Aufwand erheblich sei. Die KESB entscheidet daher, zunachst eine therapeutische Unterstltzung zugunsten
des Kindes zu aktivieren und den ersten Bericht der Therapeutin abzuwarten, um danach tber eine allfdllige
Beistandschaft zu entscheiden.

In keinem der analysierten Falle verfiigten die Kinder Giber eine eigene Vertretung im gerichtlichen Verfahren.
Das Fehlen einer Kindesvertretung stellt eine Einschriankung ihrer Beteiligungsmaoglichkeiten im Verlauf der
sie betreffenden Verfahren dar. Die Einbindung der Kinder erfolgt haufig Gber Anhérungen oder tiber Formen
des Zuhorens und Beobachtens, insbesondere bei sehr jungen Kindern. In sieben der elf analysierten Falle
fand mindestens eine Anhorung oder ein Zuhoren/Beobachten statt. Auffallig ist jedoch, dass das Anhdren
der Kinder meist nicht zu den ersten Schritten des Verfahrens gehort, da die Abklarungsphase haufig mit der
Sammlung von Berichten und Informationen oder mit Anhérungen der Eltern beginnt; zudem fihrt das
Anhoren der Kinder nicht immer zu konkreten verfahrensrechtlichen Konsequenzen in Form einer sofortigen
Unterstiitzung zugunsten der Kinder. So bitten im Fall von Simona und Alice (TI05) die Madchen nach dem
Polizeieinsatz — der von Simona ausgeldst worden war — darum, angehort zu werden. Auf der Notfallstation
schildern sie, wie stark sie von der Gewalt betroffen seien und dass die Situation zu Hause unertraglich
geworden sei (bei Gewaltvorfallen setzt die dltere Schwester der jingeren Kopfhoérer mit lauter Musik auf,
damit sie nichts hort). Simona bittet zudem darum, dass ihre Eltern nichts von ihrem Anruf bei der Polizei
erfahren. Trotz dieser gravierenden Aussagen wurden Uber Jahre hinweg keine Massnahmen ergriffen, um
die Méadchen vor ihren Eltern zu schiitzen. Simona und Alice lebten weiterhin bei ihnen, bis das Dossier
geschlossen wurde.

Die Abklarungsphase ermoglicht haufig die Sammlung umfangreicher Informationen iber das Lebensumfeld
der betroffenen Personen, insbesondere zur erweiterten Familie, zum Freundes- und Berufsnetzwerk, zum
Migrationsverlauf usw. In einigen Fallen werden diese Informationen jedoch nicht vollstandig fiir die
Entscheidfindung genutzt. So werden im Fall der Mutter von Rula (TI04) die Traumatisierungen, die sie
wahrend einer extrem belastenden Flucht erlitten hat, lange Zeit nicht mit ihrer Weigerung in
Zusammenhang gebracht, den Kindern ein Besuchsrecht zu gewahren. Erst das psychiatrische Gutachten
beschreibt dieses Verhalten als temporare Schutzstrategie zur Vermeidung der mit den traumatischen
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Erfahrungen verbundenen Schmerzen. Der Entscheid des Richters, ihr das Sorgerecht zu entziehen, wurde
jedoch einige Wochen vor Eingang des Gutachtens gefallt. Ohne diese Information konnte keine Intervention
zugunsten der Mutter erfolgen, um ihre Traumata zu bearbeiten und ihr zu erméglichen, ihre Entscheidung
in einer weniger belastenden Situation zu Gberdenken — was umso bedauerlicher erscheint, als die Kinder
ausdricklich den Wunsch nach der Anwesenheit ihrer Mutter gedussert hatten.

In keinem der untersuchten Fédlle wurden neben Eltern und Kindern weitere fiir das familiare Netzwerk
bedeutsame Personen angehort. Informationen (iber deren Beziehungen zu den betroffenen Personen
werden haufig indirekt Gber Gesprache mit den direkt Beteiligten oder Uber Fachpersonen und/oder
Institutionen (z. B. Schule) erhoben. Wahrend dies in den meisten Fallen auf die soziale Isolation der
Betroffenen zurickzufiihren ist, die haufig erst kiirzlich aus dem Ausland in den Kanton Tessin gezogen sind,
stellt sich die Frage, ob eine Anh6érung in den wenigen Fallen, in denen die Opfer aus dem Kanton stammen,
zusétzliche Schutzoptionen fir die Kinder eréffnet hatte.

Die Abklarungsphase erfordert haufig eine Interaktion zwischen der Behdrde und einer Vielzahl sozialer und
sozialmedizinischer Dienste, die aus unterschiedlichen Grinden in laufende Verfahren involviert sein kbnnen,
etwa weil sie bereits einzelne Personen betreuen oder weil sie in der Ubergangszeit bis zur Entscheidung
Uber Obhut und Besuchsrecht unmittelbare Unterstiitzung leisten kénnen. Die Analyse der fiir diese Studie
ausgewahlten Falle zeigt eine Vielfalt an bestehenden Anséatzen hinsichtlich der Zusammenarbeit zwischen
den Behdrden und bestimmten spezialisierten Diensten des kantonalen Netzwerks. Insbesondere im
Verhiéltnis zu den kantonalen Sozialdiensten (UAP), einem zentralen Partner der Behorden, kann dieser
Dienst in der Durchfiihrung der Abklarungen unterschiedlich aktiviert werden: entweder als Akteur mit klar
abgegrenztem, von der Behérde definiertem Interventionsrahmen3> oder als Akteur mit grésserer
Autonomie, wenn auch stets in Abstimmung mit der Behdrde. In manchen Situationen wird zudem dem/der
Sozialarbeiter*in der UAP die Koordination des Netzwerks der beteiligten Akteure ibertragen, wahrend diese
Aufgabe in anderen Fallen der Beistandsperson zukommt. Obwohl unterschiedliche Ansatze nicht per se
problematisch sind — da sie eine Anpassung an den Kontext erlauben, etwa indem eine Fachperson mit guter
Beziehung zu einer betroffenen Person die Koordination lbernimmt —, stellt sich dennoch die Frage, ob
dadurch Ungleichbehandlungen zwischen begleiteten Personen entstehen kénnen.3¢

Unterschiedliche Ansatze bestehen auch in der Beziehung zwischen den Behorden und dem
Bewdhrungsdienst UAR. Die geltenden Rechtsgrundlagen, welche die Beziehung zwischen dem
Bewahrungsdienst — zustandig flir Beratung und Begleitung gewaltausiibender Personen — und der Polizei
regeln, Uberlassen es der gewaltausiibenden Person, zu entscheiden, ob sie dieses Angebot in Anspruch
nehmen will oder nicht. Es bestehen daher weder Protokolle noch Empfehlungen zu den Interaktionen
zwischen Behdrden und UAR. In diesem rechtlichen Rahmen agieren die Behérden nach unterschiedlichen
Vorgehensweisen. Einige Richter*innen und KESB-Prasidien versuchen aktiv, die gewaltausiibende Person
davon zu lberzeugen, Kontakt mit dem UAR aufzunehmen, da sie darin einen Beitrag zur Wirksamkeit des
Schutzkonzepts sehen. In anderen Fallen wird das UAR als Hilfsdienst betrachtet, dessen Inanspruchnahme
allenfalls zugunsten der gewaltausiibenden Person in die Entscheidfindung einfliessen kann. Die begrenzte
Kenntnis dieses institutionellen Akteurs sowie das Fehlen einer gemeinsamen Vision und eines kantonsweit
anwendbaren Zusammenarbeitsprotokolls schrianken die Moglichkeiten ein, wirksame Formen indirekten
Schutzes flir Gewaltopfer zu etablieren.

35 Die Ziele der Abkldrungsmandate der UAP miissen vorgingig im Einvernehmen mit der Behorde festgelegt werden.
36 Beistandinnen und Beistdnde verfiigen nicht immer (iber eine Ausbildung im sozialen Bereich.
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Die kantonale Opferhilfe ist einer der Dienste, die wahrend der Abklarungsphase mit der Behorde
interagieren kdnnen. Um jedoch die Anonymitat der ratsuchenden Personen zu gewahrleisten, ist der Dienst
— mit Ausnahme von Fillen, in denen eine Gefahrdung von Kindern vorliegt — nicht verpflichtet,
Informationen an die Behorde weiterzugeben. Daher fungiert die Opferhile nicht notwendigerweise als
Ausl6éser behordlichen Handelns. Im Rahmen dieser Studie zu Kindern, die Gewalt ausgesetzt sind, erscheint
die kantonale Opferhilfe in den verfligbaren Dossiers nur in vier der elf analysierten Falle. In zwei dieser vier
Fille leistete der Dienst rechtliche Beratung fiir die Mutter, intervenierte jedoch nicht spezifisch zugunsten
der Kinder.?” Es bleibt zu kldren, inwieweit die elterliche Zustimmung, die erforderlich ist, damit Kinder
Leistungen der kantonalen Opferhilfe in Anspruch nehmen kénnen (vgl. Dipartimento delle istituzioni, 2021,
S. 50-51), ein Hindernis fur deren Betreuung und somit fiir die Berlicksichtigung des Kindeswohls darstellt.

Die Auswirkungen der organisatorischen Struktur der Behorden auf die Moglichkeit, wirksame Abklarungen
durchzufiihren, verdienen besondere Beachtung. In einer landlich gelegenen KESB wird darauf hingewiesen,
dass die finanziellen Ressourcen der Gemeinden des Bezirks Einfluss auf die Méglichkeit haben, angemessene
Lohne fir die standigen Mitglieder der Behorde zu bieten, was nach Ansicht der Behorde zu einer hohen
Fluktuation und zu mangelnder Kontinuitat in der Fallbearbeitung fiihrt. So wurde etwa der Fall von Chiara
(T101) von drei verschiedenen standigen Mitgliedern betreut.

Die untersuchten Fille zeigen, dass die Abklarungstatigkeit der Gerichte tendenziell weniger umfassend ist
als jene der KESB, da Richter*innen weniger Informationen aus dem Umfeld der Betroffenen einholen und
seltener Abklarungen in Auftrag geben, um Uber die in den Elternanhdrungen gewonnenen Informationen
hinauszugehen — obwohl fir beide Behérden gleichermassen die uneingeschrankte Untersuchungsmaxime
(Art. 446 Abs. 1 ZGB) gilt. Auf Nachfrage nennen die Studienteilnehmenden hierfiir zwei Erklarungen. Erstens
verfligen die Gerichte nicht Uber entsprechend fachlich ausgebildet Mitarbeitende — da sie nicht zu
Interdisziplinaritat verpflichtet sind — und Einzelrichter*innen besitzen nicht zwingend die sozialen
Kompetenzen, um den Bedarf weitergehender Abklarungen zu erkennen. Zweitens ist das Familienrecht der
einzige Rechtsbereich, in dem der Untersuchungsgrundsatz unter den Zustandigkeiten der erstinstanzlichen
Gerichte gilt, was die Entwicklung entsprechender Berufspraxis nicht beglinstigt habe. Hinzu kommt, dass
der Zustandigkeitsbereich der Richter*innen (iber das Familienrecht hinausgeht, was die Moglichkeit
einschrankt, ein wirksames Netzwerk aufzubauen; folglich fehlt es ihnen oft an den notwendigen
Kenntnissen, um dieses zu aktivieren. Aufgrund ihrer Berufskultur sind Richter*innen daher weniger an die
Anwendung der uneingeschrankten Untersuchungsmaxime gewdhnt, was zu Ungleichheiten zwischen Eltern
fihrt, die sich an die KESB wenden, und jenen, die sich an die Gerichte wenden.

Wie bereits erwahnt, wird die Dossierbearbeitung zudem durch die aktuelle Kompetenzverteilung zwischen
KESB und Gerichten beeinflusst, was dazu fihren kann, dass ein Dossier innerhalb derselben Situation
mehrfach von einer Behdrde an eine andere Ubertragen wird — zulasten der Kontinuitdt und der raschen
Betreuung des Kindes. Die Interviews mit den Behorden haben klargestellt, dass eine Behorde, die eine Kopie
der Akten eines bei einer anderen Behorde eréffneten Verfahrens erhilt, diese nicht zwingend priift, solange
sie nicht formell mit dem Fall befasst ist. Zudem werden bei der Ubertragung von Dossiers nicht immer
samtliche Unterlagen mitlbermittelt. Dies birgt das Risiko, dass ein Teil der fallrelevanten Informationen der
empfangenden Behorde nicht zur Verfligung steht, sofern sie diese nicht ausdriicklich anfordert. Wenn ein
Dossier zudem (iber langere Zeit bei einer KESB gefiihrt wurde, ist es fiir eine Richterin oder einen Richter
nicht einfach, kurzfristig (z. B. im Rahmen eines superprovisorischen Entscheids) auf spezifische Aspekte des
Falls einzugreifen und die Vorgeschichte rasch zu erfassen. In der Folge werden Entscheide der vorgelagerten

37 Im Jahr 2020 machten Beratungen von Kinder ein Siebtel der Gesamtzahl aller Beratungen aus, und nur in rund 20 %
der behandelten Fille waren die betroffenen Personen minderjahrig (Dipartimento delle istituzioni, 2021, p. 51).

KINDER ALS MITBETROFFENE VON PAARGEWALT | 2025 71



Behorden nur schwer in Frage gestellt. So wird im Fall TIO4 der Richter von der KESB ersucht, das eheliche
Domizil von der Mutter auf den Vater zu (ibertragen, nachdem die KESB beschlossen hatte, das Sorgerecht
mangels verfligbarer Platze in Einrichtungen fir Minderjahrige dem Vater zu libertragen. Zu diesem Zweck
wird beantragt, das gegen den Vater verhdngte Rayonverbot aufzuheben. Der Richter kommt dem Ersuchen
unter Zeitdruck nach, ohne alle Details des Dossiers zu kennen, insbesondere den von der Mutter beim
kommunalen Sozialdienst gemeldeten Gewaltvorfall, der der KESB berichtet worden war. Nach seinem
Verstandnis hatten sich beide Elternteile gegenseitig gewalttatig verhalten, weshalb er ein gegenseitiges
Anndherungsverbot ausspricht. Angesichts dieser Umstande und des Mangels an verfligbaren Platzen in
stationdren Einrichtungen fiir Kinder hilt er es fiir das kleinere Ubel, dem Vater Haus und Kinder zu
Uberlassen. Die Frage, ob es angemessen ist, die alleinige Obhut von vier Kindern einer Person zu Gbertragen,
gegen die zuvor ein Rayonverbot verhdngt worden war, wird nicht vertieft geprift. Die Griinde fiir diese
Massnahme gegen den Vater werden nicht weiter untersucht. Die Gewalt in der Paarbeziehung tritt damit
ebenso in den Hintergrund wie die Bedlrfnisse der betroffenen Kinder.

4.3.3. Entscheidung und Umsetzung der Massnahmen
Die Analyse der Prozesse verdeutlicht das Risiko, dass sich Interventionen bereits ab der Meldung primar auf
die elterliche Situation fokussieren und weniger auf ein umfassendes Interventionskonzept mit spezifischen
Massnahmen zugunsten der Kinder und der Eltern, das die Folgen der Paargewalt und der Exposition der
Kinder beriicksichtigt.

In den untersuchten Fallen wird die Ausgangssituation haufig schrittweise vereinfacht, bis das Problem der
Gewalt in der Paarbeziehung — und damit die Exposition der Kinder — aus dem Dossier und folglich aus dem
Entscheid verschwindet. So hinterlassen im Fall TIO3 die schweren Gewalthandlungen des Vaters von Giulia
und Sofia gegeniiber der Mutter, denen die Madchen liber Jahre hinweg ausgesetzt waren, keine Spuren im
endgiltigen Entscheid, insbesondere bei der Zuweisung der alleinigen Obhut an den Vater, obwohl eine
Abklarung der Erziehungskompetenzen ausreichende Fahigkeiten beider Elternteile sowie einen
Unterstilitzungsbedarf flr die Mutter aufgezeigt hatte. Letztlich wird der Entscheid der KESB massgeblich von
den Moglichkeiten bestimmt, die elterlichen Beziehungen nach der Trennung zu organisieren. Die Behérde
hélt fest, dass der Vater bereits Informationen eingeholt habe, wie die Betreuung der Madchen im
Trennungsfall organisiert werden kdnne (Tagesmutter, Unterstitzung durch die vaterlichen Grosseltern und
die vaterliche Schwester, auch wahrend der Ferien). Zudem koénne er auf die Hilfe von Nachbarn zahlen,
wahrend die Mutter tGber weniger Unterstltzung verflige und in der Vergangenheit teilweise nicht fir die
Madchen verfiigbar gewesen sei, die zeitweise bei den Urgrosseltern untergebracht worden seien. Der
einzige Bezug auf Gewalt betrifft eine Drohung der Mutter gegeniiber dem Vater mit einer Schere. Auch im
Fall TI10 werden trotz schwerer Gewalt des Vaters gegeniliber seiner Frau und seiner Tochter seine
Besuchsrechte gegeniiber den S6hnen nie in Frage gestellt, ungeachtet seines manipulativen Verhaltens und
der Auswirkungen auf Fabio, bis zu dessen Platzierung in einer Institution.

Der Zeitpunkt der Entscheidfindung ist fir die Wirksamkeit der Prozesse von zentraler Bedeutung. Wird die
Suche nach elterlicher Kooperation zu lange fortgesetzt, besteht das Risiko, dass Zeit vergeht, ohne dass auf
die Bediirfnisse der Kinder eingegangen wird. Trotz schwerer Gewalt des Vaters gegenliber der Mutter, der
Alice und Simona (TI05) lber Jahre hinweg ausgesetzt waren, versuchte die KESB zwei Schutzdispositive
einzurichten, die auf die Zusammenarbeit mit den Eltern und die Vermeidung einer Platzierung der
Minderjahrigen abzielten. Diese wurden jedoch von den Eltern systematisch abgelehnt, bis die mit der
Betreuung der Familie betrauten Dienste sich fiir unzustdndig erklarten und das Dossier geschlossen wurde.
Alice und Simona sind heute Erwachsene ohne abgeschlossene Ausbildung mit Schwierigkeiten bei der
beruflichen Integration und leben weiterhin bei ihren Eltern. Auch im Fall von Jona und Lorenzo (TI11), zwei
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Kleinkindern, erfolgt die Schutzmassnahme durch Platzierung in einem Heim erst zwei Jahre nach dem ersten
Polizeieinsatz, obwohl Hinweise auf eine potenziell gravierende Situation vorlagen (verdachtige
Oberschenkelfraktur bei Jona, mehrere Vorfalle hauslicher Gewalt, Mutter bringt die Kinder nicht in die Kita)
und mehrere Dienste in die Betreuung der Familie involviert waren.

Auf dem Gebiet des Kantons besteht ein breites Angebot an Diensten. In mehreren Fallen zeigen die
Behorden und Sozialdienste grosse Kompetenz bei der Identifikation und Aktivierung geeigneter Angebote,
teilweise bereits vor der Entscheidung tber Obhut und Besuchsrecht. In einigen Fallen erfiillen die
beigezogenen Dienste jedoch jeweils nur eine spezifische Funktion, ohne dass eine (bergeordnete
Koordination der zugunsten der Betroffenen eingesetzten Interventionen besteht. In solchen Konstellationen
besteht flur die Opfer — insbesondere fiir die Kinder — das Risiko, mit einer Vielzahl von Fachpersonen
interagieren zu missen, was zu Ermidung und Sinnverlust fihren kann und die Wirksamkeit der
Interventionen mindert oder die Opfer davon abhalt, die Unterstltzung weiter in Anspruch zu nehmen.

Die Entscheide und ihre Umsetzung konnen in verschiedener Hinsicht durch die Merkmale des bestehenden
Dienstleistungsangebots beeinflusst werden. So wird mitunter ein grundsatzlich geeignetes Angebot nicht
umgesetzt, wenn der Behorde bekannte Defizite des betreffenden Dienstes bestehen, wie eine an der Studie
beteiligte Behorde erldutert. Im Fall von Alice und Simona (TIO5) etwa scheitert die Entscheidung zur
Platzierung der Kinder an der Kenntnis der Funktionsweise von Heimen, die — so die interviewte Behérde —
haufig kein wirklich kindzentriertes padagogisches Konzept umsetzen kdnnen, sodass urspriinglich als
tempordr gedachte Platzierungen oft zu langfristigen Losungen werden. Letztlich wird daher auf die
Platzierung verzichtet.

Ein weiteres gravierendes Problem ist der Mangel an Beistdndinnen und Beistdnden, insbesondere an
professionellen Beistandspersonen mit sozialfachlicher Kompetenz und guter Kenntnis des lokalen
Dienstleistungsnetzwerks. Dieses Problem betrifft das gesamte Kantonsgebiet und scheint kleinere KESB
besonders stark zu treffen, wenn die Gemeinden ihres Bezirks nicht in der Lage sind, ausreichend
professionelle Beistandspersonen zur Verfligung zu stellen. So gelingt es im Fall von Chiara (TI01) dem
privaten Beistand ohne sozialfachliche Ausbildung und ohne gute Netzwerkkenntnisse nicht, rasch die
notwendigen finanziellen Unterstiitzungen fiir das Kind zu beantragen. In einer grosseren KESB wurde
hingegen ein strukturiertes Verfahren zur Gewinnung fachkundiger Beistandspersonen eingefiihrt, indem
diesen eine Mindestanzahl von Mandaten zugewiesen und Honorarakonti vorgeschossen werden, um der
Knappheit entgegenzuwirken und stets Giber einen Pool kompetenter Beistandspersonen zu verfiigen. Es liegt
auf der Hand, dass Unterschiede in den kommunalen Ressourcen Auswirkungen auf die Handlungs-
moglichkeiten der KESB haben und somit auf die Chancen, Entscheide kantonsweit rasch und wirksam
umzusetzen.

Schliesslich betrifft einer der von den Behorden (KESB und Preture) Ubergreifend als besonders
problematisch beschriebenen Aspekte die Uberlastung von Diensten wie Kindertagesstitten,
psychologischen Diensten, stationdren Einrichtungen fiir Kinder, Pflegefamilien, Frauenhdusern sowie
Kontaktstellen fiir die Durchflihrung begleiteter Besuchsrechte. In jliingerer Zeit weisen die an der Studie
beteiligten Behorden zudem auf einen Mangel an Fachpersonen — auch im privaten Bereich — hin, die
Gutachten erstellen, da der stark gestiegene Bedarf an psychologischen Therapien bei Jugendlichen die
verfligbaren Kapazitdaten dieser Fachpersonen weitgehend gebunden habe. Diese Einschdtzungen finden
Bestatigung in einzelnen Fallgeschichten, in denen Unterstiitzungsleistungen verspatet einsetzen oder bei
ersten Anzeichen einer scheinbaren Verbesserung der Situation wieder eingestellt werden. So muss die KESB
im Fall TIO6 den psychologischen Dienst mehrfach kontaktieren, um schliesslich eine Betreuung fiir die Kinder
des Paares zu erhalten, die bereits zuvor durch richterlichen Entscheid angeordnet worden war und erst mehr
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als ein Jahr spater beginnt. Der Dienst begriindet die Wartezeit mit dem , Fehlen eines ausreichend
schiitzenden Rahmens fiir die Kinder, die gewalttitigen und verstérenden Ausserungen des Vaters ausgesetzt
sind“, weshalb eine Betreuung nicht moglich sei. Obwohl anerkannt wird, dass die Minderjahrigen einer
Hochrisikosituation ausgesetzt sind, sieht der Dienst von einer Intervention ab, solange die Ursachen dieser
Situation nicht beseitigt seien. Die aktuellen und konkreten Folgen der Risikoexposition werden dabei nicht
bericksichtigt.

Im Fall TIO2 betreut der psychologische Dienst den gewaltausiibenden Vater, stellt die Intervention jedoch
einige Wochen spater ein, da dieser angibt, keine Hilfe mehr zu bendtigen, und der Dienst ihn fiir ausreichend
unterstltzt halt. Der Richter hatte den Dienst jedoch bereits darauf hingewiesen, dass der Mann in der
Vergangenheit Hilfe verweigert habe, dass die Therapie der Vermeidung einschneidenderer Massnahmen
diene und dass im Falle eines Abbruchs die KESB hatte informiert werden miissen, um solche Massnahmen
prifen zu kénnen — was nicht geschah. Schliesslich verzichtet die Behérde im Fall von Rula und ihren
Geschwistern (TI04) vollstandig auf Schutzmassnahmen: Der Mangel an Betreuungsplatzen fihrt zur
Entscheidung, die Obhut dem Vater zu lbertragen, ohne dass die von der Mutter erlittenen und gemeldeten
Gewalthandlungen geklart werden.

4.4. Analyse der Prozesse im Kanton Zurich

4.4.1.Von der Meldung bis zur Berucksichtigung der Mitbetroffenheit von
Kindern durch Paargewalt

Zuweisung an die KESB durch die Polizei

Die Analyse der erhobenen Dossiers bekraftigt, dass polizeiliche Interventionen im Kontext hauslicher Gewalt
(einschliesslich Gewalt in der Paarbeziehung) einen wichtigen Ausloser fiir die Zlircher Behorden darstellen,
eine Gefahrdung des Kindeswohls zu priifen.® Obwohl das Gesetz die Polizei nur dann verpflichtet, Fille zu
melden, wenn formelle Schutzmassnahmen angeordnet werden, erscheint die in den Ziircher Fallen
beobachtete Praxis wenig standardisiert: Es finden sich sowohl Unterlassungen trotz bestehender
Massnahmen als auch Meldungen ohne formelle Massnahmen. In acht der zwdlf analysierten Falle war die
Polizei nach einer Intervention wegen eines Vorfalls hduslicher Gewalt involviert und erstattete eine Meldung
an die KESB. In sechs Fillen erfolgte diese Meldung entsprechend den gesetzlichen Vorgaben (vgl. Kapitel 3),
d.h. nach einer Intervention, die zu Schutzmassnahmen fihrte. In einem Fall liess sich nicht feststellen, ob
Schutzmassnahmen umgesetzt worden waren. In einem weiteren Fall wurde eine Meldung (ibermittelt,
obwohl bei der betreffenden Intervention keine Schutzmassnahmen angeordnet wurden. Laut Polizeibericht
wurde kein strafrechtlich relevantes Verhalten festgestellt; es wurde jedoch festgehalten, dass die Kinder
durch die familidre Situation stark belastet wirkten und ein Gefdhrdungsrisiko bestehe.

Auch wenn polizeiliche Meldungen in Fallen hauslicher Gewalt mit betroffenen Kindern in der Mehrzahl der
Falle der Intervention der Behdrden vorausgehen, zeigen die analysierten Beispiele Optimierungspotenzial.
In einigen Fallen wurde eine deutliche zeitliche Verzégerung zwischen der polizeilichen Intervention und dem

38 Im Jahr 2024 intervenierte die Polizei des Kantons Ziirich durchschnittlich rund 21-mal pro Tag bei Meldungen zu
familidren Konflikten und Streitigkeiten sowie zu hauslicher Gewalt. In jedem sechsten Fall ordnete sie gestiitzt auf das
Gewaltschutzgesetz Schutzmassnahmen zugunsten der gefdhrdeten Person an (Kanton Zirich, 2025). In der Stadt Zirich
stammt rund ein Drittel der Meldungen von der Polizei selbst, insbesondere im Kontext hauslicher Gewalt (Stadt Zurich,
2025).
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Eingang der Gefahrdungsmeldung bei der KESB festgestellt. Besonders auffillig ist der Fall Elena, Mira und
Gabriel (ZH02): Zwischen dem Polizeieinsatz und dem Eingang der Meldung bei der KESB vergingen vier
Monate. Die Verzégerung bei der Ubermittlung wurde von den Behérden nicht thematisiert und scheint auch
nicht im Hinblick auf mogliche Auswirkungen auf die Qualitat der Abklarung reflektiert worden zu sein.

Der Fall Nils und seiner Schwestern (ZH03) veranschaulicht exemplarisch die Folgen, die eine unterlassene
oder verspatete polizeiliche Meldung im Kontext von Gewalt in der Paarbeziehung haben kann. Trotz
wiederholter Polizeieinsdtze — darunter mindestens einer mit Schutzmassnahmen — wurde keine
entsprechende Gefahrdungsmeldung an die KESB gemacht. In der Folge wurde eine Abklarung der familidren
Situation durch die KESB und die kjz vorgenommen, ohne dass die KESB (iber die vorangegangenen und
laufenden Polizeieinsatze informiert war. Erst spater, als Informationen zur hduslichen Gewalt weiter-
gegeben wurden, musste die KESB reagieren und ihren urspriinglichen Entscheid revidieren; dies fihrte zur
dringlichen Platzierung von Nils sowie seiner Schwestern Larissa und Léonie. Fiir die betroffenen Kinder
bedeutete dies eine verldangerte Exposition gegeniiber Gewalt, da weitere finf Monate vergingen.

Die Griinde fiir das Ausbleiben oder die Verzégerung dieser Meldungen in den genannten Fallen sind unklar.
Die Fallanalyse verdeutlicht die Bedeutung einer strukturierten, raschen und verldsslichen Informations-
Ubermittlung zwischen Polizei und Kindesschutzbehorden. Fiir den Kanton Zirich erscheint priifenswert,
verbindliche zeitliche Vorgaben fiir die Ubermittlung von Gefidhrdungsmeldungen einzufiihren. Zudem
kénnte eine institutionalisierte Kommunikationspraxis dazu beitragen, die Kohdrenz und Qualitdt der
Gefahrdungsabklarung zu verbessern und betroffene Kinder friiher und wirksamer zu schiitzen.

Zuweisung an die KESB durch andere Meldestellen

Neben den Meldungen der Polizei erhielt die KESB Gefahrdungsmeldungen von unterschiedlichen Akteuren,
die mit dem Kind in Kontakt stehen, etwa von der Schule, von Familienangehérigen oder anderen Personen
aus dem Umfeld. Eine gute Zusammenarbeit zwischen Schulen und KESB ist ein zentraler Baustein fiir eine
frihzeitige Erkennung von Kindeswohlgefdahrdungen. In Ziirich wurden die Grundsatze der Zusammenarbeit
zwischen diesen beiden Akteuren bei Kindeswohlgefahrdung unter Einbezug verschiedener Akteure
erarbeitet (Kanton Zirich und KESB Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrden im Kanton Ziirich, 2022). In
den im Kanton Zirich untersuchten Fallen war die Schule in einem Viertel der hier analysierten Falle als
Meldestelle involviert.> In allen drei Fillen meldete die Schule, weil Kinder Lehrpersonen oder schulischen
Sozialarbeitenden berichtet hatten, dass sie kdrperliche Gewalt erlebt hatten und es zu Streitigkeiten zu
Hause gekommen sei.

In anderen Situationen wandten sich Vater, Mitglieder der erweiterten Familie, Nachbar*innen oder
Freund*innen der Eltern an die KESB, meist aufgrund anhaltender Konflikte, Verletzungen des Besuchsrechts
oder Gewaltverdachts. Unabhangig von der Herkunft der Meldung weisen die Daten auf wiederholte
problematische Verzégerungen in den Reaktionen der KESB auf Meldungen. In mehreren Fallen reagierten
die Kindesschutzbehorden erst mehrere Monate nach Eingang einer Gefahrdungsmeldung, obwohl diese
bereits bekannte Sorgen bestatigte oder verstarkte — etwa im Fall Fabio und Lena (ZH04), in dem nach einem
Polizeieinsatz eine anonyme Meldung bei der KESB einging, ohne dass liber mehrere Monate Massnahmen
ergriffen wurden. Ein weiteres markantes Beispiel ist Daniel und Fiona (ZHO1): Obwohl eine erste Meldung
nach einem Vorfall hduslicher Gewalt von der Polizei an die KESB (ibermittelt worden war, wurden zu diesem
Zeitpunkt keine konkreten Schritte unternommen. Erst als die dltere Schwester neun Monate spater die KESB

39 Die KESB der Stadt Ziirich verzeichnet in 7 % der Kindesschutzfille eine Meldung durch die Schule (Stadt Ziirich,
2025).
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erneut alarmierte und ihre Sorge Uber die fortbestehende Gefahrdung ausdriickte, wurden Abklarungen
eingeleitet.

Zuweisung an das Bezirksgericht

Die Analyse der erhobenen Fille legt nahe, dass bislang keine standardisierte Praxis des Information-
saustauschs zwischen KESB und Zivilgerichten Uber laufende Verfahren besteht, um Zustandigkeiten zu
klaren oder parallele Verfahren zu koordinieren. Im Fall William (ZH11) sowie im Fall Nina (ZH12) befassten
sich sowohl die KESB als auch das zustandige Bezirksgericht gleichzeitig mit derselben Familienkonstellation.
In beiden Fallen fanden Abklarungen und Anhérungen parallel in beiden Instanzen statt, ohne dass die jeweils
andere Instanz von der dort eingeleiteten Verfahrenstatigkeit wusste. In beiden Fallen wurde die
Doppelspurigkeit erst erkannt, als die betroffenen Eltern im Austausch mit der KESB selbst darauf hinwiesen,
dass ein Eheschutzverfahren anhéngig sei. Erst nachdem diese Information bekannt war, stellte die KESB ihre
Abkldrungen ein. Dieses Vorgehen fihrt nicht nur zu zusatzlichem administrativem Aufwand fiur die
Institutionen, sondern auch zu einer zusatzlichen Belastung fiir die betroffenen Familien, die dieselbe
Situation mehrfach vor unterschiedlichen Behorden schildern miissen.

In diesem Kontext erscheint ein friher, systematischer Austausch zwischen Ziviljustiz und Kindesschutz-
behorden angezeigt. Eine solche Koordination lage nicht nur im Interesse der Behdrden, die ihre Ressourcen
effizienter einsetzen kdonnten, sondern auch im Interesse der betroffenen Kinder und Familien, deren
Belastung durch redundante Befragungen reduziert werden kénnte.

4.4.2. Abklarung der Falle

Abklarungen und Anhérungen durch die KESB

Nach Eingang einer Gefahrdungsmeldung fiihrt die KESB in der Regel Anhorungen der Eltern durch. Es kann
jedoch eine gewisse Zeit zwischen der Ubermittlung der Meldung und der Aktivierung der KESB vergehen
(vgl. oben die Falle Daniel und Fiona — ZHO1 — sowie Fabio und seine Schwester Lena —ZH04). In den meisten
Fallen dieser Studie wurden getrennte Anhorungen durchgefiihrt — unabhangig davon, ob die Eltern getrennt
lebten oder die Paarbeziehung fortbestand. Dennoch wurden in zwei Fallen schwerer Gewalt gemeinsame
Anhorungen durch die KESB organisiert. Wahrend die Eltern von Nils (ZH03) zunéachst als geschlossenes Paar
in der Anhorung auftraten und erst im Verlauf des Verfahrens schwere Tatlichkeiten des Vaters gegentiber
der Mutter sichtbar wurden, wurden die Eltern von Sina (ZH09) nach einem massiven Gewaltvorfall zunachst
gemeinsam angehort und erst in einem zweiten Schritt getrennt vorgeladen. Wird Gewalt nicht korrekt
erkannt und werden die Eltern deshalb gemeinsam vorgeladen, kann dies unbeabsichtigt die freie Ausserung
der betroffenen Person (Opfer) beeintrdchtigen.

In den untersuchten Fallen wurde die Perspektive der Kinder durch die KESB selbst nur selten erhoben: Eine
direkte Anhorung des Kindes durch die Behorde fand nur in einem von neun Fallen statt. Die Delegation der
Gesprache mit Kindern an die kjz oder andere spezialisierte Stellen ist insbesondere bei jlingeren Kindern
oder in Féllen begrindbar, in denen der KESB die notwendigen Kompetenzen fir Kindergesprache fehlen.
Dies entspricht auch den Empfehlungen der zustandigen Aufsichtsbehorde, die in ihrem Leitfaden festhalt:
»[..] interne Abklarungen durch die KESB erfolgen idealerweise nur, wenn spezifische Kompetenzen
vorhanden sind.”

Auffallig ist jedoch, dass teilweise selbst bei dlteren Kindern — wie im Fall Daniel und Fiona (ZHO01) — keine
Anhorung erfolgte. Dies wird dadurch erklart, dass die Eltern bereit waren, eine Paartherapie zu organisieren
und freiwillig daran teilzunehmen. In der Folge verzichtete die KESB zundchst darauf, Kindesschutz-
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massnahmen anzuordnen. In solchen Féallen erscheint es unerlasslich, die Kinder anzuhoren, bevor
entschieden wird, auf vertiefte Abklarungen oder Schutzmassnahmen zu verzichten, insbesondere bei
familidaren Spannungen oder Hinweisen auf Gefahrdung.

Unklar bleibt, wann in der Abklarungsphase faktisch Informationen direkt durch die KESB erhoben werden
und welche Falle Gberwiegend an die kjz oder Sozialen Dienste der Stadt Zirich zur Abklarung tGbergeben
werden (Kanton Ziirich, 2018, S. 18). In der Mehrheit der untersuchten Falle wurde eine Abklarung durch die
kjz eingeleitet, wenn nach den ersten Anhérungen Unsicherheiten bestanden oder wenn zwischen den Eltern
keine Einigung erzielt werden konnte. Ein Ausnahmefall ist Samir und Jonas (ZH07), bei dem die KESB die
Abklarung eigenstandig vornahm und sowohl beim Kinderarzt als auch bei der betreuenden Kita
Informationen einholte. Das Fehlen klarer Kriterien fiir den Beizug externer Abklarungen wirft Fragen zur
Gleichbehandlung vergleichbarer Situationen auf. Denn kjz-Abklarungen folgen in der Regel standardisierten
Protokollen und biindeln spezifische Kompetenzen in Gesprachsfiihrung, Interaktionsbeobachtung oder
psychosozialer Einschatzung. Dass Falle ohne erkennbare Logik teils intern behandelt, teils an spezialisierte
Stellen Gbergeben werden, birgt ein Risiko hinsichtlich Variabilitat in Qualitat und Tiefe der Abklarungen.

Der Konsens der Eltern spielt in der Abklarungsphase eine wichtige Rolle. In einzelnen Fallen — wie bei Aline
und ihrem Bruder Elias (ZHO08) oder bei Sina (ZH09) — wurde keine vertiefte Abklarung angeordnet, weil die
Eltern den vorgeschlagenen Regelungen zustimmten. Rickblickend scheint jedoch, dass eine vertiefte
Abkldrung, etwa durch Interaktionsbeobachtungen oder Hausbesuche, hilfreich gewesen wéare, um die
Perspektive der Kinder einzubeziehen und zu priifen, ob die (rasch) gefundene Losung tatsachlich tragfdhig
ist und dem Kindeswohl langfristig entspricht.

Ein wiederkehrendes Problem, das in mehreren analysierten Fallen sichtbar wird, betrifft die unzureichende
effektive Berlicksichtigung von Aussagen von Kindern Uber erlebte oder beobachtete Gewalt im familidren
Umfeld. Der Fall Nils (ZHO3) illustriert diese Problematik exemplarisch: Obwohl er etwa eineinhalb Jahre vor
seiner Platzierung Gewalt in seiner Familie im Kindergarten thematisierte, fiihrte diese Information nicht zu
einer unmittelbaren Schutzintervention. Eine dhnliche Dynamik zeigt sich im Fall Tom (ZH10), der der Schule
von familidrer Gewalt berichtete. Zwar erfolgte schliesslich eine Meldung an die KESB, jedoch erst nach
vorgdngigen Beratungsversuchen gegeniiber der Mutter, was auf eine gewisse Zuriickhaltung hinweist, die
Aussage des Kindes unmittelbar als ausreichend gravierendes Warnsignal zu werten.

Abklérung durch die KJZ im Auftrag der KESB

Nach Eingang eines Abklarungsauftrags nimmt die zustandige Fachperson der kjz innerhalb von 14 Tagen
Kontakt mit der Familie auf und beginnt die Abklarung. In der Regel erfolgen Abkldarungen interdisziplinar im
Tandem. Dieses besteht aus einer fallfiihrenden Fachperson aus dem Bereich Sozialarbeit und — je nach Alter
der Kinder und den zu klarenden Fragen — aus einer Fachperson der Frilhen Kindheit, einer Erziehungs-
beratung oder einer zweiten Fachperson Sozialarbeit. In allen in dieser Studie durch die kjz bearbeiteten
Fallen wurde die Abkldrung systematisch in einer solchen Zweierkonstellation durchgefiihrt. Besonders
hervorzuheben sind die Falle Tom und seine Briider (ZH10) sowie Elena und ihre Geschwister (ZH02). In
beiden Situationen trug die Tandemarbeit wesentlich zur gemeinsamen Reflexion der Beobachtungen, zur
Entwicklung von Hypothesen und zur Identifikation von Widerspriichen in der Fallwahrnehmung bei. So
wurde etwa die Mutter von Tom, Louis und Finn ausdriicklich darauf hingewiesen, dass ihre Aussagen
gegeniber Polizei, KESB und kjz widerspriichlich seien — ein Umstand, der in anderen Fallen nicht erkannt
wurde. Die Aufgaben innerhalb der Abklarung werden je nach professionellen Kompetenzen im Tandem
verteilt: So Gibernimmt etwa die Fachperson der Friihen Kindheit die Interaktionsbeobachtung, wahrend die
Sozialarbeit Informationsrecherchen bei weiteren Fachpersonen und Behérden vornimmt.

KINDER ALS MITBETROFFENE VON PAARGEWALT | 2025 77



Seit Sommer 2018 haben regionale Standorte der kjz schrittweise das Berner und Luzerner
Abkldrungsinstrument fir den Kindesschutz (BeLuA) eingeflihrt. Die Gesprache finden meist an den
Standorten der kjz statt; Hausbesuche werden soweit moglich und bei Bedarf durchgefihrt. Im Fall Daniel
und Fiona (ZHO01) verzichteten die Abklarenden beispielsweise auf einen Hausbesuch, nachdem bekannt
wurde, dass Gesprdache mit den Eltern in der kjz wiederholt neue Konflikte und Gewaltvorfille ausgelost
hatten. Vor diesem Hintergrund und angesichts der bereits erhobenen Informationen — insbesondere der
Aussagen der Kinder —wurde angenommen, dass ein Hausbesuch keine zusatzlichen relevanten Erkenntnisse
liefern wiirde und ein rasches Handeln vorzuziehen sei. Damit zeigt sich, dass trotz Standardisierung der
Abklarungsverfahren kontextbezogene Anpassungen moglich bleiben, sofern sie nachvollziehbar begriindet
werden. Soweit erforderlich und durch die Eltern erlaubt, werden im Rahmen der Abklarung Informationen
bei relevanten Bezugspersonen eingeholt und dokumentiert. Ebenso werden beteiligte Fachpersonen
konsultiert oder gebeten, ihre Beobachtungen in einem Bericht festzuhalten. Es gibt keine verbindliche
Norm, welche Fachstellen stets kontaktiert werden missen. Ziel der ersten Gesprache ist vielmehr, potenziell
relevante Akteure fiir eine professionelle Abklarung zu identifizieren. In den untersuchten Fallen wurde
haufig Kontakt mit Fachpersonen aus dem schulischen Umfeld sowie mit Kinder*arztinnen aufgenommen,
um eine Einschatzung zur Kindeswohlgefahrdung zu erhalten. Ein strukturiertes Austauschverfahren mit der
Polizei scheint nicht zu bestehen. Fachpersonen in den kjz erkundigten sich nicht systematisch, ob wahrend
der Abklarung weitere Delikte im Bereich hauslicher Gewalt begangen wurden oder ob strafrechtliche
Vorgeschichten bestehen (vgl. oben der Fall Nils). Auch mit der Opferhilfe bestehen keine institutionalisierten
Austausche, da der Schutz der Vertraulichkeit von Informationen zu Opfern gesetzlich priorisiert ist.

Die Nutzung des BeLuA-Instruments variierte teilweise erheblich je nach kjz-Standort und Team; in einzelnen
Fallen wird es nicht oder nur eingeschrinkt eingesetzt. In den untersuchten Fillen werden langere
Abklarungsdauern bei den KJZ in der Regel begriindet. So ist im Fall Tom und seine Briider (ZH10)
dokumentiert, dass sich das Erstgespriach aufgrund von Ferien und spater wegen fehlender Ubersetzung
verzogerte. In den Fallen Nils (ZH03), Jana (ZHO5) sowie Daniel und Fiona (ZHO1) wird die langere Dauer
zudem mit fehlender Kooperation bzw. Nichteinhaltung von Fristen durch die Eltern begriindet.

Gemadss dem Referenzdokument zur Zusammenarbeit zwischen kjz und KESB (Amt fir Jugend und
Berufsberatung & KESB Kindes- und Erwachsenenschutzbehdrden im Kanton Zirich, 2017) informiert die
fallfihrende Fachperson die KESB umgehend, um zusatzliche Massnahmen zu vereinbaren, wenn sich
wahrend der Abklarung Hinweise ergeben, dass das Kindeswohl unmittelbar gefahrdet ist oder das Familien-
system zu fragil ist. In den untersuchten Fallen wurden superprovisorische Massnahmen nur im Fall Max
(ZHO6) angeordnet, der gerichtlich behandelt wurde. Insgesamt zeigt sich, dass die KESB in den analysierten
Fallen eine grosse Zuriickhaltung bei der Anwendung solcher Massnahmen aufweist und eher versucht, im
Rahmen des ordentlichen Verfahrens rasch zu einem Entscheid zu gelangen. Dies ist im Fall Tom (ZH10)
dokumentiert. Wahrend der Abklarung wird die Schule Gber mogliche Gewaltvorfalle und familidre Konflikte
informiert. Daraufhin findet eine Absprache zwischen KJZ und KESB zu allfalligen dringlichen Massnahmen
statt. Gemeinsam wird entschieden, die regulare Abklarung moglichst rasch abzuschliessen. Unmittelbare
Massnahmen — etwa eine superprovisorische Unterstiitzung oder die Einleitung einer intensiven Abklarung
— werden nicht ergriffen. Erst nach Abschluss der KJZ-Abklarung entscheidet die KESB, eine Beistandschaft
einzurichten und eine sozialpadagogische Familienbegleitung zu mandatieren.

Anhérung von Kindern bei der KIZ

Im Gegensatz zur KESB fand bei allen durch die kjz abgeklarten Fallen ein Gesprach mit dem Kind statt, sofern
die Kinder mindestens sechs Jahre alt waren. In einigen Fallen wurden auch jlingere Kinder einbezogen; hier
erfolgte meist eine Interaktionsbeobachtung anstelle eines Gesprachs. Solche Interaktionsbeobachtungen
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sind mit erheblichem logistischem und personellem Aufwand verbunden. Sie erfordern eine sorgfaltige
Planung durch das Abklarungsteam. lhre Durchfiihrung hangt zudem wesentlich davon ab, dass beide
Elternteile gemeinsam mit dem Kind zum vereinbarten Termin erscheinen. Diese strukturellen Anfor-
derungen stellen eine gewisse Hiirde in der praktischen Umsetzung dar. Dass dennoch in samtlichen durch
die kjz abgeklarten Falle mit jlingeren Kindern Interaktionsbeobachtungen (teils ,,nur“ mit einem Elternteil
oder im Rahmen eines Hausbesuchs) durchgefiihrt wurden, unterstreicht die grosse Bedeutung, die die kjz
der Einbeziehung der Perspektive des Kindes sowie der Einschdtzung der Eltern-Kind-Interaktionsfahigkeit
beimisst. Diese Methodik wird damit als besonders relevant fiir eine differenzierte Beurteilung familidrer
Dynamiken im Rahmen von Kindesschutzabklarungen verstanden.

Abklarungen und Anhérungen durch das Bezirksgericht

Die Falle, die durch das Bezirksgericht bearbeitet wurden, standen im Zusammenhang mit einem
Eheschutzverfahren. In den untersuchten Fallen fihrt das Gericht keine eigenen vertieften Abklarungen
durch, sondern stitzt seinen Entscheid in der Regel auf die Ergebnisse der Verhandlungen, die
Parteivorbringen und die von den Parteien eingereichten Unterlagen. Theoretisch hatte das Gericht die
Moglichkeit, eine externe Stelle — etwa die kjz — mit ergdnzenden Abkldarungen zu beauftragen, insbesondere
bei Verdacht auf Kindeswohlgefdahrdung. Diese Moglichkeit wird jedoch selten genutzt.

Der Fall Max (ZHO06) illustriert diese Logik. Das Gericht ordnet keine externe Abklarung an. Allerdings wird
superprovisorisch eine Beistandschaft eingesetzt, gefolgt von der Einrichtung einer sozialpadagogischen
Familienbegleitung. Diese Fachpersonen reichen dem Gericht vor dem definitiven Entscheid einen Bericht
ein. Der Fall Max zeigt zudem, dass das Bezirksgericht superprovisorische Massnahmen anordnen kann und
davon Gebrauch macht: Bereits am Tag nach Eingang einer Gefahrdungsmeldung der Schule ordnet das
Gericht eine superprovisorische Beistandschaft an. Die Beistdandin wird zunachst beauftragt, das Kind auf die
gerichtliche Anhérung vorzubereiten und es dorthin zu begleiten, und ibernimmt spater weitere Aufgaben
im Rahmen des Kindesschutzes. Im Austausch zwischen dem Richter und der provisorisch eingesetzten
Beistdandin werden wahrend des laufenden Verfahrens auch weitergehende Schutzmassnahmen, etwa eine
Platzierung, geprift. Max, zum Zeitpunkt der Abklarung neun Jahre alt, wird vom Gericht in Anwesenheit
einer begleitenden Fachperson angehort. Diese Modalitdt stellt sicher, dass das Kind seinen Standpunkt
dussern kann, und ist als Good Practice im Bereich der Partizipation zu werten. Die Einsetzung einer
Kindesvertretung hatte jedoch eine noch spezifischere Begleitung ermdglichen kénnen, insbesondere
aufgrund der entsprechenden Fachausbildung dieser Personen.

Eine entsprechende Sensibilitat fir die Bedeutung der kindlichen Perspektive scheint jedoch nicht tberall
innerhalb der Justiz vorhanden zu sein. Dies gilt insbesondere fiir Richter*innen, die nicht ausschliesslich im
Familienrecht tatig sind, sondern auch Verfahren in anderen Rechtsgebieten fiihren. Im Fall Nina (ZH12) ist
die Jugendliche beispielsweise frei, zu entscheiden, ob sie im Rahmen des Verfahrens vom Gericht angehort
werden mochte. Sie erhalt hierzu ein Schreiben der zustdandigen Richterin, in dem sie mittels Ankreuzoption
angeben kann, ob sie ein persdnliches Gesprach wiinscht oder darauf verzichten mochte. Die Entscheidung
Uber eine Anhérung liegt somit bei der betroffenen Jugendlichen. Hingegen wird im Fall William (ZH11) keine
Anhorung geplant. Nach Einschatzung der befragten Fachpersonen ist die Anhoérung von Kindern in
familienrechtlichen Verfahren im Kanton Ziirich noch nicht flaichendeckend etabliert. Daraus ergibt sich die
Notwendigkeit, strukturelle Massnahmen zur Aus- und Weiterbildung sowie Sensibilisierung der Justiz-
fachpersonen in diesem Bereich zu implementieren. Abschliessend halt eine interviewte Vertreterin eines
Gerichts fest, dass Kinderanh6rungen in Zirich nicht immer umgesetzt werden; die Notwendigkeit werde
von Kolleg*innen, die in sehr unterschiedlichen Verfahren tatig seien, nicht durchgehend verstanden.
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4.4.3. Entscheidung und Umsetzung der Massnahmen
Entscheid der KESB

Gestutzt auf die untersuchten Fille erfolgt die Entscheidfindung innerhalb der KESB im Rahmen eines
dreikdpfigen Gremiums und stiitzt sich im Wesentlichen auf die Informationen aus der Abklarungsphase.
Empfehlungen aus externen Abklarungsberichten, insbesondere jenen der KJZ, sind von zentraler Bedeutung.
Diese nach BelLuA erstellten Berichte bilden die Grundlage vieler Entscheide; die KESB folgt in der Regel den
empfohlenen Massnahmen. Werden einzelne Empfehlungen nicht ibernommen, wird eine nachvollziehbare
Begriindung geliefert, wie im Fall Nils (ZHO3), in dem auf zwei von finf vorgeschlagenen Massnahmen
verzichtet wurde, ,,weil die Ziele auch anders erreicht werden kdnnten und die zeitliche Belastung der Eltern
in einem vertretbaren Rahmen gehalten werden kénne”.

Die Logik, nach der die KESB unterschiedliche Informationsquellen im Entscheidprozess gewichtet, variiert
von Fall zu Fall und wird in den Entscheiden nicht immer expliziert. In mehreren Situationen (insbesondere
Aline und Elias — ZH08, Sina — ZH09, Daniel und Fiona — ZH01) zeigt sich jedoch, dass die KESB haufig auf
vertiefte Abklarungen verzichtet, sobald die Eltern eine Einigung Gber das Vorgehen erzielen, selbst wenn
Unsicherheiten bestehen oder weitere Informationen verfligbar waren. Dies deutet auf eine prioritdre
Beriicksichtigung der elterlichen Konsensfahigkeit hin, die als stabilisierender Faktor im Entscheidprozess
bewertet wird, jedoch nicht zwingend mit einer vertieften Priifung der Kindeswohlgefdahrdung einhergeht.

Die Einbindung der Eltern in die Entscheidfindung ist gdngige Praxis: lhnen wird regelmassig Gelegenheit
gegeben, zu geplanten Massnahmen Stellung zu nehmen. Diese Einbindung kann die Akzeptanz der
Entscheide und damit deren Wirksamkeit erhéhen, fiihrt jedoch teilweise auch zu zeitlichen Verzégerungen.
So |6st im Fall Tom, Louis und Finn (ZH10) das Akteneinsichtsgesuch der Eltern eine erneute Uberpriifung der
Situation aus. Im Fall Elena und ihrer beiden Geschwister (ZH02) wird auf Wunsch der Eltern auf die zunachst
vorgesehene sozialpddagogische Familienbegleitung verzichtet und die kjz um eine vertiefte Abklarung
ersucht, was eine Verzogerung von mehreren Monaten im Entscheidprozess nach sich zieht.

Mehrere Fille weisen zwischen Meldung und Entscheid besonders lange Dauern auf. Im Fall Daniel und Fiona
(ZHO1) vergehen zwei Jahre zwischen der polizeilichen Meldung und dem Entscheid der Behorden; im Fall
Jana (ZHO5) und ihrer drei Geschwister betragt die Dauer rund ein Jahr. In dieser Zeit werden in der Regel
keine Unterstiitzungsleistungen erbracht, was bedeutet, dass die betroffenen Kinder wahrend dieser Phase
weder Schutz noch Entlastung erhalten. In nur einem der zwoélf Falle (Max — ZH06) wird bereits wahrend des
Entscheidprozesses durch das Gericht eine sozialpddagogische Familienbegleitung eingerichtet. Diese struk-
turelle Liicke ist angesichts der teils erheblichen Belastungen im familidaren Umfeld besonders problematisch.

Die lange Dauer bis zum Entscheid und zur tatsdchlichen Umsetzung von Massnahmen stellt auch fir
meldende Fachpersonen eine Herausforderung dar. Wie im Fokusgruppengesprach betont wurde, entsteht
eine Unsicherheit darliber, wie Familien auf eine potenzielle Einmischung in ihre Privatsphare reagieren,
sobald sie von einer Meldung erfahren. In einigen Fallen — wie Tom und seine Briider (ZH10) — waren es die
Aussagen der Kinder, die zur Meldung fiihrten; die Schulleitung dusserte daraufhin Sorgen nicht nur um die
Sicherheit der Kinder, sondern auch lGber mogliche Repressalien des gewaltauslibenden Vaters gegeniber
der Schule und den involvierten Fachpersonen. Eine lange Wartezeit ohne unmittelbare Begleitung kann die
Kinder neuen Stress- oder Gefahrensituationen aussetzen und die Beziehung zwischen Familien und
Institutionen zusatzlich belasten.

Demgegeniiber wurde im Fall Samir und Jonas (ZHO7) innerhalb von drei Monaten ein Entscheid gefallt; in
dieser Zeit fanden mehrere Gesprache mit den Eltern sowie Austausche mit involvierten Fachstellen statt.
Auf eine externe Abklarung wurde verzichtet, obwohl die Eltern teilweise widerspriichliche Aussagen
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machten. Dieses Beispiel illustriert mogliche Effizienz in Entscheidprozessen, verweist jedoch zugleich auf die
Spannung zwischen rascher Entscheidfindung und der Notwendigkeit umfassender Abklarungen. Insgesamt
zeigt sich ein komplexes Verhaltnis zwischen Informationssammlung, elterlicher Einbindung, Prozessdauer
und Entscheidqualitat. Die Analyse des Falls Nils (ZHO3) legt nahe, dass auch bei langer Prozessdauer das
Risiko einer unzureichenden Abklarung und damit eines unangemessenen Entscheids bestehen bleibt. Dies
verweist auf die Notwendigkeit, nicht nur zeitliche Ablaufe, sondern auch die inhaltlichen Entscheidlogiken
im Kindesschutz kritisch zu reflektieren und weiterzuentwickeln.

Entscheid durch das Bezirksgericht

In familienrechtlichen Verfahren — insbesondere im Kontext von Eheschutz-, Scheidungs- und Unterhalts-
verfahren — liegt die Kompetenz, Kindesschutzmassnahmen anzuordnen, nicht bei der KESB, sondern beim
zustandigen Bezirksgericht. Diese Kompetenzverlagerung hat zur Folge, dass Kindesschutzanliegen nicht
immer prioritar bearbeitet werden, insbesondere dann, wenn sie im Verfahren nicht klar hervortreten oder
ungeniigend dokumentiert sind. In den untersuchten Fallen zeigt sich, dass gerichtliche Verfahren sich
deutlich auf die Regelung elterlicher Rechte und Pflichten im Kontext der Trennung konzentrieren, wahrend
die spezifische Situation und der Schutzbedarf der Kinder oft nur eine nachgeordnete Rolle spielen.

Nur in einzelnen Fallen, wie Nina (ZH12) und Max (ZH06), werden Hinweise auf hausliche Gewalt oder
Loyalitatskonflikte der Kinder im gerichtlichen Entscheidprozess explizit beriicksichtigt. Im Fall Nina, die auch
direkt von Gewalt betroffen war, erscheint es damit unabdingbar, kindeswohlbezogene Aspekte zu thema-
tisieren. Im Fall Max, ebenfalls direkt betroffen, widmet das Gericht der kindlichen Perspektive erhdhte
Aufmerksamkeit: Es werden superprovisorische Massnahmen ergriffen, eine Beistandschaft eingerichtet und
eine professionelle Begleitung fiir die Anhorung organisiert. Solche differenzierten, am Kindeswohl ausge-
richteten Interventionen bleiben in den untersuchten Fallen jedoch die Ausnahme.

In den Ubrigen Fallen wird die individuelle Situation der betroffenen Kinder weitgehend ausgeblendet. Der
Fall Aline und Elias (ZHO08) illustriert dies exemplarisch: Die standardisierte Regelung des Besuchsrechts
erfolgt offenbar ohne individualisierte Prifung der familidren Umstande. Die getroffene Anordnung erweist
sich spater als nicht umsetzbar und wird nachtraglich von der KESB angepasst, was auf eine unzureichende
Erfassung der Familiendynamik im gerichtlichen Verfahren hinweist.

Da Gerichte die uneingeschrankte Untersuchungsmaxime im Familienrecht oft zuriickhaltend anwenden,
stellen die wenigen vorhandenen Informationen die einzige Grundlage dar, auf der sich der Entscheid stiitzt.
Im Fall William (ZH11) werden etwa polizeiliche Einschatzungen zur Gefahrdung durch den Stiefvater stark
gewichtet, obwohl diese teilweise spekulative und potenziell diskriminierende Aussagen enthalten. Der
Polizeibericht erwahnt explizit die Moglichkeit, die Mutter kdnne Behdrden instrumentalisieren, um ihren
Aufenthalt in der Schweiz zu sichern — eine Aussage, die nicht auf objektivierbaren Indikatoren beruht,
sondern auf einer subjektiven Einschdtzung eines Polizisten, der sich auf seine ,,mehrjahrige Erfahrung”
beruft. Dass solche Einschatzungen in den gerichtlichen Entscheidprozess einfliessen, ohne dass deren
problematische Impli-kationen  kritisch  reflektiert werden, wirft Fragen zur Qualitdt der
Gefahrdungsbeurteilung sowie zu Verzer-rungen im gerichtlichen Kindesschutz auf.

Insgesamt zeigt sich deutlich, dass gerichtliche Verfahren kindesschutzrelevante Aspekte haufig erst dann
aktiv aufgreifen, wenn eine Kindeswohlgefahrdung besonders offensichtlich ist. In anderen Fallen werden
standardisierte Regelungen getroffen, ohne vertiefte Auseinandersetzung mit der Perspektive des Kindes
oder mit potenziellen Schutzbedarfen. Die konsequente Ausrichtung familienrechtlicher Verfahren am
Kindeswohl bleibt damit ein noch zu erreichendes Ziel.
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Opferhilfe

Auf Basis der untersuchten Falle ldsst sich nicht klar rekonstruieren, wie die Polizei Opfer an Opferbe-
ratungsstellen verweist. Hinweise deuten jedoch darauf hin, dass der Verweis beispielsweise tber die Abgabe
eines Informationsblatts erfolgt. Im Fall Elena (ZH02) hélt der Polizeibericht etwa fest, dass ,die wichtigsten
Bestimmungen zur Opferhilfe [...] erklart und das entsprechende Informationsblatt Gbergeben” worden
seien. Die betroffene Person habe zudem ,auf die Weitergabe ihrer Personaldaten verzichtet”. Obwohl in
diesem Fall Schutzmassnahmen angeordnet wurden, wurde die Entscheidung, eine Opferberatungsstelle zu
kontaktieren, vor Ort der betroffenen Person Uberlassen — eine Praxis, die nicht den gesetzlichen
Bestimmungen entspricht (vgl. Kapitel 3).

In keinem der analysierten Falle finden sich Hinweise darauf, dass einer der spezifischen
Opferberatungsstellen fur Kinder involviert gewesen wére oder dass wahrend des laufenden Verfahrens eine
systematische Zuweisung zu Triagezwecken erfolgt ware. Unklar bleibt, ob die betroffenen Kinder von
anderen Diensten unterstltzt wurden, ohne dass die beteiligten Behdrden (KESB, Gericht, KJZ) davon
wussten, oder ob ein Kontakt zur Opferhilfe vollstandig ausblieb. Die Falle William (ZH11) und Samir und
Jonas (ZHO7) bilden eine Ausnahme: In beiden Fallen nahm die Frauen-Notrufstelle proaktiv Kontakt zur KESB
auf, informierte Uber laufende Beratungen und diskutierte die nachsten Schritte. In den untersuchten Fallen
funktionierte die Ubermittlung persénlicher Daten teilweise fiir betroffene Erwachsene, wahrend fiir
betroffene Minderjihrige — mangels institutionalisierter Verfahren — keine vergleichbare Ubermittlung und
damit keine altersadiquate Unterstiitzung erfolgte.*

Kindesvertretung im Verfahren

Obwohl die Moglichkeit besteht und dies nach Aussage der Studienteilnehmenden haufig vorkomme, wurde
in den analysierten Ziircher Fallen weder vor dem Zivilgericht noch vor der KESB eine Kindesvertretung
eingesetzt. Lediglich im Fall Nina (ZH12) wurde eine unentgeltliche Rechtsvertretung im Strafverfahren gegen
den gewaltausiibenden Vater eingerichtet. Im Fall Max (ZH06) hingegen wurde auf eine formelle Kindes-
vertretung verzichtet; stattdessen ordnete das Bezirksgericht superprovisorisch eine Beistandschaft an, die
neben der Vorbereitung auf die gerichtliche Anhdrung weitere Aufgaben lGbernahm und spater in eine
ordentliche Beistandschaft Gberfiihrt wurde.

Diese Ergebnisse werfen die Frage auf, ob die Mdglichkeit der Einsetzung einer Kindesvertretung im
zivilrechtlichen Kindesschutz in der Praxis nicht zu selten genutzt wird — insbesondere angesichts der Kom-
plexitat von Gewaltsituationen, moglicher Loyalitatskonflikte und der Notwendigkeit, die Perspektive der
betroffenen Kinder angemessen zu beriicksichtigen und zu vertreten.

4.5. Analyse der Prozesse im Kanton Waadt

Die im Kanton Waadt untersuchten Fille wurden aus archivierten Dossiers (2020-2022) anhand zweier
kumulativer Kriterien ausgewahlt: eines prozeduralen Kriteriums, namlich dem Vorliegen eines Verfahrens

40 Am 1. Juli 2024 wurde Artikel 15 Absatz 2 des kantonalen Gesetzes {iber den Schutz vor Gewalt (GSG) gedndert. Seit
diesem Zeitpunkt ist die Weitergabe personenbezogener Daten von Minderjahrigen, die mit der gefahrdeten oder
gefdhrdenden Person zusammenleben, an spezialisierte Beratungsstellen ausdriicklich vorgesehen. In den im Rahmen
dieser Studie untersuchten Fallen war diese Bestimmung jedoch noch nicht in Kraft.
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Uber die sofortige Wegweisung aus der Wohnung im Sinne von Art. 28b Abs. 4 ZGB, sowie eines materiellen
Kriteriums, d. h. eines familienrechtlichen Verfahrens, das die Anhérung von Kindern umfasste.**

Vor dem Hintergrund einer kritischen Lektlire der Schutzdispositive fiir Kinder und der Verfahren zur
Beurteilung ihrer Situation in einem Kontext hduslicher Gewalt hebt dieser Abschnitt bestimmte Grenzen und
Spannungsfelder im Kindesschutzsystem des Kantons Waadt hervor. Dabei werden insbesondere die haufige
Ausblendung von Gewalt in zivilrechtlichen Verfahren, die Schwierigkeiten bei der Identifikation von Risiko-
situationen sowie Fragen der interinstitutionellen Koordination und der verfligbaren Ressourcen thema-
tisiert.

4.5.1. Schutz von Minderjahrigen und Meldung von Gewalt

Beurteilung der Kindeswohlgeféhrdung

Im Rahmen der Beurteilung von Kindesowhlgefdahrdung sieht das Verfahren in der Waadt vor, dass
Meldungen elektronisch gleichzeitig an die KESB und ans DGEJ erfolgen. Die Prifung der Meldung wird
anschliessend vom DGEJ vorgenommen. Die Abklarung mindet in die Erstellung eines Berichts, der
Empfehlungen an die KESB enthalt. Diese Empfehlungen werden den Eltern und dem Kind vorgestellt und
dienen als Grundlage fir einen Entscheid Uber freiwillige Massnahmen oder durch die zustandige Behoérde
angeordnete Massnahmen. Verweigern die Eltern die Mitwirkung an der Abklarung oder erfordert die
Situation ein gerichtliches Mandat, erstellt die DGEJ einen ausfiihrlicheren Bericht oder beantragt bei der
KESB ein Abklarungsmandat, sofern die vorliegenden Elemente nicht ausreichen. Erachtet die Behorde die
Gefahrdung der Kinder als erheblich, werden Kindesschutzmassnahmen angeordnet (von Weisungen an die
Eltern bis hin zur Fremdplatzierung der Kinder, Art. 307 ff. ZGB).

Der von der DGEJ (2019) erarbeitete Referenzleitfaden zur Beurteilung und Einschatzung der Gefahrdung des
Kindes und der elterlichen Kompetenzen bietet einen strukturierten Rahmen zur Einschatzung von
Gefahrdungs-situationen, denen ein Kind ausgesetzt sein kann.*? Er beleuchtet dabei nicht nur Risiko-
faktoren, sondern auch mobilisierbare Ressourcen innerhalb der Familie. Der Leitfaden basiert auf einem
abgestuften Gefahrdungsansatz, der es den Fachpersonen ermdglicht, Kinder auf einem Kontinuum zwischen
harmonischer Entwicklung und schwerer Gefdhrdung einzuordnen. Ein besonderes Augenmerk liegt auf der
Exposition von Kindern gegeniber partnerschaftlicher und familidrer Gewalt. Der Begriff der Gewalt umfasst
dabei das direkte oder indirekte Miterleben physischer, psychischer, sexueller und wirtschaftlicher Gewalt,
die innerhalb des Paares oder zwischen ehemaligen Ehepartnern oder Partnern stattfindet (DGEJ, 2019, S. 6).
Der Leitfaden beschreibt die Folgen dieser Exposition nach Altersstufen (von der Geburt bis zur Adoleszenz),
mogliche Auswirkungen auf die psychische, physische und soziale Entwicklung sowie die Grade der Exposition
von Kindern gegeniber hauslicher Gewalt. Gemaéss diesem Leitfaden charakterisiert die Exposition eines
Kindes gegeniiber einem «Spannungsklima mit gelegentlichem Rickgriff auf Gewalt» eine Risikosituation,
wahrend die Exposition gegeniliber einer Situation von «Paargewalt» den Misshandlungsformen
gleichgestellt wird. Am anderen Ende des Spektrums entspricht die Exposition gegenliber einem «Konflikt
ohne Gewalt» einer Situation des «Wohlbefindens» des Kindes. Da diese Einschatzung stark auf
wahrgenommenen elterlichen Kompetenzen — insbesondere jenen der Mutter — beruht, tendiert sie dazu,
den Opferstatus des Kindes zu invisibilisieren (Déroff & Potin, 2013).

41 Dieses Vorgehen stellte angesichts der verfiigbaren Ressourcen die einzige Méglichkeit dar, Verfahren geméss des
Studienrahmens zu identifizieren, die sowohl das Element der Gewalt im elterlichen Paarverhaltnis als auch das Element
der betroffenen, der Gewalt ausgesetzten Kinder umfassten.

42 Dieses Instrument wurde infolge der Rlickmeldung zum sogenannten Rapport Rouiller (Rouiller, 2018)
erarbeitet.
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Im Kanton Waadt sieht das Rundschreiben Nr. 32 des Kantonsgerichts vom 22. Juli 2019 vor, dass die DGEJ
Uber jede polizeiliche Intervention wegen hauslicher Gewalt in einer Wohnung informiert werden muss,
sobald feststeht, dass Kinder betroffen sind. Der Text prazisiert jedoch nicht, was unter der Formulierung
«hausliche Gewalt in Anwesenheit von Kindern» zu verstehen ist, was erneut eine potenziell schadliche
Unklarheit schafft. Die Polizei Gbermittelt der DGEJ eine Kopie ihres Einsatzberichts und kann — wenn sie die
Sachlage als ausreichend schwerwiegend erachtet —einen Vermerk anbringen, der besagt «gilt als Meldung».
Die DGEJ kann sich ihrerseits direkt aufgrund der Lektire des Einsatzberichts mit der Situation befassen; dies
tut sie systematisch, wenn ein zweiter Bericht zur gleichen Familie eingeht.

Vor jeder Intervention spielen Fachpersonen und Institutionen, die mit Kindern und/oder ihren Eltern in
Kontakt stehen, eine zentrale Rolle bei der (friihen) Erkennung des kindlichen Miterlebens von Gewalt und
einer damit einhergehenden Kindeswohlgefahrdung. Die Starkung der Kompetenzen des professionellen
Netzwerks zur (Friih-)Erkennung von Gewalt ist unerlasslich (Jaquier et al., 2024, S. 73, 78-81). Ein noch so
ausgefeilter Meldemechanismus bleibt wirkungslos, wenn die betroffenen Fachpersonen nicht Uber die
notwendigen Kompetenzen, Instrumente und Ressourcen verfiigen, um Risikosituationen zu erkennen und
angemessen zu intervenieren (Jaquier et al., 2024, S. 80).

Schliesslich hat die jingste Evaluation der LOVD eine geteilte Besorgnis hinsichtlich der Betreuung von
Kindern aufgezeigt, die hauslicher Gewalt ausgesetzt sind. Sie unterstreicht die Notwendigkeit, die profes-
sionellen Kompetenzen sowie gegebenenfalls die Erkennungsdispositive zu starken und gleichzeitig die
Umsetzung von Schutzmassnahmen — einschliesslich dringlicher Massnahmen — sowie von begleitenden
Angeboten sicherzustellen, die den spezifischen Bediirfnissen dieser Kinder entsprechen (Jaquier et al., 2024,
S. 73, 78-81). Zudem wurde eine Tendenz zur Arbeit in getrennten Zustdndigkeitsbereichen zwischen der
Kinder- und Jugendhilfe und den Akteuren zur Bekdmpfung hduslicher Gewalt festgestellt, was den
Informationsaustausch und die Koordination zwischen den verschiedenen Akteuren einschrdnkt. Die
Istanbul-Konvention erinnert ausdriicklich daran, dass Kinder auch dann als Opfer hduslicher Gewalt gelten,
wenn sie «nur» Zeuginnen oder Zeugen sind. In ihrer Praambel fordert sie die Vertragsstaaten auf,
sicherzustellen, dass Schutz- und UnterstiitzungsmalRnahmen die Rechte und Bedirfnisse von Kindern, die
Gewalt miterleben, beriicksichtigen — unabhangig davon, ob sie direkte Zeugen, Augen- oder Ohrenzeugen
sind oder den Folgen der Gewalt ausgesetzt sind (Erlauternder Bericht zur Istanbul-Konvention, 2011, Ziff.
144). Trotz dieser Vorgaben weist die LOVD-Evaluation auf anhaltende Schwierigkeiten hin, im Kanton ein
spezifisches Dienstleistungsangebot fir diese Kinder zu entwickeln (Jaquier et al., 2024, S. 73, 78-81).

4.5.2.Kindesschutz und Logiken ehelicher Trennungen: Beobachtete
Problemlagen im Kanton Waadt

Ausblendung von Gewalt im zivilrechtlichen Verfahren und in der Beurteilung der
Kindeswohlgefahrdung

Die Analyse der Falle in der Waadt hat Spannungen aufgezeigt, die bei Paargewalt zwischen dem Strukturen
des Kindesschutzes und jenen zur ehelichen Trennung bestehen, die auf die Aufrechterhaltung des «elter-
lichen Paares» ausgerichtet sind. In Ubereinstimmung mit den Forschungsergebnissen zeigt die Dokumenten
analyse wie psychosoziale und juristische Fachpersonen Vorstellungen von Gewalt in der Paarbeziehung
einbringen, die von normativen, teils stereotypen Referenzrahmen gepragt sind und das Risiko ungleicher
Behandlung bergen.
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Das Paradigma der Koparentalitdt nach Trennung hat sich in der Schweiz erst relativ spat durchgesetzt — im
Anschluss an die legislativen Arbeiten, die als Reaktion auf das Postulat Wehrli** von 2004 aufgenommen
wurden und 2014 zur Einfihrung der gemeinsamen elterlichen Sorge fiihrten. Dieses neue Paradigma der
Koparentalitat, das auf dem Konzept des «elterlichen Paares» beruht, geht von der Vorstellung aus, dass
Eltern trotz der Auflésung der Paarbeziehung weiterhin zur gemeinsamen Erziehung ihrer Kinder kooperieren
sollen (Friedli, 2024). Der normative Wandel ging mit einer Verschiebung in der wissenschaftlichen Literatur
zu Familienfragen einher, die zunehmend starker von psychologischen Ansatzen gepragt wird. Diese neigen
bisweilen dazu, Trennungen ausschliesslich als Konflikte zwischen Individuen zu interpretieren, soziale oder
strukturelle Dimensionen in den Hintergrund zu riicken und die negativen Folgen der Trennung fiir das Kind
zu betonen, insbesondere durch eine Pathologisierung der Abwesenheit des Vaters (Lambert, 2009, S. 166).
Dieser Kontext beglinstigte die Verallgemeinerung eines Interventionsvokabulars, das auf «Koparentalitat»
und «Konflikt» fokussiert ist, wodurch die Realitdt von Gewalt in der Paarbeziehung abgeschwéacht wird
(Friedli, 2021, S. 387 ff.).

Diese semantische Verschiebung hin zur Koparentalitdt zeigt sich insbesondere im Referenzleitfaden zur
Beurteilung und Einschatzung der Gefahrdung des Kindes und der elterlichen Kompetenzen der DGEJ (2019).
Der Leitfaden verkniipft Koparentalitdt und Paargewalt, indem er Gewalt als Ausdruck einer relationalen
Dysfunktion zwischen den Eltern versteht. Ein Klima von Spannungen oder gelegentlicher Gewalt wird mit
mangelnder koparentaler Koordination in Verbindung gebracht, als handle es sich um ein Kommunikations-
oder Organisationsdefizit (S. 12). Dartber hinaus werden Gewalthandlungen in der Paarbeziehung als
extremes Hindernis fiir Koparentalitdat behandelt, die als «nicht existent» oder gar «unmaoglich» qualifiziert
wird — nicht aufgrund der Unvereinbarkeit von Gewalt und geteilter elterlicher Verantwortung, sondern so,
als liege das Problem in der Fahigkeit der Eltern, trotz allem zu kooperieren. Dieser Ansatz neigt dazu, Macht-
und Dominanzverhaltnisse innerhalb des Paares zu psychologisieren und zu neutralisieren, indem Gewalt in
eine Logik des Kooperationsbruchs eingeordnet wird, anstatt sie als einseitige Gefahrdung der Sicherheit des
anderen Elternteils und der Kinder anzuerkennen. Die Analyse mehrerer waadtlandischer Falle zeigt, dass
dieser Ansatz zu Formen der Entwertung von Gewalt in der Paarbeziehung beitrdagt und mitunter sogar zu
deren Ausblendung fuhrt.

Der Fall Isaline und ihrer Schwestern (VD4) veranschaulicht dies deutlich. Die Ziviljustiz wurde nach der
sofortigen Wegweisung des Vaters aus der Familienwohnung angerufen, die auf einen Anruf der Mutter
wegen eines versuchten Sexualdelikts zuriickging. Gegenliber der Polizei machte die Mutter geltend, seit
mehreren Jahren sexuelle Gewalt sowie weitere Gewaltformen zu erleiden. Sie erklarte zudem, dass ihre vier
Tochter — Isaline, Marie, Sophie und Julie — ebenfalls kérperlicher Gewalt ausgesetzt seien, was der Vater
einrdumte. Obwohl die DGEJ-Abklarung das psychische und physische Leiden der Madchen hervorhebt,
erwahnt der entsprechende Bericht die hdusliche Gewalt nicht; diese wird vielmehr in einem Narrativ des
«ehelichen Konflikts» umgedeutet. Im Rahmen der von beiden Eltern gewiinschten Trennung wird ein
eingeschranktes Besuchsrecht zwischen dem Vater und seinen vier Téchtern eingerichtet. Nach einiger Zeit
nehmen die Eltern das Zusammenleben wieder auf. Der DGEJ-Bericht kommt daraufhin zum Schluss, dass
beide Eltern das gemeinsame Ziel teilen, das Paarleben wieder aufzunehmen und das Familienleben
aufrechtzuerhalten. Die KESB schliesst die Untersuchung ab und ordnet eine richterliche Uberwachungs-
massnahme an (Art. 307 ZGB). Der Fall VD4 illustriert somit eine Umqualifizierung von Gewalt zu einem
blossen Elternkonflikt trotz schwer-wiegender Ereignisse. Auffallig ist, dass der Begriff Gewalt in sdmtlichen
DGEJ-Abklarungsberichten fehlt, die sich stattdessen auf die Bewertung der elterlichen Kooperationsfahigkeit
in einem als «konflikthaft» beschriebenen Kontext konzentrieren. In dieser Logik wird die Wiederaufnahme

43 Postulat 04.3250, Elterliche Sorge. Gleichberechtigung, Nationalrat, 7. Mai 2004.
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des Zusammenlebens als Zeichen einer Losung der Spannungen interpretiert, was eine Reduktion der sozial-
padagogischen Begleitung rechtfertigt, wahrend der Schutz auf die formale Umsetzung der Uberwachungs-
massnahme reduziert wird. Dies offenbart ein implizites Vertrauen in die selbstregulierende Kraft des
ehelichen Rahmens, zulasten einer strukturellen und kontinuierlichen Analyse der Gewaltdynamiken.

Ein weiteres Beispiel fiir eine Form institutioneller Blindheit gegenliber Gewalt zeigt der Fall Luca, Léo und
Sofia (VD1). Indem frilhere Gewalt nicht abgeklart wird, besteht die Gefahr, Risiken zu unterschatzen und die
Sicherheit der Kinder und des betroffenen Elternteils zu gefdhrden. Die Ziviljustiz wurde nach einer
polizeilichen Wegweisung des Vaters aus der Wohnung angerufen (Art. 28b Abs. 4 ZGB). Bei der Anhorung
zur Bestatigung dieser Massnahme (Art. 50 Abs. 3 CDPJ) werden — entgegen der gesetzlichen Empfehlung —
beide Eltern gemeinsam angehoért, mit der Begriindung, dass sie jeweils anwaltlich vertreten seien. Die
Mutter wird mit den drei Kindern in einem Frauenhaus untergebracht, was darauf hindeutet, dass die
Voraussetzungen fir die Wegweisung, insbesondere die Schwere der Gewalt, erfillt waren. Dennoch
verschwindet die Gewalt aus dem Verfahren: In den Protokollen findet sich kein Hinweis auf Gewalt-
handlungen, sondern lediglich auf die superprovisorischen Massnahmen, die nach einer gescheiterten
Schlichtung ausgesprochen wurden. Da beide Eltern erkldren, nicht wieder zusammenleben zu wollen,
beendet die Behorde die Wegweisung. Die Mutter soll in Begleitung eines Familienangehorigen des Vaters in
die Wohnung zuriickkehren, um persoénliche Gegenstande abzuholen. Der Vater verpflichtet sich, ein
Kontakt- und Rayonverbot gegeniliber der Mutter und den Kindern einzuhalten (Art. 28b Abs. 1 ZGB), ohne
dass die Griinde hierflr naher ausgefiihrt werden. Die Behorde beschrankt sich darauf, zu prifen, ob ein
Kontakt zwischen dem Taterberatungsdienst und dem Vater stattgefunden hat, hinterfragt jedoch nicht
dessen Bereitschaft zur Teilnahme an einer Betreuung.

Auch Gewalt gegeniiber den Kindern wird nicht explizit thematisiert. Die altesten Kinder, Luca (13 Jahre) und
Léo (10 Jahre), werden im Rahmen der Anhdrungen zum Trennungs- oder Scheidungsverfahren zu ihren
Beziehungen zur Mutter und zum Vater befragt. Léo erklart, «dass alles gut gewesen sei, als die Familie
zusammenlebte», und wiinscht sich «ein Leben wie friiher», wahrend Luca angibt, «nicht gerne im Heim zu
leben» und méchte, «dass die Familiensituation wieder so wird wie zuvor». Keines der Protokolle erwdhnt
Gewalt des Vaters gegenilber den Kindern. Schliesslich wird — entgegen den Erkenntnissen der klinischen
Forschung (Hester et al., 2007; Holden, 2003; Holt et al., 2008) — die Exposition gegeniiber partnerschaftlicher
Gewalt nicht immer als Rechtfertigung flr eine sofortige Schutzmassnahme betrachtet, gleichrangig mit
direkter Gewalt oder Vernachldssigung gegeniiber einem Kind. Dies zeigt der Fall Samuel und seiner
Geschwister (VD2): Das Dossier belegt, dass die Familie seit Jahren vom DGEJ begleitet wurde und die Gewalt
des Vaters gegen die Mutter dem DGEJ und mehreren weiteren Akteuren bekannt war. Es scheint jedoch,
dass erst zu dem Zeitpunkt interveniert wurde, als direkte Gewalt des Vaters gegeniiber den Kindern (wieder)
anerkannt wurde.

Die Analyse der Prozesse deutet somit auf eine unterschiedliche Behandlung der Exposition von Kindern
gegeniber partnerschaftlicher Gewalt und direkter elterlicher Gewalt gegen das Kind hin. Zudem zeigt sich
eine gewisse Gleichgililtigkeit bei der Organisation elterlicher Trennungen, wenn Gewalt gegen die Mutter
kaum oder gar nicht abgeklart wird. Dies zeigt sich etwa bei Luca, Léo und Sofia (VD1), deren vorladufige Obhut
der Mutter Gbertragen wird, wahrend dem Vater ein freies und weites Besuchsrecht eingerdaumt wird — trotz
der vorausgegangenen sofortigen Wegweisung aus der Wohnung.

Hinweise auf eine Gefédhrdung des Kindeswohls

Der Fall Lucie (VD3) zeigt ein Beispiel, wie Kindesschutzdienste eine Kindeswohlgefdahrdung beurteilen, wenn
keine offensichtlichen Symptome der Gewaltexposition vorliegen. Die Beurteilung erfolgt entlang zweier
Achsen: erstens der ldentifikation eines moglichen friiheren Schadens und zweitens der Einschatzung der
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aktuellen und zukiinftigen Sicherheit. Der DGEJ-Bericht stuft die negativen Auswirkungen der elterlichen
Gewalt als «psychologisches Risiko» ein, auch wenn Lucie «derzeit keine Anzeichen einer solchen
Beeintrachtigung zeigt, ausser ihrer gedusserten Angst, ihre Eltern kdnnten sich gegenseitig verletzen oder
trennen». Obwohl die fragile Paarbeziehung der Eltern als unbestrittener Unsicherheitsfaktor fir Lucies
Entwicklung dargestellt wird, kommt der Bericht mangels direkter Symptome zum Schluss, dass die Bedirf-
nisse des Kindes «gegenwartig offenbar erfillt» seien. Diese «positive» Einschdtzung wird den ausgepragten
Anpassungsleistungen Lucies zugeschrieben, deren Dauerhaftigkeit jedoch in Frage gestellt wird. Die Ent-
wicklung der Situation wird als unvorhersehbar bewertet, unter Hinweis auf «mehr oder weniger verdeckte
Vernachlassigungsrisiken». Als Reaktion ordnet die Behorde eine richterliche Uberwachung nach Art. 307
ZGB an, insbesondere weil die Eltern wenig kooperationsbereit erscheinen.

Diese Situation erinnert an die soziologische Figur des «Symptom-Kindes», dessen Leiden eine proble-
matische Familiensituation sichtbar macht und soziales Handeln auslost (Déroff & Potin, 2013). Im Fall Lucie
wird hingegen das Fehlen unmittelbarer Symptome betont. Dies wirft die Frage nach einer engen Sichtweise
der Auswirkungen partnerschaftlicher Gewalt auf. Forschungsergebnisse zeigen, dass Fachpersonen haufig
auf sichtbare Anzeichen wie Verhaltensauffilligkeiten oder schulische Schwierigkeiten fokussieren. Diese
Symptombindung blendet jedoch die subjektive Erfahrung des Kindes aus, insbesondere die Auswirkungen
eines alltaglichen Klimas von Angst und standiger Wachsamkeit.

In bestimmten Fallen tragen auch die Zugangsmechanismen zur Opferhilfe dazu bei, die Situation von
mitbetroffenen Kindern unsichtbar zu machen, etwa wenn der Zugang von der Zustimmung des betroffenen
Elternteils abhangt. So lehnt im Fall VD3 die Mutter nach einer polizeilichen Wegweisung die Intervention
des EMUS ab und erklart, sie wolle selbst Kontakt mit der Opferhilfe aufnehmen. Spatere Abklarungen zeigen,
dass sie dies nie getan hat, da sie sich nicht als «geschlagene Frau» wahrnehme.

Mdtterliche Schutzverantwortung fir Kinder

In Situationen hauslicher Gewalt befinden sich Mutter haufig in einem Geflecht widersprichlicher Anfor-
derungen zwischen sozialen Normen, rechtlichen Dispositiven und institutionellen Praktiken. Einerseits
wurden jlingere Reformen zur elterlichen Verantwortung — insbesondere die Einfiihrung der gemeinsamen
elterlichen Sorge 2014 — stark von vaterrechtlichen Bewegungen beeinflusst, die stereotype Vorstellungen
von miitterlichen und vaterlichen Rollen im Trennungskontext verbreitet haben. Diese Diskurse stellen haufig
der Figur der «egoistischen Mutter», die angeblich das Kind manipuliere oder den Vater-Kind-Kontakt
verhindere, jene des «enteigneten Vaters» gegeniber, der zu Unrecht von seiner Elternrolle ausgeschlossen
werde (Friedli, 2022). In diesem Kontext kann jeder mitterliche Versuch, ein Kind zu schitzen, als Behin-
derung der Koparentalitat interpretiert und damit verdachtig erscheinen. Parallel dazu beurteilen Kindes-
schutzdienste das Risiko fiir das Kind oft anhand der Fahigkeit der Mutter, alleine fir Sicherheit zu sorgen,
und mobilisieren implizit das Bild der «schlechten Mutter», wenn es ihr nicht gelingt, sich aus einer
gewaltvollen Beziehung zu I16sen. Diese Logik beruht auf einer individualistischen Verantwortungsauffassung,
die Autonomie und Eigeninitiative liberbetont und strukturelle Zwange von Gewaltbetroffenen ausblendet.
So kénnen Miitter, obwohl sie selbst Gewalt ausgesetzt sind, sanktioniert werden, wahrend gewaltaus-
Ubende Vater wenig in Frage gestellt werden (Hester, 2011). Diese Widerspriiche verdeutlichen den
doppelten Standard, dem gewaltbetroffene Mitter ausgesetzt sind: Sie sollen gleichzeitig die Koparentalitat
wahren und die Sicherheit ihrer Kinder gewahrleisten — selbst wenn diese Ziele kaum vereinbar sind.

Die Situation von Samuel, seinen drei Bridern und seiner Schwester (VD2) veranschaulicht diese
Spannungen. Die DGEJ beantragt in dusserster Dringlichkeit eine Fremdplatzierung (Art. 310 ZGB), um die
Kinder in Sicherheit zu bringen. Sie macht geltend, dass die Mutter aufgrund der Dominanz ihres Mannes
nicht in der Lage sei, die Kinder vor dessen Gewalt zu schiitzen. Gleichzeitig werden schwere und wiederholte
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Gewalt des Vaters gegentiber den Kindern sowie Gewalt der Mutter gegeniiber den Kindern behauptet. Noch
am selben Tag entzieht die KESB der Mutter vorlaufig das Aufenthaltsbestimmungsrecht, tibertragt der DGEJ
ein superprovisorisches Mandat und setzt eine Kindesvertretung ein (Art. 306 Abs. 2 ZGB). Wahrend des
gesamten Verfahrens werden die elterlichen Kompetenzen der Mutter in Frage gestellt. In einer
superprovisorischen Verfligung halt die KESB fest, die Mutter erscheine «vollig hilflos gegentber der
Einflussnahme, die der Vater auf sie ausiibt, sodass sie ihre Kinder nicht vor ihm schiitzen kénne». Gleichzeitig
wird festgehalten, dass das DGEJ ihr zwar gute elterliche Kompetenzen attestiert habe, sie jedoch nicht in
der Lage sei, die Kinder vor dem Partner zu schiitzen. Sieben Monate spater bestdtigt die KESB die
Platzierung; sie wirdigt die Kooperation der Mutter, «eine liebevolle Mutter, die sich um ihre Kinder
kiimmert», beschreibt sie jedoch zugleich als «lberfordert und orientierungslos», da sie Schwierigkeiten
habe zu erkennen, dass ihre Kinder psychische und physische Traumata erlitten hatten.

Auch wenn KESB und DGEJ empathisch erscheinen und den Einfluss der erlittenen Gewalt auf die aktuelle
Situation der Mutter anerkennen, stellt die Platzierung der Kinder faktisch eine Sanktion dar — zumindest
teilweise, weil es ihr nicht gelungen ist, die Kinder vor vaterlicher Gewalt zu schiitzen. Solche Entscheide
setzen voraus, dass diese Mitter Uber reale Handlungsmacht verfligen, und verkennen damit die
Gewaltdynamik, in der sie sich befinden. Die Verantwortung wird ihnen zugeschrieben, wahrend das
Verhalten des gewaltausiibenden Elternteils in den Hintergrund tritt. Forschungsergebnisse zeigen, dass
gewaltbetroffene Miitter verstarkter Kontrolle unterliegen, wahrend gewaltausiibende Vater haufig unsicht-
bar bleiben oder mit Nachsicht behandelt werden (Alvarez-Lizotte et al., 2016; Hester, 2011). Dieser Bias ist
besonders schadlich fir migrantische Miitter, die zusatzliche Vulnerabilitaten aufgrund ihres Aufenthalts-
status, prekarer Lebenslagen und eingeschranktem Zugang zu kulturell angemessenen Ressourcen erfahren
(Déroff & Potin, 2013). Der Fall Samuel verdeutlicht zudem die Komplexitdt der Umsetzung von Schutz-
massnahmen bei mehrfachen individuellen und familidfren Vulnerabilititen*, verstirkt durch
geschlechtsspezifische, migrationsbezogene und soziobkonomische Ungleichheiten (z.B. Erez et al., 2009;
Khazaei, 2019).

Koordinationsschwierigkeiten zwischen Akteuren und Ressourcenmangel

Das Rundschreiben Nr. 38 des Kantonsgerichts vom 18. Januar 2017 prazisiert die Zustandigkeitsverteilung
im Familienrecht zwischen Gerichten und KESB, auch im Anschluss an eine Wegweisung. Es betont insbeson-
dere die Notwendigkeit eines kontinuierlichen Strangs an Entscheidungen, indem die Kindesschutzdienste
bereits bei der Wegweisung eines gewaltausiibenden Elternteils informiert werden, da mit dem Ende der
Wegweisung eine erneute Gefdhrdung des Kindes eintreten kann. Eine Anschlusslosung ist erforderlich, um
einen nachhaltigen Schutz sicherzustellen. In der Praxis zeigen sich jedoch mitunter schwierige Dossier-
Ubergdnge zwischen KESB und den Gerichten der Bezirksgerichte (oder umgekehrt), etwa bei einem Wechsel
des Verfahrens (z.B. Einleitung eines Scheidungsverfahrens), was laufende erzieherische Massnahmen oder
Sozialabklarungen unterbrechen kann. Eine verstarkte Koordination zwischen Bezirksgerichten, KESB und
DGEJ ist notwendig, um Kontinuitat, Wirksamkeit und Kohadrenz im Kindesschutz zu gewahrleisten. Dies setzt
insbesondere klare Protokolle fiir Dossierlibertragungen sowie gemeinsame Schulungen zu Abklarungs-
instrumenten und Kompetenzgrenzen voraus. Diese Koordinationsprobleme wurden zwar in den analy-
sierten Dossiers nicht explizit erwahnt, traten jedoch in der Evaluation des LOVD deutlich hervor. So wurde
das Kooperationsniveau mit dem DGEJ von nahezu einem Drittel der befragten Akteure — etwa Polizei oder
Opferhilfeeinrichtungen — als unzureichend beurteilt (Jaquier et al., 2024, S. 67-68). Zudem wurde die

4 Hier verstanden als <ein Mangel an Ressourcen, der es nicht erlaubt, Widrigkeiten oder Stress zu bewiltigen oder
Chancen zu nutzen, um Ereignisse und Uberginge zu meisterns, in Anlehnung an Cullati et al. (2018), ibernommen von
De Puy et al. (2020), S. 101-102.
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Vielzahl beteiligter Akteure als potenziell destabilisierend fiir Opfer identifiziert, was in Einzelfallen sogar zu
Bedauern lber die Einleitung von Verfahren fiihrte, insbesondere wenn Kinder betroffen waren und das DGEJ
involviert war (Jaquier et al., 2024, S. 72-73).

Seitens der Behorden und der Justiz in der Waadt sind diese Koordinationsprobleme spatestens seit der
Veroffentlichung des Rouiller-Berichts 2021 bekannt und haben zu einer Reihe von Korrekturmassnahmen
gefiihrt. Seit dem 1. Januar 2023 verfiigt jede Friedensrichterbehdrde des Kantons als KESB Uber eine
spezialisierte Kindesschutzkammer unter der Verantwortung einer eigens dafiir zustandigen Richterperson.
Neben spezialisierten Richter*innen sowie Beisitzenden wurden auch zusatzliche Gerichtsschreiber*innen
sowie Fallmanager*innen ernannt.

Die Personalsituation im Sozialwesen des Kantons Waadt bleibt jedoch &usserst angespannt. Eine
entsprechende Studie weist auf Rekrutierungsschwierigkeiten infolge eines Attraktivitatsverlusts sozialer
Berufe hin (Amber et al., 2024). Der Mangel an Fachpersonal ist nicht trivial und flihrt hdufig zu verlangerten
Fristen bei der Durchfiihrung von Abklarungen. So eréffnet die KESB im Fall Lucie (VD3) eine Untersuchung
zur Einschrankung der elterlichen Sorge und erteilt der DGEJ ein Abklarungsmandat mit einer Frist von vier
Monaten; letztlich vergehen jedoch sechs Monate bis zur Einreichung des Abklarungsberichts, der eine
richterliche Uberwachung empfiehlt. Uber die Dauer der Verfahren hinaus sind auch hiufige Wechsel der
psychosozialen Fachpersonen festzustellen, bedingt durch hohe Fluktuation, aber moglicherweise auch
durch institutionelle Organisationsformen (Odier et al., 2024, S. 22). Bei Samuel und seinen Geschwistern
(VD2) verfassten verschiedene Fachpersonen Berichte und nahmen an Anhérungen teil, unter anderem weil
die Familie aufgrund eines Entscheids zur vorldufigen Aufnahme mehrfach umziehen musste.

Der Fachkraftemangel fiihrte zudem zur Schliessung bestimmter sozialpddagogischer Einrichtungen, was den
Mangel an Heimplatzen verscharfte und einen verstarkten Rickgriff auf sozial motivierte Hospitalisierungen
zur Folge hatte — ein wiederkehrendes Thema in der aktuellen Kindesschutzdebatte (Haddou, 2025; Yurkina,
2023). Die Analyse einzelner Dossiers der Waadt in dieser Studie verdeutlicht diese Problematik, die in
manchen Fallen zur Nichtumsetzung von Kindesschutzmassnahmen fihrt. So interveniert im Fall VD6 die
Polizei bei beiden alkoholisierten Eltern; die Mutter weist ein geschwollenes und blutiges Gesicht auf. Der
Polizeibericht halt fest, dass die Mutter die Scheidung beantragt habe und der Vater sich dagegen
ausgesprochen habe. Der Vater wird weggewiesen, die Trennung vollzogen und die Situation der DGEJ
gemeldet. Nach Abschluss der Abklarung entzieht die KESB den Eltern das Aufenthaltsbestimmungsrecht fir
die beiden Kinder Jules und Paulina. Diese Entscheidung bleibt jedoch aufgrund fehlender Heimplatze
unausgefihrt. Als die Mutter von der Platzierungsentscheidung erfdhrt, verlasst sie mit den Kindern — mit
stillschweigender Zustimmung des Vaters — die Schweiz und kehrt in das Herkunftsland der Eltern zurlick.

4.5.3. Wenn Interventionslogiken aufeinandertreffen: Implikationen flr den

Kindesschutz
Die Analyse der im Kanton Waadt ausgewdahlten Dossiers beruht zwar auf einem begrenzten und nicht
reprasentativen Korpus, erlaubt jedoch das Herausarbeiten signifikanter institutioneller Dynamiken. Diese
individuellen Verlaufe ermoglichen es, an der Schnittstelle von Zivilrecht, Kindesschutz und Politik zur
Bekampfung hauslicher Gewalt zu hinterfragen, wie Institutionen die Stellung des Kindes in von Gewalt
gepragten Kontexten erfassen.

Die Fallanalyse verdeutlicht Prozesse innerhalb dreier Handlungsfelder — Bekampfung der Gewalt in der
Paarbeziehung, Kindesschutz und Organisation ehelicher Trennungen —, die haufig nur schwach miteinander
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koordiniert sind. Wie parallele Welten funktionieren sie jeweils mit eigenen Referenzrahmen, Logiken,
professionellen Kulturen, Prioritdten und Grenzen (Hester, 2011). Akteurinnen und Akteure im Gewalt-
bereich legen den Fokus auf Unterstiitzung und Empowerment der (weiblichen) Gewaltopfer, vernach-
lassigen jedoch mitunter den Bedarf an spezifischem Schutz und Betreuung fiir Kinder (vgl. auch Déroff &
Potin, 2013). Umgekehrt stellen Fachpersonen im Kindesschutz das Kind in den Mittelpunkt und verfolgen
eine Logik der Pravention «erheblicher Schadigungen». Auch wenn partnerschaftliche Gewalt zunehmend als
Risikofaktor anerkannt wird, bleibt der dominante Ansatz auf elterliche Verantwortlichkeiten ausgerichtet,
was zu einer starken Verantwortungszuschreibung an Mitter fihrt. Diese werden haufig fir die Exposition
ihrer Kinder gegenliber Gewalt verantwortlich gemacht, selbst wenn sie selbst Opfer sind. Paradoxerweise
verschwindet der gewaltausiibende Elternteil — haufig der Vater — aus der Analyse, wodurch die Mutter in
eine doppelte Zwangslage gerat: Sie soll ihre Kinder schiitzen und gleichzeitig die Gewalt alleine bewaltigen
(vgl. auch Alvarez-Lizotte et al., 2016). Die Organisation ehelicher Trennungen wiederum beruht oft auf der
Annahme, dass Kinder unabhangig von einer gewalttatigen Vergangenheit Beziehungen zu beiden Eltern.-
teilen pflegen sollen. Wird Gewalt anerkannt, gilt sie haufig als vergangen und wird in gerichtlichen
Entscheiden marginalisiert.

Jedes dieser Handlungsfelder mobilisiert somit eigene, teils inkompatible Interventionslogiken, die blinde
Flecken in der Betreuung gefdahrdeter Kinder erzeugen kénnen. Ein zentrales Ergebnis dieser Analyse ist
zudem die anhaltende Ambiguitat in der Definition von Gewalt selbst. Mangels einer klaren und geteilten
Definition von Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung innerhalb der Kindesschutzdispositive — trotz eines
breiten gesellschaftlichen, politischen und wissenschaftlichen Konsenses liber deren Folgen fiir Kinder —
neigen Institutionen zu uneinheitlichen und fragmentierten Vorgehensweisen. Diese Befunde sind einge-
bettet in einen breiteren Kontext anhaltender Unklarheit dariiber, was als Gewalt gegen ein Kind zu
verstehen ist. Diese Ambiguitat tragt zu einer heterogenen Fallbearbeitung je nach Kontext, Akteur und
Sensibilitdt bei und verdeutlicht die Notwendigkeit einer Klarung der Abklarungs- und Interventionsrahmen,
damit der Schutz von Kindern, die hauslicher Gewalt ausgesetzt sind, nicht langer von subjektiven Lesarten
abhadngt, sondern auf einem gemeinsamen Verstandnis der Natur und der Wirkungen hauslicher Gewalt
beruht.

4.6. /wischenfazit

Die vertiefte Analyse der Fallstudien hat mehrere gemeinsame Problemlagen in den untersuchten Kantonen
im Hinblick auf die Prozesse der Regelung und Umsetzung von Obhut sowie Besuchsrechten in Fillen von
Kindern aufgezeigt, die Gewalt im Elternpaar ausgesetzt sind. Auch wenn die Studie explorativ ist und daher
keine Generalisierungen zulasst, liefern die 41 untersuchten Dossiers klare Hinweise darauf, wie bestehende
gesetzliche Bestimmungen, die Organisation der Dienste im jeweiligen Gebiet und die professionellen
Praktiken in jeder Phase der Prozesse die Wahrung des Kindeswohls beeintrachtigen kénnen.

Zunachst zeigt die Studie eine Tendenz zur Invisibilisierung der Gewalt innerhalb der Paarbeziehung und
damit der Exposition der Kinder gegeniiber dieser Gewalt auf. Die Verwendung einer unangemessenen und
nicht zwingend geteilten Sprache in einer grossen Zahl von Dossiers tragt zu dieser Tendenz bei. Zudem ist
die Dossierfiihrung der Behérden haufig prioritar darauf ausgerichtet, die elterlichen Beziehungen zu regeln,
und wenn Massnahmen zugunsten der Kinder ergriffen werden, sind diese selten prioritar. Ein gegebenen-
falls angepasstes Dienstleistungsangebot setzt oft erst nachgelagert im Prozess ein; frithe Intervention ist
nicht die Regel. Hinsichtlich der Meldung bleibt die Polizei der wichtigste Ausloser fir das Tatigwerden der
Behdrden. Einige in Zirich analysierte Falle haben Verzdégerungen bei der Ubermittlung von Polizeirapporten
an die Behorden sowie bei deren Intervention nach Eingang des Rapports aufgezeigt.
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Bezliglich der Abklarungsphase zeigt die Analyse der Dossiers divergierende Ansdtze zwischen
Kindesschutzbehodrden und Zivilgerichten. Erstere sind eher daran gewohnt, Abklarungen intern oder durch
Mandatierung dritter Dienste durchzufiihren, um den sozialen und familidren Kontext der gewaltexponierten
Kinder zu klaren, im Einklang mit dem Grundsatz der Offizial- bzw. Untersuchungsmaxime. Diese Praxis ist
bei den Gerichten deutlich seltener. Es besteht somit ein konkretes Risiko ungleicher Behandlung von
Kindern, die Gewalt in der elterlichen Paarbeziehung ausgesetzt sind, insofern als sich richterliche Entscheide
hauptsachlich auf die Anhoérungen der Eltern stlitzen. Zudem beeintrachtigt die Fragmentierung der
Zustandigkeiten im Bereich des Schutzes zwischen KESB und Gerichten die Kontinuitat der Fallfihrung durch
komplizierte Informationsiibergénge.

Die Anhérung von Kindern scheint nicht nach einheitlichen Kriterien zu erfolgen und betrifft, wenn sie
stattfindet, in der Regel dltere Kinder (mindestens sechs Jahre alt). Es ist festzuhalten, dass in keinem der
Falle in den Kantonen Tessin und Zirich eine Vertretung der Minderjahrigen in den Verfahren eingesetzt
wurde. Die Einholung von Informationen zum Kind bei Personen ausserhalb der Familie orientiert sich haufig
an der Schule. Eine Vertiefung der Abklarung ist in gewissen Fallen an das Vorliegen eindeutiger Symptome
von Belastung gekniipft, was dazu beitragt, die Folgen der Exposition von Kindern gegeniiber Gewalt zu
unterschatzen. Hinsichtlich der Anhérungen der Eltern zeigt diese Studie, dass die Praxis der gemeinsamen
Anhorung eines gewaltausiibenden Subjekts und der betroffenen Person noch nicht vollstandig aufgegeben
wurde. Zudem kann in vielen Fallen die Akzeptanz der von den Behorden vorgeschlagenen Losungen durch
die Eltern zu einem Ziel an sich werden und zum Abbruch der Abkldrung fiihren, ohne dass mogliche
Interessenkonflikte zwischen Minderjdhrigen und Eltern angemessen gepriift werden.

Schliesslich scheinen gewisse potenziell wichtige Akteure in den untersuchten Prozessen eher im Hintergrund
zu bleiben. Dies betrifft insbesondere die Opferberatungsstellen sowie die Dienste zur Begleitung von
gewaltausliibenden Personen. Im ersten Fall tragen mehrere Faktoren zu diesem Ergebnis bei, namentlich
der Entscheid der betroffenen Person, keine Unterstiitzung in Anspruch zu nehmen, sowie die Schweige-
pflicht, der die Mitarbeitenden im Rahmen des OHG unterliegen. Bei Kindeswohlgefahrdung wird die
Schweigepflicht jedoch aufgehoben, was sich in einer verstarkten Intervention der Opferberatungsstellen
zugunsten der Kinder niederschlagen sollte, wenn der betroffene Elternteil die Opferhilfe in Anspruch nimmt.
Bei den Diensten fir gewaltausiibende Personen scheinen deren organisatorische Struktur und die
rechtlichen Grundlagen, welche ihre Intervention in jedem Kanton bestimmen, ursachlich dafiir zu sein, dass
diese mehr oder weniger stark genutzt werden. Auch in dieser Studie zeigt sich ein deutlicher Unterschied
zwischen den beiden deutschsprachigen Kantonen und dem Tessin: In den ersteren intervenieren diese
Dienste praktisch nie, wahrend im Kanton Tessin die UAR durch die Polizei beigezogen wird, wie es das Gesetz
vorsieht. Abgesehen davon regen die Behorden die gewaltausiibenden Personen nicht regelmassig an, die
UAR zu konsultieren.

In den untersuchten Fallen der Kantone Ziirich und St. Gallen werden in der Regel keine Hilfeleistungen
wahrend der Abklarung und vor dem behdrdlichen Entscheid ergriffen, der den Prozess beendet; dies ist in
den Fallen im Tessin haufiger. Die Wirkung der von den Behorden angeordneten Massnahmen hangt von der
Situation der Dienste im jeweiligen Kanton und allgemeiner von den Entscheidungen zur Ressourcen-
allokation im Sozialwesen ab. In diesem Zusammenhang werden in allen Kantonen gravierende Liicken
hinsichtlich der Verfligbarkeit von Platzen in (temporéaren) stationaren Einrichtungen fir Kinder festgestellt,
was in einzelnen Fallen zur Wahl unangemessener Schutzlésungen fiihrt. Besonders in den Kantonen Waadt
und Tessin flihren die niedrigen Lohne in sozialen Berufen zu hohen Fluktuationsraten, die ihrerseits die
Kontinuitdt der Betreuung der betroffenen Kinder beeintrdachtigen. Im Tessin stellt der von mehreren
Behorden gemeldete Mangel an Beistand*innen ein konkretes Risiko fiir eine effiziente Prozessfiihrung dar,
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insofern als der Riickgriff auf ungeniigend erfahrene Beistandinnen und Beistinde (mangels einer
ausreichenden Zahl angemessen ausgebildeter Fachpersonen) die Moglichkeiten zur Koordination des
Dienstleistungsnetzes rund um Kinder (als Teil ihrer Aufgaben) sowie die erzieherische Begleitung der Eltern
beeintrachtigt.
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5. Kostenanalyse der Prozesse zur Regelung und Umsetzung der Sorge- und
Besuchsrechte

5.1. Einleitung
In diesem Kapitel geben wir einen deskriptiven Uberblick (ber die Kosten* der in dieser Studie
rekonstruierten Prozesse in den Kantonen St. Gallen, Tessin und Zirich. Zudem stellen wir die wichtigsten
Faktoren dar, welche die Kostenvariationen und ihre Struktur bestimmen — entlang der im Methodenkapitel
definierten Kategorien, namlich:

e Verwaltungskosten (Kosten filir sdamtliche Fallbearbeitungs- und Verwaltungsaktivititen von
Behorden, Diensten und Polizei, die der Informationsbeschaffung, -analyse und Entscheidfindung
dienen);

e Kosten flir Expertisen und Abkldrungen (Kosten fir interne oder von den Behdrden in Auftrag
gegebene Expertisen und Abklarungen sowie fiir Berichte, die von Fachpersonen auf Anfrage einer
Behorde eingereicht werden);

e Kosten fir Unterstitzungsleistungen (jede Form von Unterstiitzung fir die betroffenen Personen,
ausgenommen hybride Massnahmen zwischen Unterstiitzung und Begleitung/Abklarung);

¢ Anwaltskosten (einschliesslich Ausgaben im Rahmen unentgeltlicher Rechtspflege).

Anschliessend flihren wir eine vertiefte explorative Analyse anhand ausgewahlter exemplarischer Falle durch,
indem wir zwei Dimensionen miteinander verschrianken, die voraussichtlich einen Einfluss auf die Kosten

t46

haben: erstens den Grad der verfahrensbezogenen Komplexita eines Falles und zweitens die Art der

Gewaltexposition der beteiligten Kinder.

Zum ersten Kriterium: Falle mit geringer Komplexitdt umfassen ein vergleichsweise einfaches Verfahren.
Typisch sind die Beteiligung weniger Akteure (haufig nur eine Behorde), ein begrenzter Arbeitsaufwand sowie
eine relativ lineare Abfolge der Phasen Meldung — Instruktion — Entscheid. Demgegentiber sind Falle mit
hoher Komplexitdt dadurch gekennzeichnet, dass mehrere Akteure und/oder mehrere Behoérden involviert
sind und die Abklarung auf unterschiedlichen Informationsquellen beruht.

Innerhalb dieser beiden Komplexitdtskategorien (gering vs. hoch) werden drei Formen der Gewaltexposition
beriicksichtigt, entsprechend der Typologie von Holden (2003) in der Uberarbeitung von De Puy et al. (2020):
direkte Exposition ohne aktive Beteiligung der Kinder, direkte Exposition mit aktiver Beteiligung sowie
Exposition gegenliber den Folgen der Gewalt. Wenn mehrere Expositionsformen gleichzeitig vorliegen (z. B.
parallel oder bei mehreren Kindern), wird der Fall jener Expositionsart zugeordnet, die die unmittelbarste
Beteiligung beinhaltet. Auch wenn — wie Holden (2003) betont — die Folgen einer direkten Exposition ohne
Beteiligung ebenso schwer oder sogar schwerer sein kdnnen als jene einer direkten Exposition mit
Beteiligung, lasst sich vermuten, dass Situationen mit aktiver Beteiligung leichter erkannt werden und daher
haufiger zu Unterstitzungsleistungen zugunsten Minderjahriger fihren — was wiederum die Kosten
beeinflussen kann.

45 Direkte (unmittelbar durch den Prozess verursachte) und tangible (messbare) Kosten.

46 Die Fallkomplexitit aus Sicht der an der Studie beteiligten Behdrden entspricht nicht notwendigerweise der in dieser
Analyse verwendeten Definition, die auf den intrinsischen Merkmalen der Prozesse beruht. Fiir die teilnehmenden
Behorden sind es vielmehr haufig das Fehlen einer Einigung zwischen den Eltern oder der Beizug von Anwaltinnen und
Anwilten mit dem alleinigen Ziel, das Verfahren zu verzégern, die den Fall verkomplizieren.
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Der Verlauf der Prozesse in den jeweils weniger und stirker komplexen®” Fallen wird im Folgenden diskutiert
und gegenibergestellt. Dabei werden mogliche Zusammenhéange zwischen Kosten, Expositionsart und den
gegebenenfalls aktivierten Massnahmen zugunsten der Betroffenen — insbesondere der Kinder —
herausgearbeitet. Auf dieser Grundlage folgt eine abschliessende Diskussion dariiber, welche Optimierungen
und welche Investitionen in den einzelnen Prozessphasen erforderlich sind.

5.2. Kostenanalyse der Prozesse im Kanton St. Gallen
Von den zwolf im Kanton St. Gallen rekonstruierten Prozessen betreffen sechs eine Situation direkter
Gewaltexposition mit aktiver Beteiligung der Kinder, fiinf Falle betreffen eine direkte Exposition ohne
Beteiligung, und in einem Fall ist das Kind den Folgen der Gewalt ausgesetzt. Die Gesamtkosten eines
Prozesses bis zur Umsetzung des Entscheids tiber Obhut und Besuchsrechte variieren zwischen 511 CHF und
76’157 CHF.

Zu den wichtigsten Kostenfaktoren, die diese grosse Spannweite erklaren, gehéren die Anzahl der beteiligten
Behorden (was unter anderem die Zahl der durchgefiihrten Anhérungen beeinflusst) und — allgemeiner — die
Anzahl der involvierten Akteure und Parteien. So verursachen Fille, in denen ein Elternteil oder beide durch
eine Anwaltin bzw. einen Anwalt vertreten sind, deutlich hohere Kosten als Verfahren ohne anwaltliche
Vertretung: zum einen wegen der Gerichtskosten, zum anderen, weil solche Verfahren tendenziell mehr
Verfahrensschritte (auch auf Behordenseite) umfassen und ldnger dauern. Auch Anzahl und Art der
angeordneten Expertisen (z. B. Abklarungen der Erziehungsfahigkeit) sowie Schutzmassnahmen wahrend des
Verfahrens (z. B. Unterbringung in einem Frauenhaus) wirken sich stark auf die Kosten aus.

Die Kostenstruktur kann sich von Fall zu Fall erheblich unterscheiden. In einem Minimal-Szenario*® kénnen
die Verwaltungskosten — also die Aufwendungen von Behoérden, Sozialdiensten und Polizei fir
Informationsbeschaffung, Analyse und Entscheid — zwischen 8 % und 100 % der Gesamtkosten ausmachen;
entscheidend ist dabei, ob und in welchem Ausmass vertiefte Abklarungen oder intensive
Schutzmassnahmen angeordnet werden. Die Kosten fiir Expertisen und Abklarungen variieren zwischen 1 %
und 52 %. Diese Bandbreite spiegelt wider, dass in manchen Fallen ein oder zwei Telefongesprache
ausreichen, wahrend in anderen Fillen eine Expertise Uber mehrere Monate lduft und mehrere
Familienbesuche erfordert. Die Anwaltskosten reichen von 0 % bis 71 %, die Kosten fir
Unterstlitzungsleistungen von 0 % bis 75 %.

Verfahren, in denen Kinder zwar Gewalt ausgesetzt waren, aber selbst keine Gewalt erlitten oder nicht direkt
daran beteiligt waren (Exposition ohne Beteiligung), flihren tendenziell zu geringeren Belastungen. Allerdings
ist nicht primar die Form oder Intensitdt der Partnerschaftsgewalt ausschlaggebend fir die
Verfahrenskomplexitat, sondern vor allem das Kooperationsverhalten der Eltern und ihr Grad an Einigung in
Fragen von Obhut und Besuchsrecht. Eine kooperative Haltung kann das Verfahren haufig verkiirzen — selbst
wenn in der Vergangenheit erhebliche Konflikte oder Gewalt vorlagen. Wird ein Verfahren rasch
abgeschlossen und werden die Schwierigkeiten der Kinder nicht thematisiert oder nicht systematisch

47 Da die Fille statistisch nicht reprasentativ fir die Grundgesamtheit der Dossiers in den drei Kantonen sind und
mehrere Komplexitatsstufen bestehen, ermoglicht eine Fokussierung auf die beiden Extreme (niedrigste und hochste
Komplexitdtsstufe) innerhalb jeder kantonalen Stichprobe eine explorative Analyse der unterschiedlichen
Kostenstrukturen.

48 Fiir jeden Prozess werden auf der Grundlage der den jeweiligen Fachpersonen zugeordneten Lohnbandbreiten ein
Mindest- und ein Hochstkostenwert berechnet (siehe Kapitel 2.3).
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erkannt, bleiben die Kosten zwar niedrig; zugleich besteht aber das Risiko, dass die Auswirkungen der

Gewaltexposition auf das Kindeswohl im Verfahren unberiicksichtigt bleiben.

Der Einfluss der verschiedenen Kostenfaktoren auf die Gesamtkosten wird in fiinf Fallen (Tabelle 2) vertieft

analysiert: zwei Situationen direkter Exposition mit aktiver Beteiligung der Kinder, zwei Falle direkter

Exposition ohne Beteiligung sowie ein Fall der Exposition gegentliber den Folgen. Dabei wird untersucht, ob

und in welchem Ausmass sich daraus Kostenunterschiede ergeben.

5.2.1. Detaillierte Analyse nach prozeduraler

Gewaltexposition der Kinder

Aufgrund der Heterogenitat der Stichprobe — insbesondere der teils sehr grossen Unterschiede in der
Komplexitat der analysierten Prozesse (z. B. Dauer und Arbeitsaufwand) — wurden zur Gegenlberstellung
der beiden Extreme zwei Falle mit geringer Komplexitat und drei Falle mit hoher Komplexitat (Tabelle 2)
ausgewahlt, jeweils aus den am wenigsten bzw. am starksten komplexen Fallen. Die ausgewahlten Falle
umfassen pro Komplexitatsstufe unterschiedliche Formen der Gewaltexposition der Kinder. Dadurch Iasst
sich der kombinierte Einfluss beider Analysedimensionen (verfahrensbezogene Komplexitat und
Expositionsart) auf die Kostenstruktur der ausgewahlten Falle beobachten.

Komplexitat und Art der

Tabelle 2. Uberblick Fallauswahl mit geringem und hohem Komplexitatsgrad im Kanton St.Gallen

Falle mit geringer Komplexitat
Kosten total Kosten total Anhorung oder
Fall  Kurzbeschrieb Art der Exposition min. max. Unterstiitzung der
(CHF) (CHF) Kinder*
Polizeiliche Intervention infolge eines
verbalen Konflikts zwischen den Eltern direkte Exposition Keine Anhérung
SG02 eines Kleinkindes. ohne Beteiligung 818 1’390 keine Unterst[jtzu,ng
Kurze Abklarung durch die KESB. des Kindes
Keine Schutzmassnahmen.
Polizeiliche Intervention infolge einer
ve'rbale'rl Es'kalatu')n in einer Famllle"mlt d/r?kte E){posmon 549 928 Keine Anhbrung,
SG06 minderjahrigen Kindern, kurze Abklarung| mit Beteiligung keine Unterstiitzung
durch die KESB. des Kindes
Keine Schutzmassnahmen.
Falle mit erh6hter Komplexitat
Kosten total Kosten total Anhérung oder
Fall Kurzbeschrieb Art der Exposition min. max. Unterstiitzung der
(CHF) (CHF) Kinder
;(onﬂikt zwiscr;en den Eltern Exposition
Besuchsrecht); nach einem i , , Keine Anhorung,
et Eheschutzentscheid ist auch die KESB gegentiber den 13435 14594 keine Unterstitzung
. . Folgen der Gewalt
involviert.
Polizeiliche Intervention und Konflikte Unterstiitzung
zwischen den Eltern: Die Mutter stellt ein| direkte Exposition (Kostenschatzung
SG07 Eheschutzgesuch / der Vater meldet eine| mit Beteiligung 32’875 35’493 . w 1e 150
- . . nicht moglich)>°,
Gefahrdung bei der KESB des Kindes keine Anhérung
(verschiedene Behorden sind involviert).

49 Es wird nur die wihrend des Prozesses empfangene Unterstiitzung angegeben.
50 Eine SPF (sozialpiddagogischer Familienbegleitung) wird hauptsichlich zu Abkldrungszwecken eingerichtet. Parallel
dazu werden UnterstiitzungsmaRnahmen durch andere Stellen als die KESB umgesetzt, die verfligbaren Daten reichen
jedoch nicht aus, um deren Kosten zu beziffern.
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Die Mutter erstattet Strafanzeige / reicht
Eheschutzgesuch ein Kontaktverbot und | direkte Exposition
SG11 Rayonverbot fir den Vater; die Fragen ohne Beteiligung 53’781 56’463
des Sorge- und Besuchsrechts werden des Kindes
vor Gericht verhandelt.

keine Unterstitzung

Anhorung der Kinder,

Claudio (SG02) ist ein zweijahriges Kind, das der Gewalt zwischen seinen Eltern ausgesetzt ist, ohne selbst
daran beteiligt zu sein. Nach einem Ereignis, das als verbale Eskalation beschrieben wird, interveniert die St.
Galler Polizei nach einem Anruf der Mutter am Wohnort; sie befragt beide Eltern getrennt und nimmt die
Anzeige von Madame auf. Gestiitzt auf den Polizeirapport entscheidet die KESB im Rahmen einer kurzen
vorlaufigen Einschatzung durch ein dreikopfiges Gremium, die Abklarungen zu vertiefen. In der Folge fihrt
eine fallzustandige Fachperson ein Abkldarungsgesprach mit beiden Eltern gemeinsam. Dieselbe Fachperson
tatigt zudem zwei kurze Telefonate: eines mit der Paartherapeutin bzw. dem Paartherapeuten der Eltern, das
andere mit der Kinderkrippe des Kindes. Auf Grundlage dieser Informationen wird eine Sitzung des
dreikopfigen KESB-Gremiums durchgefiihrt. Im Anschluss daran beschliesst die KESB, keine
Kindesschutzmassnahmen anzuordnen. Bis zu diesem Entscheid, der den Prozess beendet®?, belaufen sich
die Kosten auf 438 CHF bzw. 742 CHF. Die KESB verzichtet darauf, Entscheidkosten zu erheben.

Rund drei Monate nach dem Entscheid der KESB kommt es zu einer erneuten polizeilichen Intervention, von
der die Behérde durch einen Entscheid der Kantonspolizei Ziirich®%. Kenntnis erhilt. Die fallzustindige
Fachperson bei der KESB fiihrt daraufhin kurze Telefongesprache mit den Eltern und ladt sie rund sechs
Monate spater zu einem erneuten Abklarungsgesprach ein. In der Zwischenzeit erarbeiten die Eltern mit
Unterstlitzung einer Anwaltin privat eine Trennungsvereinbarung. Die KESB trifft daraufhin — Gber ihren
Prasidenten — einen neuen Einzelentscheid, und das Verfahren wird ohne Entscheid (und ohne
Schutzmassnahmen) abgeschlossen. Dieser Zeitpunkt beendet den zweiten Prozess.

In diesem Fall erstreckt sich das Verfahren Uber einen langeren Zeitraum; die Eltern regeln die
Trennungsvereinbarung®? eigenstindig, was die KESB dazu veranlasst, nicht weiter zu intervenieren und —
trotz Gewaltepisoden — auf einen Entscheid zu verzichten. Dadurch bleiben die Gesamtkosten des Prozesses
begrenzt.

Auf Seiten der KESB fallen ausschliesslich Verwaltungskosten an. Der Entscheid der Kantonspolizei Zirich im
Rahmen des Gewaltschutzrechts verursacht zusatzliche Verwaltungskosten. Da weder eine Expertise
angeordnet noch eine Unterstiitzungsleistung zugunsten des Kindes aktiviert wird, entstehen diesbeziglich
keine Kosten.

Im Maximalszenario liegt der geschatzte Gesamtbetrag um 70% hoher, was auf die grosse Spannweite
zwischen Mindest- und Hochstlohn der bei Polizei und KESB beteiligten Funktionen zuriickzufiihren ist. Dass

51 Gemdss der in dieser Studie verwendeten Definition entspricht das Ende des Prozesses der ersten Entscheidung im
Dossier Uber die Zuteilung der Obhut und/oder der Besuchsrechte oder Uber andere damit verbundene
Schutzmassnahmen zugunsten des Kindes (z. B. Beistandschaft), die nach Auffassung der Behérde geeignet ist, den
dargelegten Bediirfnissen zu entsprechen (was impliziert, dass die Behérde mittelfristig keine Anderung der
Entscheidung in Betracht zieht). Eine abschliessende Entscheidung kann auch darin bestehen, dass die Behorde
beschliesst, keine Schutzmassnahmen zu ergreifen und den bestehenden Zustand unverandert beizubehalten.

52 Gestiitzt auf das Gewaltschutzgesetz des Kantons Ziirich, da die Intervention in diesem Kanton erfolgt.

53 Da die Eltern mithilfe einer Anwiltin bzw. eines Anwalts selbst eine Vereinbarung zur Regelung der Bedingungen ihrer
Trennung ausgearbeitet haben, ist davon auszugehen, dass sie die Rechtsberatung aus eigenen Mitteln finanziert haben.
Diese Kosten sind jedoch nicht in die Schatzungen einbezogen, da die entsprechenden Angaben nicht iberpriifbar sind.
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sich dieser Lohnabstand so stark auf die Gesamtausgaben auswirkt, hdngt damit zusammen, dass
ausschliesslich Verwaltungskosten anfallen. Der Gesamtbetrag bleibt jedoch in beiden Szenarien insgesamt
begrenzt.

Tabelle 3. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall SG02_Claudio

Fall SG02 : Claudio

Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes
Prozessdauer 7 Monate (Verfahren 1) / 7 Monate (Verfahren 2)
Beteiligte Akteure Polizei, KESB, Kita, Paartherapeut:in

Kurzbeschrieb Ablauf Meldung an die KESB nach polizeilicher Intervention

— Die KESB beschliesst, eine Abklarung durchzufihren.

— Gesprache mit den Eltern / dem Umfeld (Krippe).

— Das Verfahren wird ohne Anordnung von Schutzmassnahmen
abgeschlossen.

Minimal Maximal
Total Schatzwert 818 CHF 1’390 CHF
(2 Verfahren) 818 CHF Verwaltungskosten 1’390 CHF Verwaltungskosten

Der zweite Fall mit geringer Komplexitat (SG06) betrifft eine Patchworkfamilie, in der ein Jugendlicher, Emil,
und Lisa, die bereits volljahrig ist, leben. Im Unterschied zum Fall Claudio ist Emil in die Gewalt, der er
ausgesetzt ist, involviert.

Nach einer verbalen Auseinandersetzung zwischen seiner Mutter und deren Partner informiert Emil — der
angibt, durch den Streit geweckt worden zu sein — die Polizei, die am Wohnort interveniert. Drei Polizisten
begeben sich vor Ort und befragen Emil und seine Mutter kurz, da sich die Situation inzwischen bereits
beruhigt hat. Gestlitzt auf den Polizeirapport beschliesst die KESB, die Lage genauer zu priifen. Noch bevor
das Abklarungsgesprach mit der Mutter stattfindet, interveniert die Polizei erneut. Alle Familienmitglieder
werden einzeln befragt; der Partner der Mutter ist nicht mehr anwesend. Am Nachmittag ruft die Polizei die
Mutter von Emil zudem an, um sie dariiber zu informieren, dass ihr Partner eine Fensterscheibe
eingeschlagen und sich Zutritt zum Haus verschafft habe.

Im Abklarungsgesprach bei der KESB erklart die Mutter, sie habe sich von ihrem Partner getrennt und die
Situation selbst bereinigt. Auf Grundlage dieser Angaben wird innerhalb der KESB eine Sitzung durchgefiihrt,
in der beschlossen wird, keine Kindesschutzmassnahmen anzuordnen. Die KESB verzichtet auf ein
Abklarungsgesprach mit Emil und seinem leiblichen Vater; obwohl sie von der Mutter lber die Existenz des
leiblichen Vaters informiert wird, nimmt sie keinen Kontakt zu ihm auf. Auch weitere Bezugspersonen aus
dem Umfeld (z. B. Lehrpersonen der Schule) werden nicht kontaktiert.

Da sich die Abklarung auf das Gesprach mit der Mutter beschrankt, bleibt der Stundenaufwand in der
Abkldrungsphase begrenzt. Zudem werden keine Unterstiitzungsleistungen fir die Kinder aktiviert. Deshalb
— wie auch im Fall Claudio — bestehen die Gesamtkosten ausschliesslich aus Verwaltungskosten des
Prozesses. Im Maximalszenario liegt der geschatzte Gesamtbetrag um 69% hoher, was auf die grosse
Spannweite zwischen Mindest- und Hochstlohn der bei Polizei und KESB betroffenen Funktionen
zuriickzufiihren ist. Der Gesamtbetrag bleibt jedoch in beiden Szenarien insgesamt begrenzt.

KINDER ALS MITBETROFFENE VON PAARGEWALT | 2025 97



Tabelle 4. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall SGO6_Emil

Fall SGO6 : Emil
Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes
Prozessdauer 2 Monate
Beteiligte Akteure Polizei und KESB
Kurzbeschrieb Ablauf Meldung an die KESB nach polizeilicher Intervention

— Die KESB beschliesst, eine Abklarung durchzufiihren
— Gesprache mit der Mutter
— Entscheid: Keine Schutzmassnahmen

Minimal Maximal
Total Schatzwert 549 CHF 928 CHF
549 CHF Verwaltungskosten 928 CHF Verwaltungskosten

Der Fall der Eltern von Anna (SG04) stellt eine Situation hoher Komplexitat dar, in der das Kind den Folgen
der Gewalt ausgesetzt ist.

Kurz nach ihrer Trennung leiten Annas Eltern (Annaist 5 Jahre alt) beim Kreisgericht ein Verfahren zum Schutz
der ehelichen Gemeinschaft ein, um eine Besuchsregelung zu vereinbaren. Nach einer polizeilichen
Intervention, die in eine Schutzanordnung gegen Annas Vater miindet (aufgrund mutmasslicher
psychotischer Zustande), wird auch die KESB informiert, eréffnet jedoch kein Verfahren. Aufgrund der hohen
Anzahl eingesetzter Polizisten sowie der Anwesenheit des Psychiaters, der das Kontaktverbot ausspricht,
verursacht dieser erste Vorfall bereits zu diesem Zeitpunkt relativ hohe Kosten. Nach Abschluss des
Verfahrens zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft wird durch den psychischen Zustand des Vaters eine
weitere polizeiliche Intervention ausgeldst. Dabei prift ein Psychiater erneut die Moglichkeit einer
flrsorgerischen Unterbringung von Monsieur, trifft jedoch keinen Entscheid.

In der Folge eroffnet die KESB nach einer Meldung der Mutter ebenfalls ein Dossier und fihrt Gesprache mit
dem Bezirksgericht sowie mit den Anwaltinnen bzw. Anwalten beider Parteien. Sie fiihrt getrennte Gesprache
mit beiden Eltern; am Gesprach mit dem Vater nimmt auch dessen Anwalt teil. Auf Antrag des Vaters ordnet
das Kreisgericht ein Besuchsrecht an. Die Austibung dieses Besuchsrechts im Rahmen des Verfahrens zum
Schutz der ehelichen Gemeinschaft fiihrt zu weiteren Polizeieinsdtzen. Parallel dazu fuhrt die KESB
zusatzliche Abklarungen durch und kontaktiert telefonisch die Therapeutinnen bzw. Therapeuten des Vaters
und der Mutter. Die Mutter steht zudem in engem Kontakt mit der KESB. Gestlitzt auf einen ausfihrlichen
Bericht beschliesst die KESB, eine Beistandschaft einzusetzen, um ein begleitetes bzw. Uberwachtes
Besuchsrecht zu organisieren.

Verwaltungskosten und die vom Gericht festgesetzten Anwaltskosten machen den grossten Teil des
Gesamtbetrags aus. Nur ein sehr kleiner Teil der Kosten betrifft Expertisen und Abklarungen. Wahrend des
gesamten Prozesses wird keine Unterstiitzungsleistung fiir Anna aktiviert, was sich nicht auf die Kosten
auswirkt. Die Kostenschatzungen in diesem Fall ergeben ein sehr dahnliches Minimal- und Maximalszenario,
was eine prazisere Kostenschatzung erlaubt. Dies erklart sich dadurch, dass die vom Gericht festgesetzten
Anwaltskosten (deren exakter Betrag beriicksichtigt wird) einen erheblichen Teil (liber 70% der
Gesamtkosten) in beiden Szenarien ausmachen.
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Tabelle 5. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall SG04_Anna

Fall SGO4 : Anna

Art der Exposition Exposition gegeniliber den Folgen der Gewalt

Prozessdauer 6 Monate

Beteiligte Akteure Polizei, KESB, Kreisgericht, Anwalt:innen und Therapeut:innen der Eltern
Kurzbeschrieb Ablauf — Polizeiliche Interventionen beim Vater, Anordnung einer Schutzmassnahme

— Gefahrdungsmeldung der Mutter an die KESB, da sie im Rahmen des
Eheschutzentscheids die gerichtlichen Vereinbarungen (Besuchsrecht

des Vaters) nicht einhalten mochte

— Vollzug des Entscheids zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft durch das
Bezirksgericht

— Entscheid der KESB: Anordnung einer Beistandschaft zur Uberwachung des

Besuchsrechts
Minimal Maximal
Total Schatzwert 13’435 CHF 14’594 CHF
2’893 CHF Verwaltungskosten 3’999 CHF Verwaltungskosten
132 CHF Kosten fur GutachtenAbklarungen 185 CHF Kosten fiir Gutachten/Abklarungen
10’410 CHF Anwaltskosten 10’410 CHF Anwaltskosten

Der Fall der Familie von Milo (SG07), der in die Gewalt, der er ausgesetzt ist, involviert ist, gehért zu den
komplexeren Fallen.

Er beginnt mit mehreren gleichzeitigen Ereignissen. Nach einer polizeilichen Intervention infolge einer
verbalen Eskalation zwischen den Eltern erscheinen am folgenden Tag die Polizei und der Vater bei der KESB.
Aufgrund der schwerwiegenden Vorwiirfe des Vaters (Gefahrdung der Kinder durch die Mutter, Aussagen
Uber einen erweiterten Suizid) werden noch am selben Tag verschiedene Absprachen mit dem Dienst der
Kinder- und Jugendhilfe getroffen, der die Familie bereits kennt. Es findet zudem ein Hausbesuch statt,
einschliesslich einer Abklarung mit dem BeLuA.

In den folgenden Tagen fiihrt die KESB zahlreiche Telefonate mit den Eltern, mit der Kinder- und Jugendhilfe
und mit den Sozialdiensten, um das weitere Vorgehen zu klaren. Eine Woche spater fiihrt eine erneute
Gewalteskalation zu einem weiteren Polizeieinsatz. Wiederum folgen mehrere Abstimmungen zwischen der
Kinder- und Jugendhilfe und der KESB sowie ein weiterer Hausbesuch durch den Dienst der Kinder- und
Jugendhilfe. Die Mutter reicht zudem ein Gesuch um Massnahmen zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft
ein, was den Einbezug des Bezirksgerichts sowie der Anwaltinnen bzw. Anwalte des Vaters und der Mutter
nach sich zieht.

Die Organisation der beiden Abklarungsgesprache, die die KESB zunachst gemeinsam filhren mochte, ist sehr
komplex — insbesondere, weil die Mutter in derselben Zeit in einen anderen Kanton umzieht. Schliesslich
werden mit beiden Eltern vertiefte Gesprache gefiihrt. Eine SPF wird superprovisorisch angeordnet. Nach
mehreren Kontakten mit der Familie ordnet die KESB einen Sozialbericht an; parallel dazu entscheidet das
Bezirksgericht liber eine Beistandschaft. Die beiden superprovisorischen Massnahmen werden erst nach
Vorliegen des Sozialberichts definitiv angeordnet; die KESB steht hierzu mit dem Gericht in Kontakt. Zudem
nehmen die Mutter und das Kind an einem Eltern-Kind-Programm (PAT) teil. Bis sechs Monate spater, als
nach Vorliegen des Sozialberichts ein definitiver Entscheid ergeht, hat die KESB weiterhin Austausch mit dem
SPF-Dienst, der Beistandin bzw. dem Beistand und der Therapeutin der Mutter. Parallel zum definitiven
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Entscheid der KESB ergeht auch ein Entscheid des Kreisgerichts im Rahmen des Verfahrens zum Schutz der
ehelichen Gemeinschaft.

Die Kosten der sozialpadagogischen Abklarung durch den SPF-Dienst machen in beiden Szenarien nahezu die
Halfte der Gesamtkosten aus, wahrend die Anwaltskosten knapp ein Drittel der Gesamtkosten betragen. Der
Rest entfallt auf Verwaltungskosten. Es ist zu beachten, dass von Beginn an verschiedene Dienste wie die
Kinder- und Jugendhilfe, das PAT und der Sozialdienst Unterstiitzungsleistungen ausserhalb des durch die
KESB gefiihrten Verfahrens erbracht haben. Die Dossierinformationen sind jedoch zu liickenhaft, um deren
Kosten zu schatzen; deshalb stellt der Gesamtbetrag eine eher restriktive Schatzung dar.

Tabelle 6. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall SGO7_Miilo

Fall SGO7 : Milo

Art der Exposition Direkte Exposition mit Beteiligung des Kindes

Prozessdauer 10 Monate

Beteiligte Akteure Polizei, KESB, Kinder — wund Jugendhilfe, Kreisgericht, Sozialdienst,
Beistandschaft, SPF

Kurzbeschrieb Ablauf — Conflit Verbal

Abklarungen KESB zu Kindeswohl / Kreisgericht zu Eheschutz
Umzug in neuen Kanton

Sozialbericht von SPF / PAT fiur Mutter und Kind

Entscheid KESB: SPF und Beistandschaft fiir beide Kinder

Minimal Maximal
Total Schatzwert
32’875 CHF 35'494 CHF
4’744 CHF Verwaltungskosten 7’246 CHF Verwaltungskosten
10’837 CHF Anwaltskosten 10’837 CHF Anwaltskosten
17294 CHF Kosten fur 17’411 CHF Kosten fur
Gutachten/Abklarungen Gutachten/Abklarungen
(Kosten flr Unterstitzung nicht schatzbar) (Kosten flr Unterstltzung nicht schatzbar)

Der Fall der Familie von Merlin und seinen Geschwistern (SG11) stellt einen Fall ohne Beteiligung der Kinder
bei gleichzeitig hoher Komplexitat dar. Zu Beginn des Prozesses reicht die Mutter, die in einem Frauenhaus
untergebracht ist, ein Gesuch um Massnahmen zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft ein. Aufgrund
erheblicher Vorwirfe von Nachstellung und wegen der Intervention des Bedrohungsmanagements der
Kantonspolizei entscheidet das Bezirksgericht rasch und ohne Anhoérung beider Eltern, ein Kontaktverbot
sowie ein Rayonverbot zu verhdngen. Rund zwei Monate spéter findet die Verhandlung statt. In Bezug auf
die Obhut wird eine Losung in Form eines begleiteten Besuchsrechts in Aussicht genommen. Grundsatzlich
stehen die Eltern kurz vor einer Einigung, kdnnen sich jedoch nicht auf eine Drittperson verstandigen. In der
Folge versuchen die Anwalte (iber Monate hinweg eine Einigung zu erzielen, jedoch ohne Erfolg; gleichzeitig
werden neue Vorwirfe erhoben, was zu weiteren Wendungen vor Gericht fiihrt.

Sechs Monate nach dem Entscheid im Eheschutzverfahren®* erlisst das Gericht einen neuen Entscheid: Es
Ubertragt der Mutter die Obhut und setzt fir die Kinder eine Beistandschaft ein. Diese verursacht

54 Zwischenentscheid
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Unterstilitzungsleistungen in der Héhe von 2’650 CHF bis 4’017 CHF. Die Anwaltskosten belaufen sich auf
9’082 CHF, was rund 17% des Minimal-Szenarios entspricht.

Der mit Abstand grosste Kostenanteil dieses Prozesses entfallt auf das Frauenhaus. Im Kanton St. Gallen
betragt der Preis pro Ubernachtung 334,80 CHF, was in diesem Fall 1’339,20 CHF pro Nacht fiir vier
Familienmitglieder entspricht. Bei einem Aufenthalt von einem Monat ergibt dies 40’176 CHF. Da sich aus
den Gerichtsakten nicht eindeutig bestimmen lasst, wann die Mutter mit ihren Kindern in die
Familienwohnung zurickkehrt, wird eine restriktive Schatzung auf der Basis einer Aufenthaltsdauer von
einem Monat vorgenommen. In diesem Fall spielt die Unterstiitzung eine zentrale Rolle in der
Gesamtkostenstruktur. Gleichzeitig fallt auf, dass spezifisch kinderbezogene Interventionen (und
entsprechende Kosten) fehlen.

Tabelle 7. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall SG11_Merlin

Fall SG11 : Merlin

Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes

Prozessdauer 20 Monate

Beteiligte Akteure Frauenhaus, Kreisgericht, Anwailte, Polizei (Bedrohungsmanagement)
Kurzbeschrieb Ablauf — Ha&usliche Gewalt und Stalking

— Mutter reicht aus Frauenhaus Eheschutzbegehren ein

— Kontakt- und Rayonverbot

— Eheschutzverfahren

— Entscheid: Zuteilung der Obhut an die Mutter, Errichtung einer
Beistandschaft fur die Kinder

Minimal Maximal
Total Schatzwert 53’781 CHF 56’463 CHF
1’873 CHF Verwaltungskosten 3’188 CHF Verwaltungskosten
9’082 CHF Anwaltskosten 9’082 CHF Anwaltskosten
42’826 CHF Kosten 44’193 CHF Kosten
Unterstiitzungsmassnahmen Unterstitzungsmassnahmen
5.3. Kostenanalyse der Prozesse im Kanton Tessin

Unter den elf im Kanton Tessin untersuchten Fallen betreffen fiinf Situationen eine Exposition gegeniiber
Gewalt mit Beteiligung der Kinder, wahrend sechs Falle eine Exposition gegenliber Gewalt ohne Beteiligung
der Kinder darstellen. Die Gesamtkosten der untersuchten Prozesse® variieren zwischen mindestens 1’312
CHF und maximal 47’361 CHF.

Zahlreiche Faktoren tragen zu dieser grossen Kostenspanne bei, darunter die Anzahl der beteiligten
Behorden (z. B. die Anzahl durchgefiihrter Anhérungen) sowie die Anzahl der Akteure im Schutznetzwerk
wahrend des gesamten Verfahrens (z. B. Inanspruchnahme von Unterbringungsangeboten fiir Minderjahrige,
Frauenhdusern usw.), die Anzahl und Art der erforderlichen Expertisen (z. B. Abklarungen der elterlichen
Erziehungskompetenzen), der Beizug von Anwaéltinnen und Anwalten zur Vertretung der Eltern sowie die

55 Der Fall TI11 ist aufgrund fehlender praziser Angaben zur Dauer der Inanspruchnahme bestimmter stationirer und
beratender Angebote sowie zu deren Kosten nicht in die Schatzungen einbezogen, da diese einen erheblichen Einfluss
auf die Schatzung der Gesamtkosten haben kdnnten.
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Inanspruchnahme von Gesundheits- und sozialmedizinischen Leistungen (z.B. psychiatrische
Hospitalisierungen).

Neben der Variabilitdit der Gesamtkosten zwischen den Fallen zeigt sich auch eine Varianz in der
Kostenstruktur; diese hangt vom Ablauf des Prozesses und damit von den Handlungen der jeweils beteiligten
Akteure ab. Im Minimal-Szenario kénnen die Verwaltungskosten zwischen 6% und 73% der Gesamtkosten
ausmachen; die Kosten fiir die Anordnung von Expertisen und Abkldrungen variieren zwischen 4% und 38%;
die Anwaltskosten zwischen 0% und 57%; und die Unterstiitzungskosten (einschliesslich aller im Verlauf des
Prozesses aktivierten sozialen, sozialmedizinischen und gesundheitlichen Leistungen zugunsten der Eltern
und Kinder) liegen zwischen 0% und 75%. Die Unterstiitzungskosten schwanken stark je nach Art der
erhaltenen Unterstitzung (z. B. Hospitalisierungen, psychologische Therapien usw.), der Dauer der
Unterstlitzungsphase und der Anzahl betroffener Personen (z. B. Elternteil, Kinder, gewaltausiibende
Person).

Innerhalb der beiden Expositionstypologien besteht eine grosse Bandbreite an Kosten; ausschlaggebend sind
die Aktivitaten, die den Prozess ausmachen (einschliesslich der Anordnung von Schutzmassnahmen), und
nicht der Expositionstyp oder die Schwere der Vorfalle.

5.3.1. Detaillierte Analyse nach prozeduraler Komplexitat und Art der

Gewaltexposition der Kinder

Die folgenden Falle (Tabelle 8) stellen eine Auswahl der Falle mit dem niedrigsten bzw. héchsten Grad an
prozeduraler Komplexitat dar. Im Unterschied zu den Fallen der Kantone St. Gallen und Ziirich umfassen die
in dieser Studie untersuchten Tessiner Falle in der Regel Prozesse, die tendenziell langer dauern und eine
hohere Zahl intervenierender Akteure aufweisen. Zudem ist es haufiger, dass Schutzmassnahmen bereits vor
Abschluss des Prozesses aktiviert werden (also vor dem Endentscheid der Behdrde gemaéss der in dieser
Studie verwendeten Definition). In welchem Ausmass dies eine wiederkehrende Besonderheit in Tessiner
Dossiers darstellt, lasst sich aufgrund des explorativen Charakters der Studie jedoch nicht abschliessend
bestimmen.

Tabelle 8. Uberblick Fallauswahl mit geringem und hohem Komplexitatsgrad im Kanton Tessin

Falle mit geringer Komplexitat
Kosten total Kosten total Anhoérung oder
. Art der . ..
Fall  Kurzbeschrieb Exposition min. max. Unterstiitzung
P (CHF) (CHF) der Kinder
Polizeiliche Int tion. i iti
o 'Zf?' Iche In ervgn on direkte Exposition Keine Anhérung,
TI08 Abkldrung durch die KESB. ohne Beteiligung | 1’311 2028 keine
Entscheid der KESB: Es werden keine des Kindes .
Unterstutzung
Schutzmassnahmen angeordnet.
Polizeiliche Intervention.
Antrag auf Schutzmassnahmen fur das Kind
seitens der Mutter. . e . .
TI09 Abklarung der KESB bei der Schule. CZ;?’ZZZ(ZZST:” 6364 7615 Kelneli’-(\;::rung,
Entscheid der KESB: Begleitung durch den UAP ] gung .
. . des Kindes Unterstitzung
zur Unterstlitzung bei der Umsetzung der
Unterstitzungsangebote fir das Kind sowie
Sistierung des Dossiers.
Falle mit erh6hter Komplexitat
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Fall

Kurzbeschrieb

Art der
Exposition

Kosten total

min.
(CHF)

Kosten total Anhorung oder

max.
(CHF)

Unterstiitzung
der Kinder

TI01

Polizeiliche Intervention.

Platzierung in Mutter-Kind Wohnangebot
Aktivierung der Unterstlitzung zu Hause sowie
der der Krippe.

Einreichung von Berichten/Gutachten.
Polizeiliche Intervention.

Letzte Anhérung und Uberpriifung der
Schutzmassnahmen: Platzierung in Mutter-Kind
Wohnangebot

direkte Exposition
ohne Beteiligung
des Kindes

22’513

39’801

Keine Anhorung,
Unterstitzung
aktiviert

TI03

Polizeiliche Intervention mit Wegweisung
Bestatigung der Wegweisung durch den
Richter.

Dossierabschluss und Mandatierung des UAP.
KESB-Dossierseroffnung Abklarungsbeginn
(Mandat an den UAP und einen Psychiater).
Begleitung durch den UAP (Mandat Information
und Kontrolle).

Mitteilungen der Schule und des Therapeuten
des Vaters.

Entscheid der KESB: Zuteilung der Obhut an den
Vater und Anordnung einer erzieherischen
Unterstltzung.

Hospitalisation der Mutter.

direkte
Exposition mit
Beteiligung des
Kindes und
Misshandlung

27276

30’597

Keine Anhorung

TI05

Polizeiliche Intervention und Zugang zum Spital
flr Mutter und Tochter. Hospitalisation der
Mutter.

KESB-Dossierseroffnung (Anhorung der Eltern,
Einholung von Auskiinften bei der Schule).
Anho6rung mit der Mutter bei der KESB und
Anzeige der ihr gegeniiber ausgeiibten Gewalt.
Wiederaufnahme der Abklarung (Anhérung der
Kinder, Anhérungen der Eltern, psychiatrische
Abkldrung usw.).

Aktivierung der ersten Schutzmassnahmen
durch die KESB und Ablehnung durch die Eltern.
Uberarbeitung der urspriinglichen Massnahmen
und Vorschlag eines doppelten
Schutzdispositivs durch die KESB.

Reaktivierung des Unterstitzungsnetzwerks
und erneute Ablehnung durch die Eltern.
Riickzug des Netzwerks und Abschluss des
Dossiers.

direkte Exposition
ohne Beteiligung
des Kindes

42'228

47'361

Anhorung,
Unterstitzung
angeordnet, aber
von den Eltern
abgelehnt

Der Fall von Michele und seinen Eltern (TIO8) gehort zu den Féllen mit der geringsten prozeduralen

Komplexitat innerhalb der Tessiner Stichprobe. Eine zusatzliche Schwierigkeit besteht in dieser Geschichte

jedoch in der méglichen Diagnose eines kindlichen psychiatrischen Krankheitsbilds®® bei Michele (3 Jahre),

die sich in Abklarung befindet. Beide Eltern sind in eine Gewaltsituation involviert, in deren Verlauf Monsieur

korperliche Gewalt gegen seine Partnerin auslibt; diese Handlungen werden anschliessend von beiden Eltern

relativiert. Die KESB interveniert nach Eingang eines Polizeirapports, der die Wegweisung des Mannes nach

56 Das genaue psychiatrische Krankheitsbild wird zur Wahrung der Anonymitat nicht angegeben.
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einer Intervention in der Wohnung des Paares dokumentiert. Sie holt bei der Polizei Informationen ein, um
weitere polizeiliche Interventionen auszuschliessen. Gleichzeitig ersucht sie die Eltern schriftlich um
Auskunft, ob sie eine Trennung beabsichtigen, und bittet um die Erlaubnis, die Fachpersonen kontaktieren
zu dirfen, die das Kind begleiten. Madame antwortet, ihr Partner sei wieder nach Hause zuriickgekehrt und
habe gute Absichten. Die KESB beschafft Informationen zur Situation des Kindes bei den Fachpersonen, die
den Minderjahrigen betreuen, und bespricht die eingegangenen Berichte mit den Eltern in einer Anhérung,
wahrend der die Gewalthandlungen von beiden Eltern heruntergespielt werden. Nach der Anhérung holt die
KESB Berichte der Therapeutinnen bzw. Therapeuten der Eltern ein und beschliesst, die Sache zu den Akten
zu legen, da sie keinen Anlass sieht, Kindesschutzverfahren zu aktivieren. Die KESB geht davon aus, dass die
Eltern und das Kind ausreichend unterstiitzt sind, und behalt sich vor, spater weitere Massnahmen zu prifen.

Wahrend die KESB einerseits bemiiht ist, mogliche polizeilich registrierte Gewalthintergriinde zu verifizieren
und mit den Eltern liber die eingegangenen Berichte zu sprechen und ihnen Gelegenheit zur Stellungnahme
zu geben, misst sie den widerspriichlichen Informationen, die aus der Abklarung hervorgehen, letztlich keine
entscheidende Bedeutung bei. Insbesondere vertieft sie weder die Ursachen der Relativierung der Vorfille
durch das Paar in der (gemeinsamen) Anhérung noch die Frage, weshalb Monsieur angibt, weiterhin in
therapeutischer Behandlung zu sein, obwohl der Therapeut erklart, er habe den Patienten zuletzt einen
Monat nach dem Gewaltereignis gesehen und sei liber den weiteren Verlauf seither nicht informiert. Auffallig
ist zudem die Haltung des Therapeuten, der die von Monsieur ausgelibte Gewalt zu erklaren versucht, indem
er sie mit voriibergehenden Schwierigkeiten des Vaters in Bezug auf korperliche Gesundheit, Arbeit und
Herkunftsfamilie verknipft.

Insgesamt hdngen die Kosten mit der Fallfiihrung (73%) und den veranlassten Expertisen (27%) zusammen,
da im Verlauf des Prozesses keine Unterstltzung fir das Kind eingerichtet wird.

Tabelle 9. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall TI08_Michele

Fall TIO8 : Michele

Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes

Prozessdauer 9 Monate

Beteiligte Akteure Polizei, KESB, Paartherapeut:in den Eltern, Arzt:in,Therapeut:in es Kindes
Kurzbeschrieb Ablauf - Polizeiliche Intervention und Wegweisung

- Abklarung durch die KESB
- Entscheid der KESB: Es werden keine Schutzmassnahmen angeordnet
Minimal Maximal

Total Schatzwert 1’311 CHF

958 CHF Verwaltungskosten
353 CHF Kosten flr
Gutachten/Abkldrungen

2’028 CHF
1471 CHF Verwaltungskosten
557 CHF Kosten fur Gutachten/Abklarungen

Der Fall Ceu gehort ebenfalls zu den vergleichsweise weniger komplexen Verfahren unter den Tessiner
Dossiers. Obwohl die Behérden bereits wegen Fragen der Vaterschaftsanerkennung mit der Mutter des
Kindes in Kontakt standen, erscheint Gewalt im Dossier erst vier Jahre spater, als der KESB nach einer
polizeilichen Intervention in der Wohnung Episoden hduslicher Gewalt gemeldet werden. Diese sind mit
einem Kontaktverbot des Vaters gegentiber der Mutter und dem Kind verbunden.

Die im superprovisorischen Entscheid enthaltenen Schutzmassnahmen werden durch den Richter bestatigt,
ausser jene, die die Minderjahrige betreffen, da das Gericht hierfiir nicht zustandig ist und die KESB die
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Kompetenz tragt. Der Richter verweist Madame an den LAV-Dienst; dieser erteilt ihr eine Rechtsberatung
und erklart spater, seither nichts mehr von Madame gehort zu haben. Aus den Akten ergibt sich nicht, dass
der LAV-Dienst sich auch um das Kind gekiimmert hatte.

Madame wendet sich daraufhin — Gber ihren Anwalt — an die KESB und beantragt Schutzmassnahmen
zugunsten ihrer Tochter (Aussetzung der Kontakte zwischen Vater und Tochter). In diesem Zusammenhang
schildert sie frilhere Gewaltereignisse, die bereits Anlass fiir eine friihere Wegweisungsverfligung gewesen
seien. Seither zeige Ceu Anzeichen von Angst und anhaltenden Befilirchtungen hinsichtlich der eigenen
Sicherheit und jener der Mutter; dies dussere sich unter anderem in Albtraumen und auffilligem Verhalten.
Die Unterbringung in einem Frauenhaus sei von der Einrichtung abgelehnt worden, da diese keine Hunde
akzeptiere und das Kind sich nicht von dem Hund trennen wolle. Spater halt ein von der KESB eingeholter
Bericht einer Sonderschule fest, Ceu zeige keine besonderen Schwierigkeiten, fehle jedoch haufig. Das
Verhaltnis zwischen Schule und Mutter erscheint belastet; Kommunikationsprobleme seien festgestellt
worden, hatten sich aber inzwischen gel6st.

Die Eltern werden daraufhin von der KESB gemeinsam vorgeladen; zur Anhérung erscheint jedoch nur
Madame. Die KESB holt Informationen im Netzwerk der Fachpersonen ein, die rund um Ceu aktiv sind. Ein
Bericht einer Therapeutin im Auftrag der KESB zeigt, dass fiir Ceu und ihre Mutter eine Therapie angeboten
worden sei; die Mutter — die selbst unter chronischen korperlichen Beschwerden leidet — kdnne den
Empfehlungen jedoch nicht folgen. Aus der Abklarung ergibt sich faktisch, dass fiir das Kind trotz seiner
Schwierigkeiten keine Unterstiitzung aktiv ist. Fiinf Monate nach der polizeilichen Meldung ordnet die KESB
inihrem Entscheid die Intervention der UAP an, um Mutter und Tochter zu begleiten, setzt das Dossier jedoch
aus, weil die Eltern keine Einigung Uber die Unterhaltsbeitrdage finden. Wird die Uneinigkeit innerhalb der
gesetzten Frist nicht behoben, wird das Dossier — wie im Zivilgesetzbuch vorgesehen — an die Pretura
(Zivilgericht erster Instanz) Gberwiesen.

Wahrend die KESB einerseits Abklarungen bei den Fachpersonen durchfiihrt, die das Kind begleiten, und die
Eltern durch eine (gemeinsame) Anhérung in den Prozess einbindet, vergehen andererseits mehrere Monate,
ohne dass Ceus Bediirfnisse effektiv aufgefangen werden; ausschlaggebend sind dabei die Schwierigkeiten
der Mutter, die vorgeschlagenen Hilfen umzusetzen, sowie restriktive Zugangsbedingungen zum Frauenhaus.
Im Unterschied zum Fall Michele werden die Bediirfnisse des Kindes im Wesentlichen erst gegen Ende des
Prozesses aufgegriffen (eine von der KESB verlangte therapeutische Begleitung des Kindes beginnt erst kurz
vor dem Endentscheid). Der Aufenthalt von Monsieur in einer durch die UAR betriebenen Einrichtung (far
gewaltausiibende Personen) verursacht Unterstitzungskosten, die auf Grundlage der vorliegenden
Informationen nicht geschatzt werden kénnen.

Tabelle 10. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall TI09_Ceu

Fall TIO9 : Ceu
Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes
Prozessdauer 11 Monate
Beteiligte Akteure Polizei, Gericht, KESB, Schule, UAP, LAV, Frauenhaus, Therapeut:innen
Kurzbeschrieb Ablauf — Polizeiliche Intervention und Anordnung eines Kontaktverbots
— Bestatigung der Schutzmassnahmen zugunsten der Mutter
— Antrag der Mutter auf Schutzmassnahmen fiir die Tochter
— Abklarung der KESB bei der Schule
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— Entscheid der KESB: Begleitung durch den UAP zur Unterstiitzung bei
der Umsetzung der Unterstiitzungsangebote fiir die Tochter sowie
Sistierung des Dossiers
Minimal Maximal

Total Schatzwert 6’364 CHF 7’615 CHF
2’560 CHF Verwaltungskosten 3’599 CHF Verwaltungskosten
3’150 CHF Anwaltskosten 3’150 CHF Anwaltskosten
344 CHF Kosten fir 556 CHF Kosten fir
Gutachten/Abklarungen Gutachten/Abklarungen
310 CHF Kosten 310 CHF Kosten
Unterstitzungsmassnahmen Unterstlitzungsmassnahmen
(unterschatzt) (unterschatzt)

Unter den prozedural komplexesten Fallen zeigt der Fall Chiara (TI01l) eine vergleichsweise rasche
Intervention zugunsten einer Minderjahrigen, die Gewalt ausgesetzt ist, ohne selbst direkt involviert zu sein,
und die zugleich die Bedirfnisse der Mutter beriicksichtigt, der das Kind zunachst anvertraut war. Ein Dossier
flir Chiaras Mutter wird von der KESB auf Antrag eines Gerichts eroffnet, das im Rahmen ihres
Scheidungsverfahrens bereits involviert war — noch vor der Geburt des Kindes. Die KESB beauftragt daraufhin
die UAP, die Frau zu begleiten, die sich in einer fragilen Situation befand und ihren Lebensunterhalt nicht
sichern konnte, weil inzwischen bekannt geworden war, dass sie mit Chiara schwanger ist. Erste UAP-Berichte
machen die vom neuen Partner der Mutter — dem Vater von Chiara — ausgelibte Gewalt sichtbar; ein Ereignis
flhrt zu einer polizeilichen Intervention. Chiara und ihre Mutter werden zunéachst in einem spezialisierten
Heim aufgenommen. Anschliessend wird — wie von der UAP vorgeschlagen — eine Begleitung durch einen
spezialisierten sozialmedizinischen Dienst aktiviert, um Chiara und ihre Mutter zu Hause zu unterstiitzen;
zudem wird das Neugeborene in einer Krippe angemeldet.

Die UAP informiert die KESB regelmassig, einschliesslich von Fachberichten wie jenem der Kinderarztin bzw.
des Kinderarztes. Die KESB erhdlt zudem eine bereits zuvor durchgefiihrte Abklarung der elterlichen
Kompetenzen von Madame, wodurch sie zusatzliche Informationen Gber Chiaras Mutter erhalt, ohne auf
aktuellere Daten warten zu missen. Es kommt zu weiteren Gewaltepisoden (erneut mit polizeilicher
Intervention), weshalb die KESB das bestehende Schutzdispositiv iberpriift und eine erneute Platzierung im
spezialisierten Heim vorschldgt, um ein Projekt zur Wiedererlangung eines autonomen Lebens von Mutter
und Kind umzusetzen. In einer der letzten (gemeinsamen) Anhorungen drangt die KESB den Vater von Chiara
zudem, seine Alkoholabhéangigkeit zu behandeln und am Programm der UAR fiir gewaltaustibende Personen
teilzunehmen. Trotz nicht vollstandig zustimmender Haltung der Eltern aktiviert die KESB die geplante
Schutzmassnahme, um Chiara zu schiitzen, sie nicht vollstandig von ihrer Mutter zu trennen und die
Exposition des Kleinkinds gegeniiber Gewalt so rasch wie moglich zu beenden.

Ein grosser Teil der Kosten (mindestens 70%), die mit diesem Prozess verbunden sind, entfallt auf
Unterstilitzungsleistungen fiir Chiara und ihre Mutter sowie auf die Hospitalisierung des Vaters nach einem
Unfall im Zusammenhang mit seinem Alkoholkonsum?®’.

57 Die Eltern werden therapeutisch begleitet. Die Mutter befindet sich nach den Akten bereits seit vor der Erdffnung des
Verfahrens bei der KESB in psychotherapeutischer Behandlung. Die Kosten dieser therapeutischen Begleitung werden
nicht geschatzt, da sie nicht von der Behorde angeordnet wurde (siehe Kapitel 2.3.2) und zudem nicht festgestellt
werden kann, ob sie spater in das Massnahmengefiige integriert wurde. Der Vater hat offenbar erst zu einem spateren
Zeitpunkt und zudem unregelmassig eine therapeutische Begleitung begonnen; die Dauer dieser Interventionen ist in
den Akten jedoch nicht angegeben, weshalb auch deren Kosten nicht geschatzt werden.
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Tabelle 11. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall TI01_Chiara

Fall TIO1 : Chiara

Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes
Prozessdauer 20 Monate
Beteiligte Akteure Gericht, KESB, UAP, spezialisierte sozial- und gesundheitsbezogene

Dienste, Heim, Polizei, psychiatrischer Dienst, Beistand der Mutter,
Kinderkrippe, Kinderarzt:in, Suchtberatungsdienst, UAR

Kurzbeschrieb Ablauf -Errichtung einer Beistandschaft durch die KESB

-Begleitung durch UAP

-Polizeiliche Intervention

-Aufenthalt in Frauenhaus von Mutter und Kind

-Aktivierung von Haushaltshilfen und Kita

-Berichtstellung und Expertisen

-Polizeiliche Intervention

-Letzte Anhoérung und Anpassung des Hilfeplans: Aufenthalt in
Frauenhaus von Mutter und Kind

Minimal Maximal

Total Schatzwert 22’513 CHF 39’801 CHF
2’555 CHF Verwaltungskosten 4’572 CHF Verwaltungskosten
3’912 CHF Kosten fir 6'139 CHF Kosten fir
Gutachten/Abklarungen Gutachten/Abklarungen
16'046 CHF Kosten 29’090 CHF Kosten
Unterstutzungsmassnahmen Unterstutzungsmassnahmen >8
(untergeschatzt) (untergeschatzt)

Im Gegensatz zum Fall Chiara wird im Fall Alice und Simona (TI05) — obwohl sie Gber langere Zeit schweren
Gewalttaten des Vaters gegen die Mutter ausgesetzt waren (einschliesslich wiederholter sexueller Ubergriffe)
— eine Platzierungsentscheidung von der KESB (iber Jahre hinweg aufgeschoben, bis die Kinder erwachsen
werden und die Unterstilitzungsdienste sich zuriickziehen.

Nach einem Gewaltereignis gegeniiber dem Vater und einer polizeilichen Intervention werden die Mutter
und die Madchen durch Gesundheitsdienste versorgt. Das Gesundheitspersonal informiert die KESB Gber die
Gewalt, worauf die Behorde zu einer ersten Anhoérung ladt. Dort verweigern die Eltern der KESB,
Informationen {ber ihre Téchter bei den behandelnden Arztinnen bzw. Arzten einzuholen. Der KESB gelingt
es jedoch, die Schule der Madchen zu kontaktieren.

Nach vier Monaten wendet sich die Mutter an den Sozialdienst der Gemeinde, der sie zur KESB begleitet.
Dort schildert sie die lange Vorgeschichte schwerer Gewalt, die ihr durch den Vater von Simona und Alice
zugefligt worden sei. Ab diesem Zeitpunkt nimmt die Behorde die Abklarungen wieder auf. Der Schulbericht
trifft ein und macht die Schwierigkeiten der Minderjahrigen sichtbar (einschliesslich Giuseppe, der aus einer
friiheren Beziehung stammt). Die Kinder werden angehért, und die Eltern werden zu einer Anhérung geladen,

%8 Die Differenz zwischen dem Minimal- und dem Maximalwert ergibt sich aus dem Schitzverfahren, das auf Minimal-
und Maximalszenarien beruht: der minimalen und maximalen Anzahl von Betreuungstagen in der Kindertagesstatte
(Schutzmassnahme) fiir Chiara, den minimalen und maximalen Tarifen flir den Aufenthalt im Heim sowie den minimalen
und maximalen Tarifen fir den Spitalaufenthalt von Chiaras Vater.
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um die Ergebnisse zu besprechen und ein erstes Dispositiv einzurichten, das auf den Einsatz von
erzieherischer Begleitung, psychologischer Unterstitzung fiir zwei der drei Kinder sowie auf
Familienmediation abzielt. Die Eltern setzen den Entscheid nicht um, worauf die KESB eine erneute
Abkldrungsphase eroffnet, mit weiteren Anhorungen, die in die Formulierung eines doppelten
Schutzdispositivs miinden, das in zwei Schritten je nach Kooperationsgrad der Eltern umgesetzt werden soll.

Unter Koordination der UAP beginnt das Dienstnetzwerk zunachst mit der Umsetzung der ersten Variante,
die darin besteht, die bereits zuvor angefragten Unterstiitzungen erneut zu aktivieren — mit Ausnahme des
Dienstes fiir erzieherische Begleitung, der durch einen anderen Dienst ersetzt wird, der eine intensivere
erzieherische Unterstltzung anbietet. Zudem wird eine psychiatrische Abklarung fiir Alice angeordnet sowie
der Einbezug des kommunalen Sozialdienstes zur Klarung von Verschuldungsfragen des Paares. Die Haltung
der Eltern bleibt jedoch unverandert. Nachdem {iber Jahre versucht wurde, mit ihnen zusammenzuarbeiten,
beginnen die eingesetzten Dienste sich zuriickzuziehen und ihre Begleitung zu beenden. Die KESB stellt fest,
dass die erste Interventionshypothese keine Wirkung hatte, geht jedoch nie zum nachsten Schritt tiber, der
die Platzierung der Kinder vorsieht. Simona und Giuseppe sind inzwischen erwachsen. Auf die im
untersuchten Prozess entstandenen Kosten folgen langfristige Unterstiitzungs- und Sozialhilfekosten, da
Alice und Simona (iber keine Ausbildung verfligen. Den Hauptteil der Unterstitzungskosten bildet die
intensive erzieherische Begleitung..

Tabelle 12. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall TIO5_ Simona, Alice et Giuseppe

Fall TIOS : Simona, Alice et Giuseppe

Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes
Prozessdauer 53 Monate
Beteiligte Akteure APEA, Polizei, Staatsanwaltschaft, Spital, psychologische und

psychiatrische Dienste, UAP, erzieherische Begleitdienste,

Therapeutinnen und Therapeuten der Eltern, Schulen, kommunaler

Sozialdienst

Kurzbeschrieb Ablauf — Polizeiliche Intervention und Zugang zum Spital fiir Mutter und
Tochter

— Hospitalisation der Mutter

— Er6ffnung eines KESB-Dossiers (Anhorung der Eltern, Einholung von
Auskiinften bei der Schule)

— Anhorung der Mutter bei der KESB und Anzeige der gegen sie
ausgelibten Gewalt

— Wiederaufnahme der Abklarung (Anhorung der Kinder, Anhérungen
der Eltern, psychiatrische Abklarung usw.)

— Aktivierung des ersten Schutzdispositivs durch die KESB und
Ablehnung durch die Eltern

— Uberarbeitung des urspriinglichen Dispositivs und Vorschlag eines
doppelten Schutzdispositivs durch die KESB

— Reaktivierung des Unterstiitzungsnetzwerks und erneute Ablehnung
durch die Eltern

— Rickzug des Netzwerks und Abschluss des Dossiers

Minimal | Maximal

%9 Diese wird auf der Grundlage des kantonalen Tagestarifs sowie der Dauer (Anzahl Tage) seiner Intervention im Prozess
geschatzt. Es handelt sich jedoch um einen Betrag, der ausschliesslich auf den im Dossier der KESB enthaltenen
Informationen beruht, da keine Rechnung vorlag. Es kann daher nicht festgestellt werden, ob vom Dienst ein tieferer
Betrag in Rechnung gestellt worden ware, gestiitzt auf die effektiven Interventionstage, zumal die Eltern die von der
KESB angeordneten Massnahmen wiederholt verweigert haben.
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Total Schatzwert 42’228 CHF 47’361 CHF
3’763 CHF Verwaltungskosten 6’669 CHF Verwaltungskosten
6’725 CHF Kosten fir 8’952 CHF Kosten fir
Gutachten/Abkldrungen Gutachten/Abklarungen
31’740 CHF Kosten 31’740 CHF Kosten
Unterstutzungsmassnahmen Unterstutzungsmassnahmen

Der Fall Giulia und Sofia (TI03) ist — wie die beiden vorhergehenden — durch einen hohen Ressourceneinsatz
gekennzeichnet, der im Unterschied zu den beiden anderen sehr komplexen Fallen jedoch nicht unmittelbar
Interventionen zugunsten der beiden betroffenen Minderjahrigen betrifft.

Seit der ersten Schwangerschaft der Mutter werden schwere physische und psychische Gewalttaten des
Vaters gegen die Mutter verlibt. Giulia und Sofia sollen seitdem direkt in die Gewaltvorfalle involviert
gewesen sein. In einem dieser Falle habe Madame eine Anzeige wegen Misshandlung gegen ihren Partner
erstattet. Nach einem weiteren Gewaltereignis interveniert die Polizei und ordnet die Wegweisung des
Mannes an. Diese wird anschliessend durch den Richter bestétigt, der das Verfahren nach etwas mehr als
einem Monat einstellt, da das Paar erklart, wieder zusammenleben zu wollen; zugleich beauftragt er die UAP,
die Situation im Rahmen eines Informations- und Kontrollmandats zu Gberwachen.

Nach Abschluss des gerichtlichen Verfahrens eréffnet die KESB ein eigenes Dossier und startet eine eigene
Untersuchung, indem sie die UAP (Evaluationsmandat) und einen Psychiater (Abkldarung der elterlichen
Kompetenzen des Paares) beizieht. Das UAP-Mandat ermdoglicht zusatzliche Informationen, etwa von der
Schule der Madchen. Die psychiatrische Abklarung bescheinigt beiden Eltern ausreichende elterliche
Fahigkeiten, der Arzt empfiehlt jedoch den Einbezug verschiedener Dienste zur Unterstltzung der
Betroffenen, insbesondere der Mutter, die an einem Zwangssyndrom leide. Gestiitzt auf diese ersten
Abklarungen wandelt die KESB das UAP-Mandat erneut in ein Informations- und Kontrollmandat um, um die
Situation weiter zu Uberwachen.

Zwischenzeitlich kontaktiert die Schule die KESB und informiert iber Verdachtsmomente von Misshandlung
der Madchen durch die Mutter. Weitere Informationen zum Vater stammen von dessen Therapeuten; dieser
erklart, der Mann kimmere sich um seine Tochter und sei sich der Fehler der Vergangenheit bewusst, dussere
aber zugleich Sorge, weil die Mutter der Kinder die therapeutische Begleitung abgebrochen habe.

Die KESB entscheidet daraufhin, dass die Madchen mit sofortiger Wirkung beim Vater bleiben sollen.
Aufgrund des Schocks infolge des Verlusts der Obhut wird die Mutter in eine psychiatrische Klinik
hospitalisiert. Dort erhalt sie ein Besuchsrecht. Im Entscheid wird eine erzieherische Unterstiitzung zu Hause
angeordnet. Der Entscheid der KESB stiitzt sich auf die Feststellung, dass die Abklarung der elterlichen
Kompetenzen ausreichende Fahigkeiten des Paares gezeigt habe, dussert sich jedoch nicht zu den
Kompetenzen der einzelnen Elternteile im Falle einer Trennung. Die KESB halt fest, der Vater habe sich bereits
Uber die Organisation der Betreuung im Trennungsfall informiert, wiahrend die Mutter — der diese
Moglichkeiten nicht in gleicher Weise zugeschrieben wiirden — zudem Drohungen ausgesprochen habe. Die
vom Mann an der Frau veriibte schwere Gewalt wird im Endentscheid nicht bericksichtigt. Wahrend des
gesamten Prozesses erhalten die Madchen keine spezialisierte Unterstiitzung. Die Prozesskosten hdngen
vollstandig mit der Fallfihrung, den Anwaltskosten, der gesundheitlichen Unterstiitzung®® sowie den
veranlassten Expertisen zusammen.

%0 Neben der Hospitalisierung der Mutter werden zunichst private therapeutische Einzel- und Paarbehandlungen von
den Eltern eigenstandig initiiert, ausserhalb der von der Behodrde angeordneten Massnahmen. Diese werden
anschliessend de facto vor dem endgiiltigen Entscheid in das Schutzdispositiv integriert und folglich in die
Kostenschatzungen einbezogen (rund 3’000 CHF).
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Tabelle 13. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall TIO3_Giulia_Sofia

Fall T103 : Giulia et Sofia

Art der Exposition Direkte Exposition mit Beteiligung des Kindes

Prozessdauer 17 Monate

Beteiligte Akteure Anwalt:innen der Eltern, KESB, Gericht, Polizei, Therapeut :innen der
Eltern, Psychiatrische Dienste, Spital, Psychiater (Gutachten), Schule,
UAP

Kurzbeschrieb Ablauf — Polizeiliche Intervention mit Wegweisung

— Bestatigung der Wegweisung durch den Richter

— Abschluss des Dossiers und Mandatierung des UAP

— Er6ffnung eines KESB-Dossiers und Beginn der Abklarung (Mandat an
UAP und einen Psychiater)

— Begleitung durch den UAP (Mandat Information und Kontrolle)

— Mitteilungen der Schule und des Therapeuten des Vaters

— Entscheid der KESB: Zuteilung der Obhut an den Vater und
Anordnung einer erzieherischen Unterstlitzung

— Hospitalisation der Mutter

Minimal Maximal

Total Schatzwert 27’276 CHF 30’597 CHF
3’214 CHF Verwaltungskosten 5390 CHF Verwaltungskosten
5’457 CHF Anwaltskosten 5’457 CHF Anwaltskosten
10’264 CHF Kosten fur 11’409 CHF Kosten fur
Gutachten/Abklarungen Gutachten/Abklarungen
8’341 CHF Kosten 8’341 CHF Kosten
Unterstutzungsmassnahmen Unterstutzungsmassnahmen

5.4. Kostenanalyse der Prozesse im Kanton Zurich

Von den zwolf in Zirich untersuchten Fallen betreffen vier Situationen eine direkte Exposition gegeniber
Gewalt mit Beteiligung der Kinder, und fiinf Falle eine direkte Exposition gegenliber Gewalt ohne Beteiligung
der Kinder. In drei Fallen sind die Kinder besonders von den Folgen der Gewalt betroffen. Die geschatzten
Gesamtkosten der Prozesse bis zum Entscheid betreffend Obhut und Besuchsrecht variieren zwischen einem
Minimum von 1'005 CHF und einem Maximum von 14’984 CHF.

Die Kosten der analysierten Prozesse werden durch verschiedene Faktoren beeinflusst, etwa durch die
Anzahl der beteiligten Behérden und Akteure, die Anzahl der von Gewalt betroffenen Kinder, die Kooperation
zwischen den Eltern und der Behérde, den Beizug von Ubersetzungsleistungen sowie durch Abkladrungen und
superprovisorische Massnahmen.

Neben der Variabilitdt der Gesamtkosten von Fall zu Fall bestehen auch Unterschiede in der Kostenstruktur;
diese hangen von der Entwicklung der Prozesse und damit von den Massnahmen der beteiligten Akteure ab,
einschliesslich der von den Eltern unternommenen Schritte.

Im Minimal-Szenario kbnnen die administrativen Kosten (fiir alle Tatigkeiten von Behdrden, Polizei und
Sozialdiensten zur Informationsbeschaffung, -analyse und Entscheidfindung) zwischen 14% und 100% der
Gesamtkosten der Prozesse ausmachen; die Kosten fiir das Einholen von fachlichen Stellungnahmen und
Abklarungen variieren zwischen 0% und 67%; die Anwaltskosten zwischen 0% und 68%; die
Unterstlitzungskosten zwischen 0% und 79% der Gesamtkosten, wobei diese Kategorie nur in einem einzigen
Fall erscheint.
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Im Kanton Ziirich zeigt sich, dass in den untersuchten Fallen nicht so sehr die Art der Beteiligung der Kinder
oder die Schwere des Falls die Hohe der Prozesskosten bestimmt, sondern vielmehr der Grad der Kooperation
zwischen Eltern und Behorden. Die Kosten steigen deutlich, wenn die Eltern anwaltlich vertreten sind und
keine Einigung Uber die Ausgestaltung des Besuchsrechts erzielt werden kann. Zudem kann es dazu fihren,
dass Gewalt — unabhéangig von ihrer Schwere — im Verfahren nicht anerkannt wird und dadurch kurzfristig
tiefere Verfahrenskosten entstehen. Dies reduziert die langfristigen Kosten jedoch nicht, weil ungeeignete
oder ineffiziente Entscheide spater angepasst werden missen, was zusatzliche Verfahren und Abklarungen
erfordert.

In nur einem der zwolf untersuchten Falle (ZH06) wurde vor dem Endentscheid eine superprovisorische
Unterstlitzung fir das Kind angeordnet; es handelt sich zugleich um den Fall mit den hochsten geschatzten
Kosten. Ebenfalls ist zu beachten, dass die Umsetzung der angeordneten Massnahmen in der
Kostenschatzung in der Regel nicht bericksichtigt wurde, da sie erst nach einem definitiven Entscheid erfolgt.
Eine umfassendere Kostenberechnung, die auch die Umsetzung und Wirksamkeit der Massnahmen
einbeziehen wiirde, wiirde die Kostenspanne pro Fall noch deutlicher machen und die Bedeutung

kontextangemessener, sorgfiltig begrindeter Entscheide zuséatzlich unterstreichen.

5.4.1. Detaillierte Analyse nach prozeduraler Komplexitat und Art der

Gewaltexposition der Kinder

Flr die vertieften Analysen zum Kanton Zirich wurden zwei Félle mit geringer prozeduraler Komplexitat und
drei Fille mit hoher Komplexitdt ausgewahlt. Unter ihnen sind — wie die nachfolgende Ubersicht zeigt —
unterschiedliche Formen der Gewaltexposition vertreten.

Tabelle 14. Uberblick Fallauswahl mit geringem und hohem Komplexitdtsgrad im Kanton Ziirich

Falle mit geringer Komplexitat
Kosten Kosten total U:tnel':'(::;tnzgu:dzl;er
Fall Kurzbeschrieb Art der Exposition total min. max. . .. .
(CHF) (CHF) Kinder wahrend
Abklarung
Konflikt Gber das Besuchsrecht infolge . . . ..

ZHO08 Eheschutzentscheid, der zu einer (er;in;g:fizs’::n 3’404 3’901 kefg;”ﬁﬁg?g{;i:ﬁ'n
Entscheidung der KESB fiihrt. gung &
POIlzel!IChe Inter\'/e'ntlon l.fnd . direkte Exposition 1'005 1’509 Keine Anhoérung,

ZHO9 anschliessende Einigung Uber die . . .

ohne Beteiligung keine Unterstiitzung
Ausgestaltung des Besuchsrechts.
Falle mit erh6hter Komplexitat
Kosten Kosten total Anhorung oder
[Fall Kurzbeschrieb Art der Exposition total min. max. Unterstiitzung der
(CHF) (CHF) Kinder
Polizeiliche Intervention, gefolgt von einem Exposition Anhérung. keine

ZH02 langwierigen Abklarungsprozess unter gegeniiber den 2’881 4’177 %’

. . e Unterstutzung
Einbezug zahlreicher Institutionen. Folgen der Gewalt
Auf eine Gefahrdungsmeldung der Schule |direkte Exposition Anhorung der

ZH10 folgen vertiefte Abklarungen durch die ohne Beteiligung 4’257 6’524 dlteren Kinder,

KESB und das KJZ. und Misshandlung keine Unterstiitzung
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Polizeiliche Intervention nach einer
Todesdrohung des Vaters, gefolgt von

ZH12 Eheschutzmassnahmen, einem
Strafverfahren sowie einer Abklarung durch
die KESB.

Keine Anhérung,
d/re'kte Exp.osmon 5795 6428 keln'e Unterstut'zung
mit Beteiligung (Kind lehnte eine

Anhorung ab)

Die nachfolgenden Falle illustrieren die Vielfalt der Kostenstrukturen, die mit den Prozessen der Regelung
und Umsetzung von Obhut und Besuchsrecht verbunden sind.

Unter den Fallen mit geringer prozeduraler Komplexitat findet sich der Fall Sina (ZH09), ein dreijahriges
Madchen, das Gewalt im elterlichen Paarkontext erlebt hat, ohne selbst direkt involviert zu sein. Ein
schwerwiegender Vorfall, bei dem der Vater die Mutter vor dem Kind mit einem Messer bedrohte, flhrte zu
einer polizeilichen Intervention, gefolgt von einem Kontaktverbot und einer Rayonbeschrankung sowie zur
Er6ffnung eines Kindesschutzverfahrens bei der KESB. Innerhalb weniger Wochen konnte im Rahmen eines
Schlichtungsverfahrens eine Einigung lber ein stufenweise aufgebautes Besuchsrecht erzielt werden. Zur
Umsetzung dieser Einigung und aufgrund fortbestehender elterlicher Konflikte sowie begrenzter
Kommunikationsfahigkeiten zwischen den Eltern wurde eine Beistandschaft flir das Besuchsrecht eingesetzt;
der Vater wurde verpflichtet, eine Behandlung im Zusammenhang mit seinen Abhangigkeitsproblemen zu
absolvieren.

Auch bei einem schweren Gewaltvorfall konnte somit ein rasches und relativ kostengilinstiges Verfahren
umgesetzt werden, weil in vergleichsweise kurzer Zeit eine elterliche Einigung zustande kam. Dank dieser
Einigung beschrankte sich der gesamte administrative Aufwand auf ungefahr 20 Stunden Fallbearbeitung
durch die Behérden®.. Die relativ kurze Abfolge administrativer Schritte und die begrenzte Zahl involvierter
Akteure trugen dazu bei, die Kosten des Verfahrens zu begrenzen. Diese vergleichsweise tiefen Kosten bilden
jedoch ausschliesslich die Fallfiihrungskosten zur Regelung des Besuchsrechts ab, da dem Kind keine direkte
Unterstlitzung angeboten wurde, obwohl es schweren Gewaltvorfallen ausgesetzt war. Das grundlegende
Problem der Gewalt im Paarverhéltnis und ihrer Auswirkungen auf das Kind wird in diesem Rahmen als blosse
Unfahigkeit umgedeutet, die elterlichen Beziehungen nach der Trennung zwischen Madame und Monsieur
zu organisieren. In diesem Kontext werden die Bediirfnisse des Kindes nicht durch Abklarungen erfasst, und
es konnen keine geeigneten Interventionen vorgeschlagen werden.

Aus der Dossieranalyse wird zudem ersichtlich, dass die Regelung des Besuchsrechts nach dem Entscheid der
Behorde (also nach Abschluss des Prozesses) nicht dauerhaft aufrechterhalten werden konnte: Aufgrund
fortbestehender Abhéangigkeitsprobleme des Vaters wurden die Kontakte wiederholt ausgesetzt. Dies
verdeutlicht, dass eine Einigung der Eltern im Verfahren nicht zwingend eine nachhaltige Lésung im Interesse
des Kindes darstellt.

Tabelle 15. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall ZH09_ Sina

Fall ZHO9 : Sina
Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes
Prozessdauer 14 Monate
Beteiligte Akteure Polizei, KESB, Bezirksgericht
Kurzbeschrieb Ablauf - Polizeieinsatz inkl. Schutzmassnahmen
- Kontaktaufnahme KESB mit Elternteilen
- Verlangerung Schutzmassnahmen
- gemeinsame und einzelne Anhorungen Eltern bei KESB

61 Ein Betrag von 1’800 CHF wurde den Eltern von den Behdérden als Entscheidkosten auferlegt.
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- Einigungsverhandlung

- Entscheid gemass Vereinbarung und Errichtung Beistandschaft

Minimal

Maximal

Total Schatzwert

1’005 CHF
1’005 CHF Verwaltungskosten

1’509 CHF
1’509 CHF Verwaltungskosten

Der kostendampfende Effekt, der dadurch entsteht, dass die Folgen der Gewalt fiir Minderjahrige nicht
beriicksichtigt werden — obwohl Anzeichen von Belastung sichtbar sind —, zeigt sich ebenfalls deutlich im Fall
(ZHO8) betreffend Aline und Elias (vier und zwei Jahre). In diesem Fall wird zunachst vor dem Bezirksgericht
ein Verfahren zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft gefiihrt. Bereits zu diesem Zeitpunkt hatte das Gericht
beriicksichtigen muissen, dass angesichts des aggressiven Verhaltens des Vaters und der von der Mutter
geschilderten Angstreaktionen der Kinder eine standardisierte Besuchsrechtsregelung nicht angemessen
erscheint. Dennoch Ubertragt der Richter der Mutter die Obhut und raumt dem Vater ein unbegleitetes
Besuchsrecht ein, entsprechend der gerichtlichen Praxis bei Trennungen.

Kurz nach dem Entscheid zum Schutz der ehelichen Gemeinschaft wendet sich der Vater an die KESB, weil
sich die getroffene Regelung in der Praxis als nicht umsetzbar erweist, und es wird ein neuer Prozess
ausgelost. Denn trotz elterlicher Einigung hatte der Vater die Kinder in den Monaten nach dem Entscheid
nicht gesehen, weil die Mutter sie nicht zwingen wollte, ihren Vater zu treffen. Auffallig ist, dass die Kinder
auch im nachfolgenden Kindesschutzverfahren nicht angehort wurden und dass die KESB den Fall nicht weiter
vertiefte, nachdem sich die Eltern auf eine Unterstiitzung im Bereich des Besuchsrechts sowie auf begleitete
Kontakte geeinigt hatten. In diesem Fall interessiert sich die KESB primar dafiir, die elterliche Einigung formell
umzusetzen, wihrend potenzielle Bediirfnisse der Kinder — deren Angste im Gerichtsdossier sichtbar sind —
im Dossier der KESB unsichtbar werden. Eine Anhorung der Kinder durch Fachpersonen hatte klaren kénnen,
ob die Aussagen der Kinder reale Angste oder Loyalititskonflikte ausdriicken, und héatte ihren
Unterstlitzungsbedarf einschatzen konnen. Das Fehlen von Unterstitzungsleistungen verursacht somit keine
entsprechenden Kosten; diese sind ausschliesslich mit der Fallfiihrung und den Anwaltskosten verbunden,
die im Rahmen der unentgeltlichen Rechtspflege libernommen werden.

Tabelle 16. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall ZHO8_ Aline et Elias

Fall ZHOS8 : Aline und Elias

Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung des Kindes

Prozessdauer 5 Monate
Beteiligte Akteure Bezirksgericht, KESB, Anwaltin
Kurzbeschrieb Ablauf - Urteil Eheschutz

- Gefdahrdungsmeldungen durch Vater und Bekannte der Familie

- Anhorung Eltern

- Entscheid: Neuregelung Besuchsrecht, Errichtung Beistandschaft
Minimal Maximal

3’404 CHF 3’901 CHF

2’084 CHF Verwaltungskosten 2’581 CHF Verwaltungskosten
1’320 CHF Anwaltskosten (unentgeltliche 1’320 CHF Anwaltskosten (unentgeltliche
Rechtspflege) Rechtspflege)

Total Schatzwert
(2 Verfahren)

Unter den Fallen mit hoher Komplexitat findet sich der Fall Nina (ZH12), ein 15-jahriges Madchen und seine
Eltern. In dieser Geschichte wurden nach Gewalthandlungen zwischen den Eltern sowie Drohungen des
Vaters gegeniber der Mutter und der Tochter drei Verfahren eingeleitet: ein zivilrechtliches Verfahren zum
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Schutz der ehelichen Gemeinschaft, ein Strafverfahren gegen den Vater sowie ein Abklarungsverfahren der
KESB. Die Koordination zwischen diesen parallelen Verfahren war unzureichend, was zu Uberschneidungen
flhrte (z. B. wiederholte Anhoérungen bei unterschiedlichen Behorden), die erst zufallig im Rahmen eines
Austauschs erkannt wurden. Schliesslich wurden Gesuche um Verlangerung der Schutzmassnahmen
gleichzeitig durch das Gericht und durch die Rechtsvertretung der Mutter eingereicht.

Obwohl die mangelnde Koordination zu einer erhdhten Arbeitsbelastung fihrte, blieben die direkten Kosten
der Fallfihrung bei KESB und Bezirksgericht im Zusammenhang mit dem zivilrechtlichen Verfahren relativ
begrenzt®2. Dagegen wirkte sich die Ubernahme der Anwaltskosten durch das Bezirksgericht — diese beliefen
sich im Rahmen der unentgeltlichen Rechtspflege auf knapp 4’000 CHF — deutlich auf die Gesamtkosten aus.
Da wéahrend des Prozesses keine spezifische Intervention zugunsten von Nina umgesetzt wird, erscheinen
Unterstiitzungskosten nicht in der Kostenstruktur.

Tabelle 17. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall ZH12_Nina

Fall ZH12 : Nina
Art der Exposition Direkte Exposition mit Beteiligung des Kindes
Prozessdauer 9 Monate
Beteiligte Akteure Bezirksgericht, Polizei, KESB, Staatsanwaltschaft, Anwalt:in
Kurzbeschrieb Ablauf - Polizeieinsatz inkl. Schutzmassnahmen

- Untersuchungshaft Vater

- separate Befragungen durch Polizei von Nina, Mutter, Vater
- Verlangerungen Schutzmassnahmen inkl. Stellungnahmen der Polizei
und Staatsanwaltschaft

- Errichtung Prozessbeistandschaft fiir Strafverfahren

- KESB startet Verfahren;

- Bezirksgericht startet Eheschutzverfahren

- Anhorung Mutter bei KESB

- Austausch KESB & Bezirksgericht Zustandigkeit

- Abschreibung Verfahren KESB wegen Unzustandigkeit

- Hauptverhandlung Bezirksgericht

- Urteil Eheschutz

Minimal Maximal
Total Schatzwert 5’795 CHF 6’428 CHF
1’884 CHF Verwaltungskosten 2’517 CHF Verwaltungskosten
3’911 CHF Anwaltskosten (unentgeltliche 3’911 CHF Anwaltskosten (unentgeltliche
Rechtspflege) Rechtspflege)

Ein weiterer Fall mit hoher Komplexitat ist jener von Tom (ZH10), einem siebenjahrigen Kind, und seinen
beiden jliingeren Bridern Louis und Finn. Der Prozess beginnt mit einer Gefahrdungsmeldung der Schule,
basierend auf den Aussagen von Tom und seiner Mutter zu psychischer und physischer Gewalt, die Tom und

62 Entscheidkosten in der Héhe von 1°700 CHF wurden den Prozessbeteiligten vom Gericht in Rechnung gestellt und
werden von der unentgeltlichen Rechtspflege ibernommen. Sie werden jedoch nicht in die Schatzungen einbezogen
(vgl. das entsprechende methodische Kapitel), da sie nicht in direktem Zusammenhang mit den Kosten der vom
Gerichtspersonal erbrachten Arbeitsleistungen stehen, welche bereits in den Verwaltungskosten abgebildet sind.
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seine Mutter erlitten hatten, sowie auf Beobachtungen verschiedener Fachpersonen des Schulsystems zu
einer schwierigen familiaren Situation.

Der Fall ist gekennzeichnet durch einen sehr hohen Zeiteinsatz der beteiligten Akteure fir Koordination und
Kommunikation, unter anderem wegen der multiprofessionellen Zusammenarbeit zahlreicher Stellen, der
Kommunikationsschwierigkeiten der Eltern, einer ambivalenten Haltung der Eltern sowie divergierender
Wahrnehmungen zwischen Eltern, Kind und beteiligten Fachdiensten hinsichtlich der Gefahrdung der Kinder.
Insgesamt fielen rund 82 Arbeitsstunden an, wovon mehr als die Halfte durch die kjz geleistet wurde,
insbesondere aufgrund vertiefter Abklarungen und wiederholter Austausche mit den beteiligten
Fachdiensten. Erhebliche Ubersetzungskosten beliefen sich auf 600 CHF. Am Ende des Verfahrens ordnete
die KESB gegen den Willen der Eltern eine sozialpadagogische Familienbegleitung sowie eine
sozialpadiatrische Abklarung der drei S6hne an. Zudem wurde eine Beistandschaft eingesetzt, um diese
Massnahmen umzusetzen und zu koordinieren®®. Wie in fast allen analysierten Fillen greifen die
kindesschiitzenden Massnahmen erst am Ende des Prozesses, weshalb Unterstiitzungskosten nicht in der
geschatzten Gesamtsumme enthalten sind.

Tabelle 18. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall ZH10_Tom, Louis et Finn

Fall ZH10 : Tom, Louis und Finn

Art der Exposition Direkte Exposition ohne Beteiligung und Kindesmisshandlung
Prozessdauer 12 Monate
Beteiligte Akteure KESB, abklarender Dienst KJZ, Lehrpersonen, Schulsozialarbeiterin,

Schulleitung, Schulpsychologin, Psychomotorik-Therapeut:in,
Ubersetzung, Padiater:in

Kurzbeschrieb Ablauf - Meldung an KESB durch Schule

- Telefonate KESB mit Schule

- Anhorungen Eltern bei KESB

- KESB beauftragt abklarenden Dienst (KJZ)

- mehrere (Einzel)-gesprache mit Elternteilen und Kinder im KJZ
- Hausbesuch bei der Familie

- Einholen Einschatzungen von diversen Fachpersonen

- Abklarungsbericht KJZ an KESB

- Information Uber geplante Massnahmen

- Akteneinsicht und Stellungnahme der Eltern

- Entscheid: Weisung Art. 307.1; Beistandschaft Art.308. 1-2

Minimal Maximal

Total Schatzwert 4’257 CHF 6’524 CHF
1’091 CHF Verwaltungskosten 1’782 CHF Verwaltungskosten
3’166 CHF Kosten fiir 4’742 CHF Kosten fir
Gutachten/Abklarungen Gutachten/Abklarungen

Der Fall ZHO2 betreffend Gabriel (16 Jahre), Elena (11 Jahre) und Mira (10 Jahre) veranschaulicht, wie
Verzégerungen bei der Durchfiihrung von Abklarungen Auswirkungen auf deren Ausgestaltung haben
kénnen und unter anderem die Prozesskosten beeinflussen.

53 Die Eltern hatten Entscheidkosten in der Héhe von 1’600 CHF zu tragen.
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Zu Beginn dokumentiert ein Polizeirapport einen heftigen Streit zwischen den Eltern, woraufhin die KESB
einbezogen wird. In der Abklarung der KESB zeigen Telefonate mit den Schulen wiederholte Absenzen und
schulische Schwierigkeiten der Kinder auf. Obwohl die KESB zunachst eine SPF in Kombination mit einer
erzieherischen Aufsicht in Betracht zog, verlangten die Eltern eine vertiefte Untersuchung, um die
tatsachliche Notwendigkeit von Kindesschutzmassnahmen zu prifen. Diese Untersuchung wurde von zwei
Mitarbeitenden der kjz durchgefiihrt und umfasste einen Hausbesuch, Einzelgesprache mit Eltern und
Kindern sowie telefonische Rickmeldungen von Fachpersonen aus Bildung und Gesundheit. Insgesamt
wurden rund 60 Stunden aufgewendet, wovon mehr als die Halfte auf die kjz entfiel.

Die Kosten wurden wesentlich dadurch beeinflusst, dass die Abklarung im Tandem durch eine
Sozialarbeiterin und eine Psychologin des Erziehungsberatungsdienstes durchgefiihrt wurde, was den
Personalbedarf erhéhte. Zudem suchten die Abklarenden nochmals alle betroffenen Lehrpersonen auf, um
eine aktualisierte Einschatzung der Situation der Kinder seit der KESB-Abklarung zu erhalten. Dieses Vorgehen
erscheint zwar sachgerecht; allerdings waren zwischen der urspriinglichen polizeilichen Meldung und dem
Beginn der Untersuchung — finf Monate spater — mehrere Monate vergangen. Diese zeitliche Verzogerung
erschwerte zudem die Rekonstruktion des Geschehens: Eltern wie Kinder erklarten beispielsweise, sie
erinnerten sich nicht mehr genau an die Ereignisse, was zu widersprichlichen Aussagen fihrte und
zusatzlichen Aufwand sowie zusatzliche Kosten beglinstigen kann.

Tabelle 19. Schatzung der minimalen und maximalen Kosten im Fall ZHO02_Elena, Mira und Gabriel

Fall ZHO2 : Elena, Mira und Gabriel

Art der Exposition Kind ist mittelbaren Folgen ausgesetzt

Prozessdauer 17 Monate

Beteiligte Akteure Polizei, KESB, abklarender Dienst KJZ, Lehrpersonen (LP) aus
unterschiedlichen Schulen, Schulsozialarbeiterin (SSA), Facharzt, IV-Coach

Kurzbeschrieb Ablauf - Polizeieinsatz inkl. Schutzmassnahmen & KESB-Meldung

- Anhorungen Eltern bei KESB

- Telefonate KESB und Fachpersonen aus den Schulen der Kinder
- Vorschlag SPF von Eltern abgelehnt

- KESB beauftragt abklarenden Dienst (KJZ)

- Elterngesprach, Hausbesuch, Kindergesprache durch KJZ

- Abklarungsgesprach Vater bei KJZ

- Abklarungsgesprach Mutter bei KIZ

- Telefonate KJZ und Fachpersonen (LP, SSA, IV-Coach, Arzt)
- Abschlussgesprach Abklarung mit Eltern bei KJZ

- Telefonat mit Kindern zum Abschluss Abklarung

- Abkldrungsbericht KJZ an KESB

- Entscheid: keine gesetzlichen Massnahmen

Minimal Maximal
Total Schatzwert 2’881 CHF 4’177 CHF
1’060 CHF Verwaltungskosten 1’548 CHF Verwaltungskosten
1’821 CHF Kosten fiir 2’629 CHF Kosten fiir Gutachten/Abklarungen
Gutachten/Abkldrungen
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5.5. Analyse der Optimierungsmoglichkeiten und des notwendigen
Investitionsbedarfs in den Kantonen St. Gallen, Tessin und Zurich

Die Analyse der Kosten jener Prozesse, die in den Kantonen St. Gallen, Tessin und Zirich zur Regelung und
Umsetzung von Obhut und Besuchsrecht flihren, macht gemeinsame Herausforderungen in der Prozess-
flhrung sichtbar, die die Qualitat der getroffenen Entscheide beeinflussen und erhebliche Auswirkungen auf
die Kosten haben.

Erstens sind die Kosten tendenziell niedriger, wenn sich Entscheide der Behdrden ausschliesslich auf die
Aussagen der Eltern stiitzen und wenn die Behorden generell der Herstellung eines Konsenses zwischen den
Parteien hinsichtlich der Organisation von Obhut und Besuchsrecht Prioritat einrdumen als in vergleichbaren
Fallen mit vertieften Untersuchungen. Diese Praxis ist in Situationen ohne elterliche Paargewalt nachvoll-
ziehbar; wenn die behordliche Intervention jedoch auf festgestellte Gewalt folgt, geschieht dies zulasten des
Kindeswohls, indem Gewalt zu einem blossen Konflikt zwischen den Eltern reduziert und ihre Folgen fiir die
Kinder ignoriert werden. Zweitens werden —in der Folge davon — kinderbezogene Angebote selten friihzeitig
aktiviert, um Kinder zu unterstiitzen, die Gewalt zwischen ihren Eltern ausgesetzt waren. Auch hier bleiben
die Kosten begrenzt, doch die Bedirfnisse der Kinder werden Gibergangen. Drittens beglinstigt die aktuelle
Zustandigkeitsverteilung zwischen KESB und erstinstanzlichen Zivilgerichten im Familienrecht keine lineare
Verfahrensfiihrung; in mehreren Fallen (Zirich und St. Gallen) fiihrte dies zu doppelten Verfahren und
Kosten, in anderen Féllen (Tessin) zum Verlust relevanter Informationen. Auch dies ist eine Herausforderung
flr das Kindeswohl. Schliesslich legen die analysierten Falle nahe, dass die Prozesskosten, die eng mit der Art
der Prozessfiihrung verknlipft sind — einschliesslich der raschen und angemessenen Unterstiitzung der
Betroffenen —, nicht zwingend der Art oder Schwere der Gewalt entsprechen, der Kinder ausgesetzt sind.

Im Folgenden werden mégliche Optimierungen und notwendige Investitionen dargestellt, damit die Prozesse
primar am Kindeswohl ausgerichtet werden kdnnen; dies geschieht in Bezug auf jede Prozessphase und unter
Kombination der Erkenntnisse aus der kritischen Prozessanalyse und der Kostenanalyse. Zudem werden
Uberlegungen zu langfristigen Kosteneffekten der jeweiligen Praxis vorgeschlagen.

5.5.1. Optimierungen und Investitionen in der Phase der Meldung und

Berucksichtigung von Gewalt

Zu Beginn des Prozesses spielt die Fahigkeit, Gewalt rasch zu identifizieren und den der Gewalt ausgesetzten
Minderjahrigen sofort eine spezifische Unterstiitzung anzubieten, eine entscheidende Rolle und kann die
kiinftigen Prozesskosten sowie langfristige Kosten beeinflussen. Wird Gewalt nicht korrekt und/oder nicht
rasch erkannt, kann sich der Prozess verlangern, weil die Folgen der Gewalt unbehandelt bleiben, wie unter
anderem der Fall Alice und Simona (TI05) zeigt. In mehreren Fallen mit geringer prozeduraler Komplexitat
lasst sich daher vermuten, dass Einsparungen — etwa durch Verzicht auf vertiefte Abklarungen trotz
Hinweisen auf Gewalt — langfristig hohere Kosten nach sich ziehen kénnten.

Der im Rahmen dieser Studie beobachtete vergleichsweise begrenzte Beizug von Angeboten fir gewalt-
ausiibende Personen (bereits ab der Meldung von Gewalt an die Behorden) verdient eine besondere kritische
Betrachtung. Auch wenn diese Forschung die moglichen Einsparungen nicht quantifizieren kann, die
entstliinden, wenn gewaltausiibende Personen solche Angebote nutzen wirden (insbesondere hinsichtlich
langfristiger Betreuungskosten fiir alle Betroffenen), lasst sich annehmen, dass eine Neugestaltung der
Zugangsmodalitaten eine umfassendere Bearbeitung des Gewaltproblems fordern wiirde — durch eine
angemessene und rasche Antwort auf die Bedirfnisse aller betroffenen Personen (einschliesslich der
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gewaltausibenden Personen). Dies konnte mittelfristig und langfristig Rlckfalle reduzieren und — soweit
moglich — Wege zur Wiederherstellung elterlicher Kompetenzen im Interesse der Minderjahrigen
unterstitzen.

5.5.2. Optimierungen und Investitionen in der Abklarungsphase

Zur Moglichkeit, einzelne Schritte der Abklarungsphase zu optimieren, und zur Notwendigkeit von
Investitionen zur Verbesserung ihrer Effizienz lassen sich mehrere Uberlegungen anstellen.

Ein erster kritischer Punkt betrifft die zeitliche Ubermittlung polizeilicher Berichte an die Behérden. Wahrend
dies in St. Gallen und im Kanton Tessin kein Problem zu sein scheint, wurde in einzelnen Fallen im Kanton
Zirich festgestellt, dass polizeiliche Meldungen an die KESB verspatet erfolgten oder sogar ausblieben. Zur
Verbesserung der Interventionseffizienz erscheint eine Starkung der interinstitutionellen Kommunikation
angezeigt, etwa durch die Einfiihrung verbindlicher Fristen fiir die Ubermittlung von Polizeirapporten oder
durch die Institutionalisierung eines standardisierten Austauschs zwischen Polizei und KESB.%* Die
analysierten Verlaufe zeigen, dass solche Verzogerungen Abklarungen erschweren und den Arbeitsaufwand
erheblich erhohen, wie der Fall Elena und ihre Geschwister (ZH02) deutlich macht. Neben dem Mehraufwand
durch zusatzliche Abklarungen kann das Ausbleiben von Meldungen auch zu unzureichend fundierten
Entscheiden fiihren, wie der Fall Nils und seine Schwestern (ZH03) illustriert. Werden Entscheide getroffen,
ohne dass samtliche relevanten Informationen vorliegen, sind Wirksamkeit und Tragfahigkeit beeintrachtigt;
dies fiihrt zu spateren Revisionen oder Anpassungen, was ineffizient ist und zudem unnétige Verzégerungen
im Kindesschutzverfahren verursacht.

Zweitens kann — wie die Analysen in den drei ausgewahlten Kantonen zeigen — die im Zivilgesetzbuch
vorgesehene Zustandigkeitsverteilung zwischen KESB und erstinstanzlichen Zivilgerichten Auswirkungen auf
die Linearitat der Prozesse und damit auf deren Kosten haben. Zu den wichtigsten Risiken gehoren die
Doppelung von Fallfiihrung und Abklarungsaktivitaten, die in einzelnen Fallen in Ziirich und St. Gallen sichtbar
wurde, sowie das Risiko des Informationsverlusts, wenn ein Dossier beispielsweise von einer Behorde zur
anderen Ubergeht oder wenn eine Expertise von einer Behérde angeordnet wird, der anschliessende
Entscheid jedoch bei einer anderen Behorde liegt. In einem solchen Fall ist das Risiko real, dass diese Behérde
entscheidet, ohne die Ergebnisse der von der anderen Behorde veranlassten Abklarung zu berlicksichtigen,
wie der Fall Rula und ihre Briider (T104) zeigt. Diese Grenze ist umso kritischer, als die Kosten von Abkldrungen
und Expertisen erheblich sein kdnnen. Die Fragmentierung der Zustdandigkeiten erschwert es zudem den
betroffenen Personen, die Verfahren zu verstehen; sie riskieren, sich an die falsche Behdrde zu wenden und
dadurch ihre Rechte nicht geltend machen zu kénnen, sobald Fristen verstrichen sind, wie der Fall Anna
(5G04) zeigt.

Ein weiterer in mehreren Fallen in allen drei Kantonen sichtbarer Aspekt betrifft die begrenzte Ausiibung der
Untersuchungsmaxime durch die Richter*innen. Hier kdnnten kurzfristige Einsparungen durch reduzierte
Abklarungstatigkeit mittel- und langfristig héhere Gesamtkosten nach sich ziehen, wenn sich die getroffenen
Entscheide als ineffektiv erweisen, weil sie dem Kindeswohl nicht entsprechen.

Extern mandatierte Expertisen kénnen in allen drei Kantonen die Dauer der Prozesse und deren Kosten
deutlich beeinflussen. In diesem Zusammenhang ist zu beachten, dass im Kanton Zirich der Verzicht auf eine
externe Abklarung Einsparungen ermdglichen kann, weil interne Abklarungen durch die kjz einen geringeren

64 Der Einsatz gemeinsam genutzter und datenschutztechnisch gesicherter IT-Plattformen kénnte dieses Problem mit
einem begrenzten finanziellen und personellen Aufwand beheben. Bei einem Polizeieinsatz konnte automatisch eine E-
Mail generiert und an die KESB Gbermittelt werden, damit diese zeitnah tatig werden kénnen.
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Zeitaufwand erfordern (rund 50 Arbeitsstunden). Entscheidend ist jedoch, dass die Wahl der Abklarungsform
nach den Erfordernissen des Falles erfolgt und nicht nach einem rein 6konomischen Kriterium. Wo externe
Abklarungen notwendig sind, ist es zudem wichtig, die darin enthaltenen Informationen konsequent zu
nutzen, damit Wartezeiten (und eingesetzte finanzielle Ressourcen) nicht ins Leere laufen und das
Kindeswohl tatsachlich gewahrt wird, wie einzelne Tessiner Falle lehren.

Im Kanton Tessin erscheint es notwendig, in erfahrene professionelle Beistdnd*innen zu investieren, um
Familien und Kinder zu unterstiitzen. Der chronische Mangel an solchen Fachpersonen im gesamten
Kantonsgebiet zwingt die Behdrden mitunter, Entscheidprozesse an die Umstande anzupassen —etwa indem
sie den Beizug einschranken oder private Beistand*innen einsetzen, die nicht zwingend {ber die
erforderlichen Kompetenzen verfiigen. Dies hat Auswirkungen auf die Dauer der Verfahren (z.B. weil das
Dienstleistungsnetz weniger gut bekannt ist und einzelne Massnahmen verzégert umgesetzt werden) und
auf deren Wirksamkeit (z.B. wenn Beistdnd*innen ihre Mandate in besonders schwierigen Fallen nieder-
legen). In diesem Zusammenhang ist daran zu erinnern, dass die Prekaritdt des Status als Selbstandige bzw.
Selbstandiger und die geringe Entschadigung fiir diese Funktion die Anzahl und Qualitdt der Fachpersonen
beeinflussen kdnnen, die bereit sind, diese Aufgabe zu Glbernehmen. Zudem fiihrt die aktuelle Struktur der
KESB im Kanton zu Ungleichheiten, weil die personellen und finanziellen Ressourcen der Behorden
(einschliesslich der Beistdndinnen und Beistdnde), die Personen schiitzen sollen, von jenen der Gemeinden
des jeweiligen Bezirks abhangen. Die Studie unterstreicht, dass in landlichen Gebieten mit Finanzierung der
KESB durch wirtschaftlich schwachere Gemeinden eine geringere Interventionsfdhigkeit der Behorden
resultieren kann.®

In den im Kanton Ziirich und im Tessin untersuchten Fallen ziehen die Behorden keine kindesrechtliche
Vertretung bei. Eine solche Funktion koénnte jedoch besonders hilfreich sein, um das Kindeswohl in
Situationen zu schiitzen, in denen wiederholte mangelnde Kooperation der Eltern das Kind (iber langere Zeit
einer belastenden Lage aussetzt; langfristig kdnnten daraus wiederum Kosten entstehen, die sogar héher
ausfallen als jene, die mit dem Beizug einer kindesrechtlichen Vertretung verbunden waren. Mehrere
Tessiner Falle machen zudem die Notwendigkeit sichtbar, in zusatzliches Personal zu investieren (eine UAP-
Sozialarbeiterin bzw. ein UAP-Sozialarbeiter kann bis zu 60 Falle gleichzeitig betreuen). Zwischen einzelnen
Behorden und der UAP wurden zwar gute Praktiken etabliert (z.B. Zwischenmeldungen bis zum
Schlussbericht, regelmassige Informationssitzungen), um die Auswirkungen von Wartezeiten zu dampfen.
Dennoch scheint die Rekrutierung zusatzlicher Fachpersonen der Sozialen Arbeit eine grundlegende
Voraussetzung dafiir zu sein, dass die Abklarungs- und Begleitaktivitdten rascher im Interesse der betroffenen
Minderjahrigen erfolgen kénnen.

Ebenfalls scheint es erforderlich, die personellen Ressourcen innerhalb einzelner Tessiner KESB zu starken,
um zumindest teilweise das Problem gemeinsamer Anhorungen zwischen gewaltaustibender Person und
Opfer zu reduzieren, wenn solche Anhorungen als Folge knapper Ressourcen stattfinden. Gemass Aussagen
einzelner Befragter ist zudem eine Erh6hung der Léhne innerhalb der Tessiner Behdrden notwendig, um das
Risiko von Personalfluktuation und deren Folgen fiir die Kontinuitdt von Entscheidprozessen und die
Betreuung der betroffenen Kinder zu vermindern.®®

65 Zum Zeitpunkt der Verfassung des vorliegenden Berichts sind die parlamentarischen Arbeiten im Gange, welche die
Umwandlung der KESB in Behérden mit dem Status einer Justizorganisation zum Ziel haben. Diese Reform wird eine
neue Finanzierungsregelung fiir die tessinischen APEA festlegen missen.

% Die Entschadigungen der Mitglieder der Behérden in den deutschsprachigen Kantonen scheinen nach den bei diesen
erhobenen Erkenntnissen keinen Anpassungsbedarf aufzuweisen.
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5.5.3. Optimierungen und Investitionen in der Phase der Entscheidfindung und
Umsetzung der Massnahmen

In den untersuchten Fallen in den Kantonen Ziirich und St. Gallen werden Schutzmassnahmen in der Regel
erst mit dem Entscheid zur Obhut und elterlichen Sorge angeordnet. Im Kanton Zirich werden nur in einem
Fall superprovisorische Massnahmen vor diesem Endentscheid getroffen. Demgegeniber ist es in den
untersuchten Tessiner Féllen relativ haufiger, dass Schutzmassnahmen (etwa mehr oder weniger intensive
erzieherische Begleitangebote) bereits vor dem Endentscheid aktiviert werden. Dies fiihrt zu Unterschieden
in der Kostenstruktur zwischen den Kantonen; die Unterstlitzungskosten sind im Tessin tendenziell hdher.

Allerdings ist nicht gesichert, dass die Eltern, denen diese Hilfen angeboten werden, diese tatsachlich in
Anspruch nehmen wollen. Eine mangelnde Kooperation der Eltern (z.B. Nichterscheinen zu Terminen bei
Behérden und/oder Diensten) kann zusatzliche Kosten verursachen®, wenn dies zu wiederholten
Interventionen flhrt (z.B. erneute Polizeieinsdtze bei weiteren Gewaltvorfallen) oder die Fallfiihrung
verldangert (z.B. zusatzliche Sitzungen zur Definition eines neuen Hilfeplans). In diesem Zusammenhang weist
eine Tessiner Behorde, die an der Studie teilnimmt, darauf hin, dass eine personelle Starkung der sozialen
und sozialmedizinischen Dienste eine bessere Begleitung begiinstigen koénnte: Bei mehr zeitlichen
Ressourcen konnten die Fachpersonen mehr Zeit in den Aufbau der notwendigen Vertrauensbeziehung
investieren, was Abbriiche oder Unterbrechungen der Begleitung reduzieren kénnte. Nach Einschatzung
einzelner Studienteilnehmender wiirde eine Verbesserung der Arbeitsbedingungen generell — und in
bestimmten Fallen auch der Entlohnung — erfahrenere (und damit in solchen Situationen kompetentere)
Personen anziehen, was sich positiv auf die Wirksamkeit der Massnahmen der Tessiner Behérden auswirken
wirde.

Ein weiteres Problem, das in mehreren Fallen aus St. Gallen, Tessin und Zirich klar hervortritt, betrifft den
Mangel an verfligbaren Platzen bei Diensten und in stationdren Einrichtungen, in Pflegefamilien sowie in
Besuchsrechts-Treffpunkten fiir Gberwachte Kontakte. In einigen der untersuchten Fille erfolgt die
Umsetzung erst nach wiederholten Nachfragen der anordnenden Behorde bei den zustandigen Stellen.
Kénnen Schutzentscheide wegen Uberlastung dieser Dienste nicht (umgehend) umgesetzt werden, besteht
das Risiko einer ungerechtfertigten Verlangerung des Verfahrens und damit einer Verlangerung der
Belastung der betroffenen Minderjahrigen sowie einer schrittweisen Verschlechterung der Situation (die
langfristig die urspriinglich gewahlte Lésung unpassend machen kénnte). Zudem kann die Wirksamkeit des
Prozesses, der zum Entscheid gefiihrt hat, unterlaufen werden, was eine Verschwendung personeller und
finanzieller Ressourcen nach sich zieht. Es ist daher offensichtlich, dass die Behérden nur dann einen
bedeutsamen Einfluss auf die Lebenssituation der Kinder ausiiben und die beabsichtigten Effekte erreichen
kénnen, wenn die fiir die Umsetzung zustandigen Stellen die angeordneten Massnahmen ohne Verzogerung
realisieren konnen. Dies wiirde auch verhindern, dass die Behorde ihre Entscheide an das verfligbare
Angebot anpasst und suboptimale Losungen bevorzugt, wenn die optimalen Losungen nicht verfigbar sind.

57 Es kann davon ausgegangen werden, dass die Prozesse bei einer koordinierten Zusammenarbeit und einer raschen
Umsetzung der angeordneten Massnahmen weniger kostenintensiv gewesen waren. Wird jedoch — wie in einzelnen
Fallen beobachtet — die Weigerung der Eltern von den Behorden akzeptiert, konnen die Verfahren zwar kiirzer und
kostenglinstiger ausfallen; das unzureichende Eingehen auf die Bediirfnisse des Kindes kann jedoch langfristig mit
héheren Kosten fiir die Allgemeinheit verbunden sein.
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6. Schlussfolgerungen

Die vorliegende Studie hat die Prozesse der Regelung und Umsetzung von Entscheiden zu Obhut und
Besuchsrecht bei Kindern, die Gewalt im elterlichen Paarverhaltnis ausgesetzt sind, vertieft untersucht. Dabei
stltzte sie sich auf zwei komplementare Analyseperspektiven: einerseits auf eine Dokumentenanalyse der
Prozesse anhand einer Stichprobe von 41 Dossiers; andererseits auf einer Kostenanalyse in einer Auswahl
dieser Dossiers aus den Kantonen St. Gallen, Tessin und Zirich. Ziel der Kostenanalyse war es, die fiir die
Entldhnung der beteiligten Fachpersonen mobilisierten Ressourcen zu schatzen, indem die Interventions-
verlaufe der relevanten Akteure rekonstruiert wurden. Es handelt sich — soweit ersichtlich — um die erste
Schweizer Studie, die im Kontext von Kindern als Mitbetroffenen von Paargewalt, derartige Kosten-
schatzungen vorlegt.

Die dokumentenbasierte Prozessanalyse, die auf Akten der Behorden (KESB und erstinstanzliche
Zivilgerichte) zu Situationen von Kindern in Gewaltkontexten beruht, bestatigt und ergénzt die Ergebnisse
friherer Studien, insbesondere jener von Kriiger et al. (2024), die auf quantitativen und qualitativen Daten
beruhte und unterschiedliche Methoden (u. a. Befragung, Interviews und Vignettenstudie) kombinierte.
Durch die chronologische Rekonstruktion Prozessabldaufe auf Grundlage tatsachlich vorhandener Dossiers
konnte die Studie untersuchen, wie sich die Interventionspfade der einzelnen Akteure lber die Zeit hinweg
Uberschneiden und damit die Entwicklung der Falle bestimmen. Die Rekonstruktion der Falle im zeitlichen
Verlauf ermoglicht ein umfassenderes Verstandnis der Prozesse, weil sie nicht nur zeigt, wie Verfahren
ablaufen, sondern auch wann sie einsetzen und welchen Zwéangen sie in den einzelnen Phasen unterliegen.
Dadurch werden etwa spezifische Dilemmata in Gewaltfallen sichtbar, mit denen Fachpersonen konfrontiert
sind: zum Beispiel der Konflikt zwischen dem Bedarf, Sorge- und Erziehungsberechtigte ausreichend Zeit zu
geben, um Hilfebedarf zu artikulieren, und der Notwendigkeit, Minderjahrige rasch zu schiitzen; oder der
Konflikt der Behorden zwischen Geschwindigkeit und der inhaltlichen Tragfahigkeit eines Entscheids.

Die Analyse der 41 Dossiers hat mehrere Herausforderungen aufgezeigt, die sich in allen vier untersuchten
Kantonen wiederfinden. Erstens wird eine generelle Tendenz sichtbar, Gewalt in der Paarbeziehung — und
damit auch die Exposition der Kinder — zu verhillen, wahrend zugleich die Regulierung der elterlichen
Beziehungen nach der Trennung gegenilber einer Analyse der kindlichen Bedirfnisse und der darauf
bezogenen Antwort priorisiert wird. Wenn Massnahmen zugunsten von Kindern ergriffen werden, sind diese
selten prioritdr. Obwohl die Polizei weiterhin der wichtigste Ausloser behérdlicher Interventionen ist, zeigen
einzelne Fille Verzégerungen bei der Ubermittlung von Polizeirapporten an die Behdrden sowie
Verzégerungen in deren Handeln nach Eingang des Rapports.

In der Phase der Abkldrung des Sachverhalts zeigt sich, dass richterliche Untersuchungen haufig auf die
Anhorungen der Eltern beschrankt bleiben, obwohl die Untersuchungsmaxime vertiefte Abkldrungen
erlauben wirde, die bei den KESB eher verbreitet sind. Generell werden — insbesondere wenn keine
offensichtlichen Anzeichen von Belastung vorliegen — vertiefte Untersuchungen zur Situation der Kinder
meist nicht durchgefihrt. Dies tragt dazu bei, die Folgen der Gewaltexposition zu unterschatzen
(moglicherweise auch wegen unzureichender Kenntnisse (iber deren Konsequenzen). Zusatzlich
beeintrachtigt die Fragmentierung der Zustandigkeiten im Familienrecht zwischen KESB und erstinstanz-
lichen Zivilgerichten die Kontinuitat der Fallbearbeitung, weil die Informationsweitergabe haufig kompliziert
ist. Die Anhorungen von und Gesprache mit Kindern erfolgen offenbar nicht nach einheitlichen Kriterien und
beschranken sich — wenn sie stattfinden — meist auf altere Kinder (ab etwa sechs Jahren). Auch eine
kindesrechtliche Vertretung ist im Verfahren keine systematische Praxis.
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Die Studie zeigt zudem, dass gemeinsame Anhérungen einer gewaltausiibenden Person und ihres Opfers
noch nicht vollstandig aufgegeben wurden. In vielen Fallen wird dariiber hinaus die Akzeptanz der von
Behorden vorgeschlagenen Losungen durch die Eltern faktisch selbst zu einem Verfahrensziel; dies kann dazu
flhren, dass Abklarungen abgebrochen werden, ohne dass potenzielle Interessenkonflikte zwischen Kindern
und Eltern angemessen analysiert werden, um zu prifen, ob der Entscheid auch den Bediirfnissen der Kinder
entspricht. Schliesslich wurden erhebliche Engpasse bei der Verfligbarkeit von Angeboten festgestellt (z.B.
Platze in Pflegefamilien, Heimen, Besuchsrechts-Treffpunkten und Frauenh&usern), was die Fahigkeit
beeintrachtigt, Entscheide wirksam und ohne Verzégerung umzusetzen.

Obwohl den Kantonen ein gewisser Handlungsspielraum bei der Organisation des Kindesschutzes zukommt
— etwa lber die Ausgestaltung der KESB und Kinder- und Jugendhilfe oder liber die Umsetzung einzelner
Schutzinstrumente (z.B. polizeiliche Wegweisung/sofortige Ausweisung aus der Wohnung) —, bleiben die
zentralen Herausforderungen beim Schutz von Kindern, die Paargewalt ausgesetzt sind, kantonstbergreifend
weitgehend gleich. Die bundesrechtlichen Grundlagen, insbesondere die Bestimmungen des
Zivilgesetzbuches als gemeinsamer Rahmen sowie Professionskulturen von Jurist*innen und Sozialar-
beitenden sind pragend.

Damit sind Unterschiede in der kantonalen Akteurskonstellation nicht zwingend ausschlaggebend fir die
Ergebnisse fur die betroffenen Kinder. So zeigt die Fallanalyse: Obwohl es im Tessin — anders als in St. Gallen
und Zirich — kein spezifisches Angebot fir Kinder gibt, die Gewalt im Paarverhaltnis ausgesetzt sind, werden
solche spezialisierten Angebote in den deutschsprachigen Kantonen nicht zwingend genutzt, weder beim
erstmaligen Auftreten von Gewalt noch spater. Das wird besonders in Féllen sichtbar, die nach kurzer
Abklarungsphase ohne vertiefte Untersuchung abgeschlossen werden. Die blosse Existenz spezialisierter
Angebote garantiert ihre Nutzung nicht, wenn professionelle Praktiken nicht entsprechend ausgerichtet sind.

Gleichzeitig kdnnen Organisation und Finanzierung der kantonalen Institutionen in einzelnen Bereichen zu
unterschiedlichen Vorgehensweisen fiihren. Im Tessin etwa scheinen gemeinsame Anhdrungen teilweise
auch eine Folge unzureichender Ressourcen zu sein, die dazu fiihren, dass die Arbeitszeit der Behorden-
mitarbeitenden stark begrenzt werden muss. Zugleich stellt der von mehreren Behérden gemeldete Mangel
an Beistdnd*innen ein konkretes Risiko fiir eine effiziente Prozessfiihrung dar: Der Einsatz wenig erfahrener
Mandatstrager*innen schwéacht sowohl die Koordination des Hilfenetzes fiir Kinder als auch die erzieherische
Begleitung der Eltern.

Die Kosten der Verfahren variieren abhangig davon, welche Aktivitaten die beteiligten Akteure entfalten. Die
Prozessanalyse zeigt jedoch, dass diese Aktivitaten und die umgesetzten Massnahmen nicht immer
ausreichend sind oder mit den von Kindern gedusserten Schutzbedarfen tibereinstimmen. Anders gesagt: Die
aufgewendeten Kosten spiegeln nicht zwingend die Schwere der Gewalt oder die Art der Exposition wider.
Insbesondere dann, wenn die Paargewalt und/oder die Mitbetroffenheit von Kindern nicht erkannt wird oder
wenn nicht alle notwendigen Schritte unternommen werden, um Sicherheitsrisiken fir das Kind
auszuschliessen, bleiben die kurzfristigen Verfahrenskosten relativ niedriger als in Fallen, in denen konse-
guenter abgeklart wird — bei ansonsten vergleichbarer Exposition. Diese Dynamik ist beispielsweise dort
erkennbar, wo Entscheide ausschliesslich auf den Aussagen der Eltern beruhen und Behorden generell die
Herstellung eines elterlichen Konsenses zur Organisation von Obhut und Besuchsrecht priorisieren.

In Situationen, in denen Gewalt nicht korrekt identifiziert wurde und weder sofortige Schutzmassnahmen
(bereits ab der ersten Meldung) noch nachfolgende Schutzmassnahmen umgesetzt werden, kdnnen Obhuts-
und Besuchsrechtsentscheide langfristig zusatzliche Kosten verursachen — fiir die direkt Betroffenen, die
offentlichen Haushalte und die Gesellschaft insgesamt. Wie Studien zu belastenden Kindheitserfahrungen
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(Adverse Childhood Experiences) zeigen, kann die Exposition gegeniiber Gewalt im Paarverhaltnis langfristige
Auswirkungen in verschiedenen Lebensbereichen haben, unter anderem auf Gesundheit, beruflich-soziale
Integration sowie soziale und familidgre Beziehungen (z.B. Rokach & Clayton, 2023). Zu den Folgen gehort
auch, dass Gewaltmuster im Erwachsenenalter reproduziert oder erneute Viktimisierung wahrscheinlicher
werden kann, wie Studien zur intergenerationalen Gewaltweitergabe zeigen (z.B. Herrenkohl et al., 2022).
Hinzu kommt, dass die aktuelle Zustdndigkeitsverteilung zwischen KESB und Gerichten im Familienrecht
keine konsistente, lineare Verfahrensfiihrung begiinstigt. Je nach Kanton fihrt dies entweder zu doppelten
Verfahren und Kosten (Zirich, St. Gallen) oder zu Verlusten relevanter Informationen (Tessin). Auch dies
steht dem Kindeswohl entgegen.

Wie jede Forschung ist auch diese Studie nicht frei von Einschrankungen. Die Stichprobe ist — wie erwdhnt —
nicht reprasentativ fiir alle Situationen von Gewaltexposition, die Kinder erleben kénnen. Zudem erlaubt die
Studie keine Schatzung der Kosten, die nach einem Behordenentscheid bei der Umsetzung von Besuchs- und
Betreuungsregelungen entstehen. Die Analyse bezieht sich auf relativ aktuelle Entscheide im Rahmen des
heutigen Regelungssystems, was aktuell noch eine langfristige Nachverfolgung der Umsetzung verhindert.
Kinftige Langsschnittstudien kénnten zuséatzliche Daten zum Unterschied zwischen tatséchlich eingesetzten
und eigentlich notwendigen Ressourcen liefern, indem sie die Lebensverldufe der Kinder in Gewaltkontexten
Uber langere Zeit vergleichen. Schliesslich existieren im Kindesschutz — anders als etwa in der
Gesundheitsékonomie, wo standardisierte Durchschnittswerte (Pauschalen) etabliert sind — keine
vergleichbaren Datenbasen; ein zentraler Grund dafir ist die grosse Vielfalt der Praktiken und Konstel-
lationen sowohl zwischen Kantonen als auch innerhalb einzelner Kantone.

Trotz dieser Grenzen lassen sich auf Grundlage der Ergebnisse mehrere Empfehlungen fiir Fachpersonen,
Behorden und politische Entscheidungstragende formulieren, die mit der Exposition von Kindern gegeniiber
Paargewalt befasst sind. Diese Empfehlungen folgen einer Perspektive, die Kindesschutz als Okosystem
versteht, das Schutz, Partizipation und Pravention verbindet und finanzielle sowie personelle Ressourcen in
einer Logik langfristiger Wirksamkeit einsetzt. Sechs zentrale Befunde lassen sich herausarbeiten, die als
Fahrplan fir die Weiterentwicklung dienen.

1. Stdrkung der Partizipation von Kindern durch die Entwicklung alters- und kapazitétsangemessener
Instrumente und Prozeduren

Die interkantonale Analyse zeigt, dass die Stimme von Kindern trotz des rechtlichen Rahmens (UNO-
Kinderrechtskonvention, Istanbul-Konvention) weiterhin marginalisiert bleibt. Anhérungen und
Gesprache mit den Kindern sind nicht die Regel; haufig wird ein elterlicher Konsens priorisiert — in
einer Spannung zwischen Schutzlogik und dem Erhalt familidrer Beziehungen. Fir die Soziale Arbeit
bestatigt dies die Notwendigkeit einer konsequent kindzentrierten Begleitung, die Vulnerabilitat
anerkennt, aber auch Handlungsmdglichkeiten von Kindern ernst nimmt. Kinder sollten starker als
Trager*innen eigener Rechte sichtbar werden.

2. Investition in Aus- und Weiterbildung der beteiligten Fachpersonen auf allen Ebenen, spezifisch fiir
Gewaltkontexte und interdisziplindr.

Um divergierende Herangehensweisen zu reduzieren, bendtigen die beteiligten Akteure
Kompetenzen fiir Entscheidungen in komplexen Situationen, in denen haufig widersprichliche
Interessen zu schiitzen sind (z.B. Selbstbestimmung erwachsener Betroffener versus Schutz der
betroffenen Kinder). Diese Weiterbildungen sollten Beitrdge aus unterschiedlichen Disziplinen wie
Recht, Sozialer Arbeit, Psychologie und Soziologie integrieren. Kurz- bis mittelfristig kann dies
Synergien zwischen Institutionen férdern, weil zeitliche, finanzielle und regulatorische Zwange
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gegenseitig besser verstanden werden und gemeinsame Losungen entstehen, die Uber die Eingriffs-
moglichkeiten einzelner Stellen hinausgehen. Besonders wichtig ist in diesem Zusammenhang eine
starkere sozialfachliche Sensibilisierung und Weiterbildung der juristischen Berufsgruppen.

3. Revision des bundesrechtlichen Rahmens zur Gewaltproblematik, insbesondere:

e Vereinfachung der Zustandigkeitsverteilung zwischen erstinstanzlichen Zivilgerichten und
Schutzbehérden im Familienrecht, um wiederholte Dossierlibertragungen zu vermeiden und —
soweit moglich — eine Bearbeitung durch dieselbe Behérde zu erméglichen.%®

e Einflihrung einer Pflicht zur systematischen Suche nach Gewaltindikatoren im Kontext von
Trennungen flr Familiengerichte (wie bereits u.a. von Bichler & Raveane, 2024 sowie Droz-
Sauthier et al., 2024 angeregt).

e Festlegung verbindlicher gesetzlicher Fristen fiir Informationsibermittlung und behdordliche
Reaktionen, um schutzgefahrdende Verzogerungen zu verhindern. Auch wenn rechtliche
Anderungen allein keinen Praxiswandel garantieren (wie die aktuelle Umsetzung der Istanbul-
Konvention zeigt), waren sie ein wichtiger Ansatz, um die Versorgung von Kindern in Gewalt-
kontexten zu verbessern.

4. Harmonisierung der Praxis auf Bundesebene.

Territoriale Ressourcenunterschiede und fragmentierte Vorgehensweisen (unterschiedliche Fristen
und Protokolle) weisen auf fehlende nationale Standards hin und erzeugen Ungleichheiten im Zugang
zu Schutz und Hilfe (z.B. unterschiedliche Dauer von Wegweisungen, unterschiedliche
Voraussetzungen fir polizeiliche Meldungen). Das Prinzip territorialen Rechtsgleichheit sollte
gewahrleistet werden. Eine Harmonisierung kantonaler Praktiken — insbesondere der Kooperations-
protokolle zwischen Polizei, KESB, Gerichten und spezialisierten Diensten — ist eine zentrale
Voraussetzung fiir die wirksame Umsetzung der Istanbul-Konvention in der Schweiz.

5. Investitionen in Privention.

Die Kostenanalyse zeigt, dass nicht primar die Schwere der Gewalt oder die Expositionsform, sondern
institutionelle Komplexitat und elterliche Kooperation die Prozesskosten stark beeinflussen kénnen.
Gleichzeitig belegen bestehende Studien, dass friihe, koordinierte Interventionen wirksamer und
effizienter sind (Zhang et al.,, 2009; Holmes et al., 2018; MacMillan et al., 2009). Praventive
Investitionen sind damit sowohl ethisch als auch pragmatisch begriindbar. Die Studie unterstreicht
die Notwendigkeit, Pravention zu starken, um Kinder und Familien ganzheitlich zu begleiten und
zugleich die Verantwortungsiibernahme der gewaltausiibenden Personen konsequent einzufordern.

88 Es ist darauf hinzuweisen, dass die Biindelung der Zustidndigkeiten fiir Entscheidungen in Kinderbelangen bei den
Gerichten im Bericht des Bundesrates vom 6. Juni 2025 «Gerichtsbarkeit und Verfahren im Familienrecht:
Bestandsaufnahme und Reformvorschlage» empfohlen wird. Die vorliegende Studie zeigt jedoch, dass ohne eine
kritische Uberpriifung der Praxis der erstinstanzlichen Zivilgerichte — insbesondere hinsichtlich der vergleichsweise
zurickhaltenden Anwendung der Untersuchungsmaxime durch Richter*innen — das Risiko besteht, dass das Kindeswohl
nicht angemessen berticksichtigt wird. Die unterschiedliche Zusammensetzung der Gerichte und der interdisziplinar
organisierten KESB kénnte zudem Auswirkungen auf die friihzeitige Erkennung von Anzeichen kindlichen Unwohlseins
haben, die infolge von Gewalterfahrungen entstanden sind, jedoch nicht zwingend zuvor explizit thematisiert wurden.
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6. Ausreichende Finanzierung der Abklédrungs- und Umsetzungsdienste.

Die Prozessanalyse zeigt, wie zentral eine angemessene Finanzierung ist, damit Uberlastung nicht die
Wirksamkeit behordlichen Handelns untergrabt. Teilweise entsteht bereits ein «Rickkopplungs-
effekt»: Behorden aktivieren bestimmte Dienste gar nicht erst, weil sie deren Kapazitatsprobleme
kennen, und weichen auf weniger geeignete Losungen aus. In einzelnen Fallen kdnnte eine
Aufstockung der Personalbestdnde in unterstiitzenden Diensten zudem die friihe Begleitung von
Kindern bereits in der Abklarungsphase beschleunigen.

Abschliessend lasst sich festhalten: Der Ubergang zu einer vollstindigen und konsequenten Umsetzung der
Istanbul-Konvention ist weiterhin im Gang. Die in Behorden und Diensten tatigen Fachpersonen sind die
zentralen Akteure dieser Entwicklung und bendtigen geeignete Instrumente, um das libergeordnete Ziel zu
erreichen. Die Interviews und Fokusgruppen im Rahmen dieser Studie haben gezeigt, dass viele
Teilnehmende ihre eigenen Entscheidprozesse kritisch und reflektiert hinterfragen. Dies ist eine wertvolle
Basis, auf der aufgebaut werden kann, um diese Transformation erfolgreich voranzutreiben.
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Anhang : Ubersicht der analysierten Falle

Fall- | Pseudonym(e) | Szenario Behorde Art der Geburtsjahr | Alter der Endentscheid der Behdrde | Anhorung
ID Gewalt- der Kinder Kinder der
Exposition zum Kinder
Zeitpunkt
des
Entscheids
SGO01 | Riccarda, Kind in Pflegefamilie KESB SEN 2007,2004, | 17,19,14 Definitive Platzierung in Ja
Johannes, platziert; Femizid im 2009 Pflegefamilie
Eloise familiaren Umfeld -
sofortige Platzierung
in Pflegefamilie
SGO02 | Claudio Polizeieinsatz KESB SEN 2022 2 Verzicht auf Nein
informiert die KESB Kindesschutzmassnahmen
(Standardverfahren
SG)
SGO03 | Lia, Cyrill Mutter beantragt KESB SEN 2015,2013 | 9,10 Errichtung einer Ja
Beistandschaft; Beistandschaft
Kinder berichten uber
Konflikte
SG04 | Anna Polizeieinsatz wegen KESB ECO 2018 5 Beistandschaft fur Nein
psychotischem Besuchsrecht
Verhalten des Vaters
SGO05 | Nelly, Gewalttat im Umfeld; | KESB AEN 2013,2017, | 10,6, 1 Besuchsrecht geregelt, Ja
Edward, Nina | Vaterin Haft; 2022 Beistandschaft
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Regelung

Besuchsrecht

SGO06 | Emil, Lisa Kind ruft Polizei KESB AEN 2009, 2006 | 15,18 Keine Massnahme fur Emil | Nein
wegen Gewalt
zwischen Eltern

SGO07 | Milo, Noah Vater meldet KESB AEN 2018,2022 | 4,1 SPF und Beistandschaft Nein
Misshandlung durch
Mutter

SGO08 | Rea, Mathilde | Polizeieinsatz wegen KESB AEN 2019,2016 | 3,6 Keine Massnahmen Nein
Streit; Rayonverbot

SGO09 | Filip, Sybille Verbaler Streit; KESB SEN 2018,2022 | 6,1 Keine Massnahmen Nein
Meldung an KESB

SG10 | Lelia Kind ruft Polizei KESB AEN + 2009 14 Beistandschaft Ja
wegen Gewalt und Misshandlung
Alkoholproblem des
Vaters

SG11 | Merlin, Mutter flieht ins Gericht SEN 2008, 2009, | 13,12,7 Obhut bei Mutter; Ja

Melina, Julia Frauenhaus 2014 Beistandschaft

SG12 | Oliver Eheschutzverfahren; Gericht AEN 2016 6 Teilweise Pflegeplatzierung | Ja
Beistandschaft vor
Geburt

TIO1 Elia Polizeimeldung wegen | KESB SEN 2018 5 Beistandschaft und Nein
Gewalt zwischen Unterstutzung
Eltern

TI02 Marta Mutter meldet Gewalt; | KESB SEN 2016 7 Obhut bei Mutter; Ja

Trennungsverfahren

begleitetes Besuchsrecht

133



TIO3 Davide, Sofia Polizeieinsatz; Kinder | KESB AEN 2012,2014 | 11,9 Beistandschaft und SPF Ja
anwesend

TI04 | Rula, Karim, Gefahrdungsmeldung; | Gericht/APEA | ECO 2010, 2013, | 13,10, 8 Regelung Obhut und Nein

Samir parallele Verfahren 2015 Beistandschaft

TIO5 | Alice, Simona | Polizeieinsatz wegen KESB SEN 2017,2019 | 6,4 Sozialpadagogische Nein
hauslicher Gewalt Unterstutzung

TIO6 | Luca Drohung des Vaters KESB SEN 2015 8 Beistandschaft Ja
gegenuber Mutter Besuchsrecht

ZHO01 | Jonas Polizeieinsatz wegen KESB SEN 2017 6 Keine Massnahme Nein
Streit

ZH02 | Gabriel, Polizeimeldung; KESB ECO 2007,2012, | 16,11, 10 Keine Massnahme Ja

Elena, Mira Abklarung durch KJZ 2013

ZH03 | Nils, Lea, Sara | Verfahren zur Gericht/KESB | SEN 2011, 2014, | 12,9,7 Beistandschaft Nein
Regelung von Obhut 2016 Besuchsrecht
und Besuchsrecht

ZHO04 | Lara Schulmeldung wegen | KESB ECO 2015 8 SPF Nein
Gewalt in Familie

ZHO05 | Matteo Polizeieinsatz; Gericht SEN 2014 9 Besuchsrecht geregelt Nein
zivilrechtliches
Verfahren

ZHO06 | Sara Schutzmassnahmen Gericht/KESB | AEN 2013 10 Superprovisorische Ja
nach Gewaltvorfall Massnahmen

ZHO07 | Lina Schulmeldung wegen | KESB ECO 2016 7 Sozialpadagogische Nein

familiarer Konflikte

Unterstutzung
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ZH08 | Aline, Elias Konflikt Besuchsrecht | KESB SEN 2020,2022 | 4,2 Beistandschaft Nein
nach Besuchsrecht
Eheschutzentscheid

ZHO09 | Sina Polizeieinsatz nach Gericht/KESB | SEN 2021 3 Progressives Besuchsrecht | Nein
Bedrohung der Mutter

ZH10 | Tom, Louis, Gefahrdungsmeldung | KESB SEN + 2016, 2018, | 7,5, 3 SPF und Abklarung Ja

Finn der Schule Misshandlung | 2020

ZH11 | Lea Polizeimeldung wegen | KESB ECO 2015 8 Beistandschaft Nein
wiederholter Gewalt

ZH12 | Nina Todesdrohung des Gericht/KESB | AEN 2008 15 Obhut geregelt; Nein
Vaters; parallele Besuchsrecht
Verfahren eingeschrankt

Anmerkung : SEN = Direkte Exposition OHNE Beteiligung des Kindes; AEN = Direkte Exposition MIT Beteiligung des Kindes; ECO = Exposition gegenuber

den Folgen der Gewalt
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